
 1 

臺北自來水事業處110年第10次處務會議紀錄 

時間：110年10月27日(星期三)上午9時 

地點：視訊會議 

主席：陳錦祥處長(09:00-09:26)、張順莉副處長(09:26-10:55)              

紀錄：金○鈺四級管理師 

出席人員：如簽到表 

壹、 確認本處110年第9次處務會議紀錄 

主席裁示：准予備查。 

貳、報告事項 

一、歷次處務會議指示暨決議事項執行情形，報請公鑒。(企劃

科） 

(一) 准予備查。 

(二) 處務會議指示暨決議事項列管編號：A1090502工程總

隊解除列管，後續僅列管發展中心；W1100704暫時解

除列管，111年1月重啟；A1100902、W1100903等2案解

除列管。 

(三) W1100704案：請發展中心洽詢市府停車管理處瞭解停

車場與支付平臺綁定、簽約方式。 

(四) 餘未完成案件，相關單位應儘速執行。 

二、 為本處主管110年度預算執行情形及重要報告宣導事項案，

報請公鑒。（會計室） 

     主席裁示： 
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(一) 准予備查。 

(二) 請各單位確實掌握工進，以達年度預算執行目標。 

(三) 餘依會計室宣導事項辦理。 

三、110年9月業務科工作報告，報請公鑒。（業務科） 

 主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 110年9月漏水率數字異常，請供水科檢討原因並預為

管控。 

(三) 請業務科針對用水量明顯下降之營業用水大戶進行統

計，透過 AMR 進一步研判用水量減少原因，以為未來

財務預測與預算編列參考，並提週間會議報告。 

  四、110年9月發展中心工作報告，報請公鑒。(發展中心) 

主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二)洛德城堡 OT 案，將於11月20日停業、年底終止契約，

請發展中心妥為規劃各項因應措施。 

五、110年採購案件流廢標暨年度採購計畫執行情形報告，報請

公鑒。(供應科） 

主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 今年度尚未完成發包採購案，請各單位務必掌握時效

積極辦理。 
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(三) 請各單位確實配合供應科各項宣導事項，以確保本處

採購作業品質。 

(四) 餘未完成案件，依供應科建議辦理。 

六、第3季公文及民眾陳情案管理報告，報請公鑒。（企劃科、

總務科） 

主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 請各單位加強公文自主管理及新進人員輔導訓練。 

(三) 請技術科與業務科就本處現有工程維運管理雲平臺客

服儀表板，依相關單位需求規劃改善，以利及時揭露

重要資訊。 

(四) 本處公文減量成效良好於市府33個一級局處名列前茅，

請各單位繼續努力。 

參、討論事項 

一、「臺北自來水事業處接水申請須知」修正案，提請審議。 

(技術科、企劃科) 

主席裁示： 

(一) 照案通過。 

(二) 各單位修訂各項手冊與規範時，如涉人民申請案件日

數更動，應一併檢視相關規定是否亦須配合修正，以

免規定不同產生爭議，請企劃科加強控管並作必要提

醒。 
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二、「臺北自來水事業處自來水用水設備審圖、檢驗、設計作業

手冊  」修正案，提請審議。(技術科、企劃科) 

主席裁示：照案通過。 

三、「臺北自來水事業處用戶表位設置原則」修正案，提請審議。 

(技術科、企劃科) 

主席裁示： 

(一) 照案通過。 

(二) 請確認表箱體(蓋)定義與表箱蓋損壞之相關處理流程，

以釐清本處與用戶間權利義務關係。(技術科、供水科、

業務科、營業分處) 

四、「臺北市政府處理違反自來水法事件統一裁罰基準」修正案，

提請審議。(企劃科） 

主席裁示：照案通過。 

肆、110年10月輿情報告(總務科) 

主席裁示： 

一、 准予備查。 

二、 11月5日起至19日止為議會市政總質詢期間，請各單位主

管特別留意相關作業與議題。 

伍、110年10月府會聯繫事項報告(總務科) 

主席裁示：准予備查。 

陸、臨時動議 

一、本處加班超時關懷案，報請公鑒。(人事室) 
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主席裁示：准予備查。 

二、本處員工各類差假核決層級表宣導。(人事室) 

主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 針對部分加班次數或時數較高之同仁，請主管瞭解並

適度調整工作內容。 

柒、散會：上午10時55分 


