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臺北自來水事業處110年第6次處務會議紀錄 

時間：110年6月30日(星期三)上午9時 

地點：視訊會議 

主席：陳錦祥處長                          紀錄：金○鈺 

出席人員：如簽到表 

壹、 確認本處110年第5次處務會議紀錄 

主席裁示：准予備查。 

貳、報告事項 

一、歷次處務會議指示暨決議事項執行情形，報請公鑒。(企劃

科） 

(一) 准予備查。 

(二) 市長室列管案、處務會議、週間會議指示暨決議事項

列 管 編 號 ： A1091102 、 A1090902 、 A1100401 、

S1100101、A1100502及 A1100503等6案解除列管。 

(三) 列管編號 A1090502案：請工程總隊儘速完成使照申請，

以利後續交付發展中心辦理招租作業。 

(四) 列管編號 A1100501案：有關發展中心內部作業流程檢

討案，請吳主任秘書協助，並安排週間會議報告。 

(五) 餘未完成案件，相關單位應儘速執行。 

二、 為本處主管110年度預算執行情形及重要報告宣導事項案，

報請公鑒。（會計室） 

     主席裁示：  
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(一) 准予備查。 

(二) 今年度尚未完成發包作業案件請加速辦理，俾提高預

算執行率。 

(三)餘依會計室宣導事項辦理。 

三、110年5月業務科工作報告，報請公鑒。（業務科） 

 主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 請業務科比對用戶來電與智能客服系統分類內容，歸

納出智能客服系統可處理的項目，予以適當宣導，並

精進智能客服的服務。 

(三) 請各分處檢視業務科工作報告之數據，較以往績效明

顯下滑部分進行分析檢討，冀望控制並抑低突發事件。 

  四、110年5月發展中心工作報告，報請公鑒。(發展中心) 

主席裁示： 

(一)准予備查。 

(二)精確數據方可正確判斷問題並提出改善方案，請發展

中心釐清表報相關數字，並請吳主任秘書督辦。 

五、110年採購案件流廢標暨年度採購計畫執行情形報告，報請

公鑒。(供應科） 

主席裁示： 

(一) 准予備查。 

(二) 今年度各單位應辦理之採購案件，請相關單位務必掌
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握期程，積極進行。 

(三) 餘未完成案件，依供應科建議辦理。 

參、討論事項 

「臺北自來水事業處引進新材料設備或施工技術試用作

業須知」修正案，提請審議。(技術科、企劃科) 

主席裁示：照案通過。 

肆、110年6月輿情報告(總務科) 

主席裁示： 

一、 准予備查。 

二、 防疫是當前重要工作，請同仁持續關注中央及臺北市政

府疫情指揮中心發布之疫情相關訊息。 

伍、110年6月府會聯繫事項報告(府會聯絡人) 

主席裁示：  

一、 准予備查。 

二、 有關本處與台水公司漏水率相關資料，請供水科儘速整

理，送交臺北市議會財建委員會各委員參閱。 

三、 提供議員資料切勿洩漏個資，後續市府將統一規範，屆

時再請相關單位節錄周知同仁遵照辦理。 

陸、主席指示事項 

    近年來原物料價格波動幅度甚劇，衍生預算追加問題，

請各單位爾後編列年度預算時，宜貼近市場價格，避免未來

執行年度因預算不足無法順利發包，須大幅追加預算之情事；
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另請考工單位特別注意公共工程委員會所頒布各項指示，期

望工程順利推動。 

柒、散會：上午9時58分 


