
臺北自來水事業處115年第2次處務會議紀錄

時間：115年 2月 25日(星期三)上午9時

地點：第1會議室

主席：范煥英處長                             紀錄：林○儀

出席人員：如簽到表

壹、確認本處115年第1次處務會議紀錄

主席裁示：准予備查。

貳、報告事項

一、歷次處務會議指示暨決議事項執行情形，報請公鑒。(企劃

科）

主席裁示：

(一)准予備查。

( 二 ) 處 務 會 議 指 示 暨 決 議 事 項 列 管 編 號 ：

A1141108、A1150102、A1150103、A1150105、A115010

7、A1150109等 6案解除列管。

二、為本處主管 115 年度預算執行情形及重要報告宣導事項案

（會計室）

主席裁示：

(一)准予備查。

(二)審計部臺北市審計處將於 3月進行智慧水表建置及營運

相關查核，請陳副處長統籌，技術科、業務科等相關科

室詳實備妥資料，並請政風室適時提供相關資訊予以佐



證，協助查核工作圓滿完成。另114年度財務收支及決

算，亦請各單位屆時配合辦理。

三、115年 1月業務科工作報告，報請公鑒。（業務科）

主席裁示：

(一)准予備查。

(二)請業務科召集各營業分處針對「您的水管家」推動成效

執行進行檢討及功能優化評估，以提升用戶使用順暢度

及滿意度。

四、115年 1月展業科工作報告，報請公鑒。(展業科)

主席裁示：

(一)准予備查。

(二)有關親水庭園辦理進度，請展業科納入未來開幕規劃及

營運籌辦相關前置作業，並逐項追蹤辦理情形，確保各

項工作如期完成。

五、115年 2月份採購案件辦理情形及年度採購計畫執行情形。

(供應科）

主席裁示：准予備查。

參、115年 2月輿情報告(新聞聯繫人)

主席裁示：准予備查。

肆、115年 2月府會聯繫事項報告(府會聯絡人)

一、主席裁示：准予備查。

二、本處議員交辦案件雖多，惟各單位均能即時掌握案情並審



慎處理，使多數案件於單位即獲妥善解決，整體成果值得

肯定，感謝各位同仁辛勤付出。

伍、討論事項

一、「臺北自來水事業處附設溫泉營業章程」修正一案，提請

審議。(陽明營業分處、企劃科)

主席裁示：照案通過。

二、「臺北自來水事業處彈性上班實施要點第八點修正草案」

提請審議。(人事室、企劃科)

主席裁示：修正後通過。

陸、市政會議宣導事項

115年 2月 24日第2386次市政會議：

一、各局處經營各社群平臺如臉書、IG均非常用心，惟時下年

輕人常使用新興 Threads 平台，故可從此角度切入，請各

局處未來在該平臺發布市政活動宣傳以歡迎市民朋友參與。

二、今年的花季活動打破傳統，用 AI及短影音玩出新高度，特

別是與本土創作者合作的「園丁喵喵」氣偶，成功帶動市

民參與感，設計實力更獲美國、倫敦、羅馬等國際大獎認

證。

三、鼠患防治為長期作戰，請各局處自本年度起落實推動：

(一)將防治鼠患項目納入平時清潔作業標準程序(SOP)。

(二)審慎檢視權管範圍（包含與民眾相關場域），據以擬定

有效及適當的鼠患防治措施，並納入平日 SOP確實執行；



另可每年擇定重點期間加強環境清潔，並評估與專業單

位合作辦理。

(三)市長檢視 2 月 9至 13 日各單位環境巡檢動員人次及滅

鼠執行統計數據，部分單位巡檢次數明顯偏低，請各單

位檢討並積極落實相關作為。

四、近期聽聞1位爸爸帶 3歲女兒去公園玩，發現鞦韆壞掉，小

女孩當場哭得很傷心。市長要求公園處主動出擊，針對故

障率高的遊具提升巡檢頻率，確保週末及連假期間遊具不

罷工。

五、無菸城市願景重點在於將吸菸及非吸菸者分流，讓非吸菸

者有不吸二手菸的自由，願意吸菸的朋友則可前往設置吸

菸亭或吸菸區，此願景不可能一蹴可幾，請各局處首長全

面動起來。

六、今年3月1日開始，臺北市要領先全國推動育兒減少工時計

畫，家中 12歲以下育兒父母，在企業不減薪下，每日減少

1小時工作，減少工資由市府提供8成補助。

柒、臨時動議

本處職員赴陸港澳定期抽查抽籤說明宣導。(政風室)

主席裁示：

一、准予備查。

二、請同仁務必按實申報赴陸港澳之申報作業，並請各單位主

管加強宣導。



捌、主席指示事項

一、臺北市政府工務局公園路燈工程管理處「花 in台北」活動

充分展現優異之行銷策略與區域整合能力，展業科可多加

交流學習，作為未來活動規劃之借鏡並激發同仁創意。

二、配合本府鼠患防治政策，請展業科及總務科研擬長期防治

計畫與 SOP，全面清查本處高風險場域，並納入水園區新

天地商場預作評估，建構完整防鼠機制。

三、請展業科及總務科針對水園區新天地規劃戶外負壓式吸菸

亭位置、相關預算編列及期程安排，並同步評估公館共構

多目標綜合大樓戶外吸菸場所配置，以配合本府推動無菸

城市政策。

四、針對市長推動育兒友善職場「每日減時一小時」政策，請

人事室研析相關法規適用性及府內推動情形等，評估本處

推動可行性。

玖、散會：上午10時 46分


