臺北自來水事業處103年性別平等專案小組第4次會議紀錄
時間：103年11月20日(星期四)下午2時

地點：本處第1會議室

主持人：陳副處長曼莉代                          記錄：粘鈺聆

出席人員：詳如簽到單

1、 主席致詞：略。

2、 確認上次會議紀錄：確認通過。
3、 報告事項：
報告案一：本處性別平等專案小組歷次會議決議事項執行情形：確認通過。
報告案二：業務科就「客服中心臨櫃與來電性別及用戶客訴抱怨案件性別統計分析」、「環境教育研習人數性別統計分析」及「自來水園區平日或假日來客數性別統計分析」提出報告，委員建議事項：
(一)客服中心臨櫃與來電及用戶客訴抱怨性別統計分析，宜納入可區別性別部分之網路客戶，另男女比例分析除數據以外，宜加入百分比呈現，並可增加「行政區」為複分類，俾做為日後服務改善之參考。
        (二)環境教育研習人數性別統計分析，可針對課程之議題分析，俾以規劃研擬提升父親參與意願，另為提升性別多元思考，得規劃開辦居家水電修繕課程。另該主題分析第三項中所提「達到去除性別不平等相關障礙」，建議修正為「去除性別刻板印象」。
        (三)自來水園區平日或假日來客數性別統計分析，來客數可依淡旺季作為統計分析之複分類，並納入抱怨客戶性別統計分析；園區提供場地讓民間團體辦理市民農場等活動，亦應針對來客數做性別統計，以提供後續活動辦理參考。另建議該項分析報告中之統計圖表應補上原始性別統計數字。
4、 討論事項： 
案由一：各營業分處針對本市高中完成男校與女校學生用水差異統計分析報告，請檢視。
決  議：

一、影響用水之干擾因素繁多，是否再納入校區植被範圍、澆水頻率，以及教職員、總務處用水使用習慣等。

二、建議對男女學生用水情形，規劃不同性別的用水宣導。

三、文字內容請以一般人易懂之文字表達，專業名詞用語請加註說明。

四、文德女中103年用水量較102年驟減，如查明原因是否可作為其他學校節約用水參考；另景美女中用水量高出其他學校甚多，亦請南區分處瞭解改善。
案由二：確認104年度臺北市政府公共工程中程計畫性別影響評估表及一般業務性別影響評估表辦理科室。
 決  議：

1、 本處104年一般業務由勞安室就「工員健檢方案」進行性別影響評估。又公共工程中程計畫性別影響評估試辦表，由供水科及工程總隊分別依「管網改善」及「備援備載」2單元各擇一新興工程進行性別影響評估。
2、 各項工程性別影響評估可從施作地區戶政單位取得人口性別原始資料。統計分析應由「決策者」、「執行者」與「受益(害)者」三面向做性別統計分析，力求客觀。
5、 臨時動議：無
6、 散會：下午3點30分
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