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⼀、計畫簡介

國家
制定家庭與勞動政策與

立法，支持勞工兼顧工

作與家庭照顧責任，提

升勞動力素質。

個人
有效時間管理，減低

在工作與家庭生活間

的角色衝突。

企業
以員工需求為核心，

提供員工兼顧照顧責

任及個人生活的措施。

(⼀)工作與生活平衡定義



(二)工作生活平衡面向

工作悠活

■ 彈性工時與靈活工作
■ 多元給假
■ 正向紓壓工作環境

工作自主與成就

家庭樂活

健康快活

■ 員工協助方案
■ 職場健康促進
■ 中高齡、身心障礙遭受家庭
暴力員工之協助措施

身心健康與安全

■ ⺟性保護友善措施
■ 家庭照顧支持
■ 親子關係促進

家庭關懷與支持
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■ 兼顧工作職責及個人生活需求

■ 提高對工作與生活抗壓性，維持健康身心狀態與

成就自我實現

■ 工作的同時，享受和諧家庭關係、豐富社會參與

與休閒生活

員工效益

■ 降低流動率、缺勤率、工安意外及人事成本

■ 增進員工效率創意，創造有向心力工作團隊

■ 增進公司社會企業形象，吸引及留住優秀人才

■ 提高生產收益，強化企業競爭力

企業效益

■ 擁有強健、高素質勞動力

■ 維持國家生產力與永續競爭力

■ 提⾼⽣育⼦女意願，培育下⼀代勞動⼒

國家社會效益

(三)工作生活平衡效益



1 3

2 4補助與獎勵

宣導理念

辦理「工作與生活平衡」研習暨

觀摩、編印推動手冊及建置資訊

平台網站，提供企業建置服務之

作法與新知。

訂定「推動工作與生活平衡補助計畫」，

協助雇主推動員工「工作與生活平衡」。

協助事業單位建立機制

成立「專家入場輔導小組」，協助

雇主依其組織文化與員工需求建置

各項制度與措施。

選拔表揚最佳範例
選拔標竿企業或具有特殊創意之措施，

廣徵最佳範例，藉以帶動其他企業推

動。
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(四) 推動工作生活平衡策略
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輔導企業推動工作與生活平衡措施，支持員工平衡工作、生活與家庭照顧，營造友善職場，使勞工安

心效率工作，提升企業生產力，達到勞資雙贏。

■ 就業保險投保單位之⺠營事業單位、團體或私立學校。

■ 事業單位有多家分公司者，以總公司或是其中⼀家分公司代表提出申請。

(⼀)辦理目的

(二)補助對象

(三)受理申請與計畫辦理時間

受理期間 ■ 自113年2月1日起至6月30日止。
■ (114年預計2月1日起至5月31日止)

辦理期間 ■ 自申請日(以郵戳為憑)起至9月30日止。

■ 核定金額以發文通知為準
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二、計畫申請

申請單位、領據、發票抬頭、匯款帳⼾須⼀致
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1WLB 3 5 72

員工紓壓課程

最高6萬元

員工關懷與

協助課程

最高6萬元

4 6

友善家庭措施

最高20萬元

兒童或⻑者

臨時照顧空間

最高20萬元

工作生活平衡資源

手冊或宣導品

最高3萬元

支持身心障礙、遭受家庭

暴力、工作適應或是

妊娠員工之協助措施困難

最高5萬元

中高齡員工退休準備與

調適協助措施

最高50萬元

1.建議事業單位依照「實際需求」做規劃

2.本計畫7大補助項目可選擇「單項」或「多項」提出申請

(四)補助項目



99人以下僱用
勞工
人數

100~250人以下 251人以上

■ 依申請補助項目所提報

之經費最高補助９成，

並以該項目最高補助額

度為上限。

■ 自籌款為1成。

■ 依申請補助項目所提報

之經費最高補助8成，

並以該項目最高補助額

度為上限。

■ 自籌款為2成。

■ 依申請補助項目所提報

之經費最高補助7成，

並以該項目最高補助額

度為上限。

■ 自籌款為3成。

依企業規模補助
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(五)補助成數
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計畫申請時未編列之費用，核銷時不得申請補助款，亦不得列自籌款。

(六)經費編列標準

講師鐘點費
■ 限外聘講師。

■ 每小時最高補助2,000元。

場地租借費 ■ 每次最高補助20,000元。

活動門票費
■ 每人每次最高補助100元。

■ 可含眷屬。

餐費

■ 早餐每人每餐最高補助50元。

■ 午餐、晚餐，每人每餐最高補助100元。

■ 活動時間至少達2小時始可申請餐費。

■ 早餐-兩天⼀夜活動⽅可申請第⼆⽇早餐餐費。

■ 午餐-活動時間須逾12:00；晚餐-活動須逾18:00 。
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❷點選左上角
「工作生活平衡補
助申請」

❶請先找到勞動
部
工作生活平衡網
https://wlb.mol.gov.tw/

❸申請前，請先看
「申請新手資訊」
(9宮格)

到工作生活平衡

網站申請「企業會員」

❺登入系統
線上申請開始

(七)申請流程-1
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當線上申請
企業會員
註冊後

❶線上填寫
申請書表

❷存檔、上傳附件、送
出請務必上傳合法設立登記證明

及相關附件如：空間使用規則、
平面圖、照片或宣導品樣本等
資訊。

❸列印表單
(加蓋申請單位相關簽章)

❹連同附件，紙本郵寄至

「工作生活平衡補助」工作小組

執行單位
社團法⼈中華⺠國管理科學學會 (管科會)

地址
100232
臺北市中正區羅斯福路⼀段4號13樓之1

電話
02-33431150

❻勞動部發文通知
審查結果
(核定金額)

❺受理申請
進入審查階段

1.所有核定結果須以審查後勞動部公文通知為準。
2.可以辦理活動的時間為：
(1)申請書寄出隔日→開始辦理。
(2)等勞動部通知審查結果(公文收到後)開始辦理。

(七)申請流程-2
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申請補助
項目

辦理方式 申請文件 核銷作業

■ 員工關懷與協助課程

■ 員工紓壓課程

■ 友善家庭措施

■ 由⼀家雇主代表申請

補助計畫

■ 開放其他企業員工共

同參訓

■ 申請企業及聯合申請企業

之「合法登記證明文件影

本、聯合單位申請授權書

(參照附件五)、申請表、

計畫書、講師簡介」

■ 由代表企業檢據核銷，

撥款逕入代表企業

(八)聯合申請標準

■ 員工關懷與協助課程、員工紓壓課程：企業僱用勞工人數在50

人以下者，每堂課參訓人數平均達10人。

■ 當申請公司員工人數低於(包含)10人，建議能結合上下游廠商、

合作廠商、或同棟大樓廠商等單位，透過聯合申請與規劃課程，

協助解決與舒緩員工問題，以符合申請補助項目(員工關懷與

協助課程、員工紓壓課程、友善家庭措施)的人數規定。

■ 如聯合申請者，填寫實施計畫書時，須留意以下幾點：

⼀、組織或員⼯需求評估與說明

(⼀)公司產業及工作型態：請填寫申請企業產業及工作型態資料。

(二)員工組成：請填寫申請企業員工組成資料。

4.地點分布：請填寫申請企業地點分布資料，並補充說明聯合申請

企業(⼀家以上)之地點分布及為何⼀起聯合申請的原因。

【注意】
■ 不可由A公司申請、B公司請款
■ 不可以任⼀公司之職⼯福利委員會名義申請



申請表

■ 「申請表」 (附件二)
下方請加蓋申請單位
相關簽章

■ 例如：承辦人/業務
主管/會計的簽章,事
業單位大章及負責人
小章

計畫書及經費概算表

■ 計畫書(附件三)及
■ 經費概算表(附件

四)

雇主合法設立之
登記證明文件影本

■ 包含聯合申請單位

其他與申請補助
項目有關之文件

聯合申請單位
授權書

■ 聯合申請單位
授權書(附件五)

線上表單 線上表單

■ 寄出前，請再次核對各項資料是否備齊

■ 各項表格下方之申請單位相關簽章需完備，缺⼀不可；事業單位章需與申請單位及設立登記證明文件相符。

■ 業務聯絡人姓名及聯絡方式請務必填寫正確且為計畫負責窗口，以利後續補件聯繫，

■ 如有異動，請記得交接相關工作，確保工作生活平衡計畫得以順利推動。

■ 例如：空間規劃
稿／管理規則/
照片、文宣樣稿
等

16

(九)檢送資料



(十)補助項目介紹

1.員工關懷與協助課程

目的 加強主管或同仁覺察員工需求及關懷技巧能力。

對象 主管、人資或相關同仁。

課程規劃 員工需求及高危險員工警訊認識、自我覺察與敏感度養成、同理心與友善溝通等。

補助項目與額度
⮚ 補助-講師鐘點費。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣6萬元。

申請規定

⮚ 辦理總時數不得低於10小時。

⮚ 每堂課參訓人數平均達20人；

企業僱用勞工人數在50人以下者，每堂課參訓人數平均達10人。
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【請注意】
當填寫申請資料時，系統輸入10人以下，
是無法儲存與送出



課程明細

場次 日期 課程名稱 課程重點 講師 地點
上課
時間

時數 堂數 人次 對象
參訓對象是

否為
固定人員

1 5-9月
員工問題發現
與轉介

提升對同仁異常徵兆的敏感度，
預先發現問題，適時給予協助
及轉介

陳嘉嘉
台北、新竹
會議室

上班
時間

4 2 90
不分
單位

是

2 5-9月
跨世代溝通與
領導

瞭解各世代同仁在職場上的需
求，學習有效促進各世代之間
的溝通

劉永斌
台北、新竹
會議室

上班
時間

6 2 90
不分
單位

是

總計 10 4 180

1.員工關懷與協助課程

18

◆ 參訓對象：各部門主管及培訓關懷種子
◆ 課程規劃：

①為加強主管及培訓種⼦⼈員關懷與協助技巧，規劃系列性發現員⼯問題及溝通課程。
②台北總部及新竹⼯廠各別辦理。

課程可運用小班
分散方式辦理。

日期可填寫月份區間，
以減少日後辦理變更。

員工人數超過50人，每堂平均人
數須達20人
員工人數低於50人，每堂平均人
數須達10人

45人x2堂=90人

撰寫範例

(十)補助項目介紹
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⮚ 【不補助-名稱與補助主題無關之課程】課程為金融理財或職場技能，不符合員工關懷協助課程主題。

⮚ 【不補助-名稱與內容未相應之課程】課程名稱為員工關懷，但課程重點卻是時間管理。

⮚ 【不補助-申請之前已辦理之課程】申請補助辦理期程為6-8月，但實際辦理時間為4月。

⮚ 【不補助-職能課程】課程主題或規劃與「創造高效能工作計畫與執行、團隊建立課程、有效時間管理、

醫病溝通技巧、服務態度與應對技巧、人才養成與面談技巧等」有關

⮚ 【不補助-既有法定宣導、職業安全課程】課程主題與「性騷擾宣導防治、防止人因工程危害、CPR急救

課程」有關

!
注意事項

參考範例

員工關懷協助課程-主題

⮚ 【員工警訊關懷】高壓員工的關懷技巧、員工情緒察覺、創傷事件身心症狀認識與關懷。

⮚ 【自我覺察與養成】主管敏感度訓練、探索自我與問題解決。

⮚ 【同理心與溝通】員工問題處理與協談技巧、關懷天使角色與任務、助人歷程與初層次同理心練習、同

仁壓力關懷及協助、員工同理心友善溝通技巧、員工危機警訊辨識與輔導技巧、新人關懷與帶領技巧。

⮚ 建議於上班時間辦理，並可結合推動員工關懷制度

1.員工關懷與協助課程

(十)補助項目介紹



2.員工紓壓課程

目的 紓解員工身心壓力，協助員工工作調適。

對象 全體員工。

課程規劃 情緒管理、壓力紓解、健康促進(減重、飲食、運動)等。

補助項目與額度
⮚ 補助-講師鐘點費。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣6萬元。

申請規定

⮚ 辦理總時數不得低於10小時。

⮚ 每堂課參訓人數平均達20人；

企業僱用勞工人數在50人以下者，每堂課參訓人數平均達10人。

20

(十)補助項目介紹

【請注意】
當填寫申請資料時，系統輸入10人以下，
是無法儲存與送出



課程明細

場次 日期 課程名稱 課程重點 講師 地點 上課時間 時數 堂數 人次 對象
是否為
固定人員

1 6-9月 羊毛氈手作
透過羊毛手作，創作出
療癒小物

朱小安 會議室 上班時間 4 2 70
不分
單位

否

2 6-9月
經絡養生與
按壓實作課

程

上班族日常的經絡保健
法

王小元 會議室 上班時間 2 1 30
不分
單位

否

3 6-9月
活力有氧
飆汗燃脂

提高心肺能力、加快
新陳代謝、增強運動
耐力

周小婷
訓練
教室

下班時間 4 4 100
不分
單位

否

4 6-9月
正念減壓
與靜心

認識情緒壓力，放鬆心
靈紓壓

張小慧 會議室 上班時間 2 1 30
不分
單位

否

總計 12 8 230

◆ 參訓對象：公司全體同仁，但每堂課保留⼀半的名額給現場⼈員。
◆ 課程規劃：

①以多元化為主軸，規劃4大類課程，增加同仁的參與率。透過課程同仁彼此間有更多的認識及互動，並期望
從中獲得紓壓之效果。

②「活⼒有氧」為系列課程，約7成固定成員參加，預計下班後(17:30-18:30)辦理，其餘開放當天報名。

課程可運用小班分散方式辦理
也可以⽤總公司辦理，分公司⼀同參加的⽅式進⾏

2.員工紓壓課程 撰寫範例

員工人數超過50人，每堂平均人數須達20人
員工人數低於50人，每堂平均人數須達10人

25人x4堂=100人

如課程於下班後辦理，在課程規畫中
要寫清楚下班後幾點到幾點辦理

(十)補助項目介紹

透過多元的辦理方式，有助於幫助員工紓壓 21



參考範例

員工紓壓課程-主題

⮚ 辨識壓力及自我痊癒、打造抗壓好體質、壓力來源檢視與調適、情緒健檢。

⮚ 外食族健康飲食指南、筋骨舒展按摩技巧、辦公室伸展操等。

⮚ 如何吃得健康瘦得漂亮、紓壓精油動⼿做、健康動⼀動。

2.員工紓壓課程

O
課程照片-樣態

⮚ 經絡紓壓教學

⮚ 正向情緒思考

⮚ 辦公室伸展操

⮚ 烘焙蛋糕手做

X

⮚ ⼀對⼀按摩

按摩服務非課程

⮚ 上課人數過少

與簽到人數不符
課程受益人數多
課程內容多元化

(十)補助項目介紹
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課程規劃原則
⮚ 受益人次普及性

⮚ 課程規劃兼顧多元性、創新度

⮚ 課程時數合理性

⮚ 課程主題符合補助精神

⮚ 講師專⻑符合授課專業

⮚ 辦理時間符合補助期程

A公司 B公司

課程

情緒釋放系列(4小時)

體適能課程
(20小時)

⾝體舒展動⼀動系列(12小時)

健康飲食動手做(6小時)

療癒小物DIY(多肉植物、精油)
(4小時)

上課
人次

200人次
(僅2成重複)

200人次
(皆為重複人員)

多元

受益人次多

A公司 B公司

110年：
核心肌群組熊(10小時)
按摩DIY 奇檬子(10小時)

110年：
有氧瑜珈 王小芬老師(10小時)
健康享瘦系列 張小瘦老師(6小時)

111年:
按摩DIY 奇檬子(10小時)

111年：
辦公室伸展操 藍波老師 (6小時)
均衡飲食自己來 葉信老師 (2小時)
情緒放大鏡 歐小美老師 (2小時)
有氧熱舞 沈小鳳老師 (8小時)

創新度

2.員工紓壓課程

(十)補助項目介紹

與前⼀年度做比較
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3.友善家庭措施

目的 促進員工家庭關係，支持員工兼顧工作與家庭照顧責任。

對象 員工與眷屬（配偶／親子）。

措施規劃 辦理具創意設計之家庭日、親子活動/講座、員工/眷屬支持團體。

補助項目與額度

⮚ 補助-講師鐘點費、諮詢費、印刷費、活動器材費、空間設備費、

場地租借費、餐費、活動門票費等項目。

⮚ 雇主委外辦理活動，得依辦理性質以「活動費」編列計畫上項各相關經費。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣20萬元。

申請規定

⮚ 應有眷屬（配偶／親⼦等）⼀同參與，且人數不可過少。

⮚ 時間至少達2小時始可申請「餐費」，午餐須至12:00，晚餐須至18:00，早餐

兩天⼀夜活動方可申請-第二天早餐餐費。

24

(十)補助項目介紹



參考範例

友善家庭措施-推動作法

【親職講座】孩子情緒察覺講座、和寶貝溝通0距離、爸媽⼀句話影響孩⼦⼀輩⼦。

【親子活動】⽗⺟親節卡片製作競賽、親⼦瑜珈、親⼦閱讀、親⼦共廚、親⼦攝影大賽、

親子律動、親子DIY創作。

【創意家庭日】⾛向⾃然親⼦野餐⽇、⽗⺟⼯作體驗與導覽、⼩⼩品驗員、親⼦共學-手工

書製作、創意氣球教學、甜蜜親子夏令營-品格教育、早餐DIY送爸媽。

【⻑輩照顧資源講座】認識⻑照資源與照護、三代同堂台語說故事、相伴到老-疾病照顧

學堂、樂齡生活小物DIY。

3.友善家庭措施

(十)補助項目介紹

可結合公司家庭日、活動規模不拘，除了照顧員工子女外，也可以規劃
與員⼯⻑輩照顧、樂齡主題活動或⻑照等資源主題，作為規劃方向
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友善家庭措施-規劃原則

⮚ 友善家庭措施以促進員工與眷屬間之親子互動與情感為目的

⮚ 依員工年齡與家庭照顧需求，辦理系列性活動或課程，活動類型兼顧多元性，如親職講座、

育兒講座及親子活動等。

⮚ 為平衡員工工作與家庭照顧，可規劃家庭照顧服務，如新手爸媽支持團體等。

⮚ 受益人次普及性高，活動規劃多元及創新。

規劃原則

建議辦理多元化的促進家庭關係之親子

互動課程或活動，擴大推動效益。

3.友善家庭措施

(十)補助項目介紹
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◆ 辦理方式：

(課程類)辦理⼀場次親職溝通講座教導員⼯及其伴侶能⽤正確⽅式與孩⼦進⾏溝通。
(活動類)辦理親子包粽子及製作香包活動傳承富有文化意義之傳統；於都會公園草皮辦理野餐日及趣味競賽等活動

促進親子互動。
◆ 參加對象：全體同仁及眷屬共同參與；親職溝通邀請員工及其伴侶共同參與。
◆ 活動內容：共辦理3場次親子系列活動，

①端午粽香飄-親⼦共同包粽⼦，並⼀起DIY製作香包；
②⼀起⾛向大⾃然-與大自然的午餐約會；
③親職溝通講座-教導家⻑了解並化解親⼦衝突關係，並預計於週六上午10:00-12:00於會議室辦理。

3.友善家庭措施

撰寫範例

課程明細

場次 日期 課程名稱 課程重點 講師 地點
上課
時間

總時數 堂數 總人次
參訓
對象

參訓對象是否
為固定人員

1 8月 親職溝通講座
教導家⻑理解學齡孩童並處
理親子衝突

藍小托
公司
會議室

假日 2 1 30
不分
單位

否

總計 2 1 30

如課程於假日辦理，在活動內容中要
寫清楚幾點到幾點辦理

(十)補助項目介紹
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活動場次1：端午粽香飄

時間 活動內容 說明

9:30~10:00 集合簽到 同仁及寶貝集合簽到領取食材。

10:00~11:30 粽子達人就是我
帶領同仁與孩子進行粽葉摺疊、放料及粽繩綑綁
等包粽步驟。

11:30~12:30 午餐時間 共同享用外匯午餐。

12:30~14:00 香包DIY 帶領大家⼀起製作屬於⾃⼰獨⼀無⼆的香包

14:00~14:30 共享親子時光
寶貝及同仁共同享用粽子下午茶，將所有食材吃
光光！

活動場次2：⼀起⾛向⼤⾃然

時間 活動內容 說明

10:30~11:00 集合簽到 同仁及寶貝集合簽到領取野餐方巾及午餐。

11:00~11:10 活動遊戲說明 三項趣味競賽活動解說。

11:10~13:30 大地之王競選
進行小小飛行家、腰瘦馬拉松及支援前線分組趣味
競賽，並⼀邊享⽤午餐。

13:30~14:00 頒獎 選出積分最高之組別進行頒獎表揚。

3.友善家庭措施

活動明細

場次 日期 活動名稱 活動重點 地點 時數 分鐘數 人次

1 6月 端午粽香飄
透過親子共同包粽子，並製作香包，讓小朋友瞭解端
午節由來及促進親子互動。

公司
會議室

5 0 40

2 7-9月 ⼀起⾛向大⾃然
於草皮進行親子野餐約會並透過系列趣味競賽遊戲讓
爸媽及小朋友遠離3c產品親近大自然。

都會公園大草皮 3 30 100

總計 8 140

請以活動進行方式或
重點內容為撰寫主軸。

請以員工＋眷屬
人數填報。各場次時數如為

整數，分鐘數填0

5小時

3.5小時

活動明細內的各場次規劃內容須與各場次
時間、規劃內容相符合

(十)補助項目介紹

【注意】
1.不要每年規劃相同的地方、活動名稱、辦理方式或活動地點，
要有變化或創新

2.活動規模不要只有⼩規模活動，也可以嘗試辦理讓多⼀點的
員⼯與眷屬⼀同參加的⼤活動
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O

⮚ 淨灘、淨山

⮚ 親子DIY課程

⮚ 家庭野餐日

⮚ 職場體驗活動

⮚ 親子運動會

X

⮚ 烤肉/釣蝦(不建議)

⮚ 純員工旅遊

⮚ 結合客戶旅遊

重視綠能、減碳環保、愛地球!

3.友善家庭措施

友善家庭措施照片-樣態

(十)補助項目介紹
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友善家庭措施

⮚ 活動行程中建議規畫「親子相關互動活動」

⮚ 因環保考量，不建議辦理烤肉、釣蝦、釣魚等活動。

⮚ 純員工旅遊活動，不符合促進親子互動精神，不予補助。

⮚ 補助對象為事業單位，不得委由福委會支付自籌款項。

⮚ 申請辦理的課程或活動，公司不得向員工或眷屬收費。

⮚ 如有收取出席保證金相關規定(出席者全額退還)，不可由薪資代扣。

!
注意事項

3.友善家庭措施

(十)補助項目介紹
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經費概算表

科目 單價 數量 總價 勞動部補助 自籌款 說明

講師鐘點費 2,200 6 13,200 11,600 1,600
1.講座2場*2小時
2.家庭日生態導覽2小時
(2400*4+1800*2=13200)

活動門票費 300 100 30,000 10,000 20,000 家庭日門票300元/人

活動器材費 30,000 1 30,000 30,000 0
1.家庭日闖關活動道具及耗材等
2.親子烘焙、木工等DIY材料費等

餐費 200 100 20,000 10,000 10,000 午餐每人200元

合 計 93,200 61,600 31,600

最高補助上限：93,200元*0.7=65,240元 (最高補助7成，補助上限為20萬)
可申請勞動部補助金額
■ 講師鐘點費：4小時*2,000+2小時*1800元=11,600元 (每小時補助上限2,000元，低於則可全部認列，剩下為自籌款)
■ 活動門票費：100元*100人=10,000元 (每人補助上限100元，超出部分須自籌。)
■ 餐費：100元*100人=10,000元 (午餐最高補助100元，超出部分須自籌。)

自籌款：總金額93,200元-勞動部補助61,600元=31,600元

請記得加個”等”字

3.友善家庭措施

請清楚標示出
欲花費科目、
用途

補助額度計算說明-以251人以上規模企業，申請友善家庭措施為例

(十)補助項目介紹
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(1)套裝行程方案：以人數計價(核銷時，須另提供活動流程/支出明細)

經費概算表

科目 單價 數量 總價 勞動部補助 自籌款 說明

活動費 1,206 90 108,540 75,978 32,562

以人數計價，活動每人1206元。包含：
1.講師鐘點費、活動門票費、活動器材費、餐費…等
補助項目。

2.交通費、保險費、住宿費..等自籌款為不補助項目。

合計 108,540 75,978 32,562

請清楚標示出
欲花費科目

摘要 單價 數量 金額(NT$)

餐費(2午餐、1晚餐) 100 270 27,000

活動門票費 100 90 9,000

活動器材( DIY材料、活動道具…等) 606 90 54,540

場地租借費 200 90 18,000

總計 108,540

3.友善家庭措施

補助額度計算說明-以251人以上規模企業，申請友善家庭措施-活動費為例

概算
明細

請記得加個”等”字

(十)補助項目介紹
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經費概算表

科目 單價 數量 總價 勞動部補助 自籌款 說明

活動費 108,540 1 108,540 75,978 32,562
活動費包含：
1.講師鐘點費、活動門票費、活動器材費、餐費…等補助項目。
2.交通費、保險費、住宿費..等自籌款為不補助項目。

合計 108,540 75,978 32,562

請清楚標示出
欲花費科目

3.友善家庭措施

補助額度計算說明-以251人以上規模企業，申請友善家庭措施-活動費為例

概算
明細

(十)補助項目介紹

(2)整項活動委外辦理： (核銷時，須另提供活動流程/支出明細)

摘要 單價 數量 金額(NT$)

餐費 100 200 20,000

活動門票費 100 200 20,000

活動器材費(租帳篷、音響、麥克風) 58,540 1 58,540

場地租借費 5,000 2 10,000

總計： 108,540
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4.兒童或⻑者臨時照顧空間

目的 企業設置兒童或⻑者臨時照顧環境，支持員工家庭照顧。

對象 員⼯的孩童或⻑者。

辦理方式

⮚ 企業調整或改裝內部空間、添購相關設備(桌椅、書櫃、塗鴉牆、安全地墊等)或

器材(兒童圖書、遊戲玩具、茶具等)作為兒童或⻑者臨時照顧空間。

⮚ 訂定與公告空間使用規則，並建議安排人員協助看顧學齡前兒童，以確保員工

子女安全。

補助項目與額度
⮚ 補助-空間設備、活動器材費及臨時照顧人員鐘點費科目。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣20萬元。

申請規定
⮚ 不可提供做為營業使用或兼用。

⮚ 需提供空間平面與規劃圖。

34

(十)補助項目介紹

因應企業內員工「臨時性照顧需求」，
可於閒置空間、會議式規劃辦理



兒童或⻑者臨時照顧空間-規劃原則

⮚ 空間規劃應以員工照顧需求為基礎，申請時需敘明預期使用員工之眷屬年齡層、使用頻率、使用時機，

並依此規劃適合軟體器材(圖書、玩具)。

⮚ 兒童、⻑者臨時照顧空間因使⽤對象不同、空間規劃及設備也會不同，需分開設置。

⮚ 空間設置需考量安全性，如設置地點、照顧人力規劃、同步監視器等。

⮚ 申請單位應訂定「照顧空間使用規則」，並加以宣導，以利同仁使用。

規劃原則

補充說明

兒童臨時照顧空間-「臨時照顧人員」鐘點費

⮚ 需申請或已建置該空間，方可申請。

⮚ 照顧未滿12歲具臨托需求之員工子女。

⮚ 每小時最高補助200元，每日補助上限為8小時。

⮚ 照顧人員資格應符合「兒童及少年福利與權益保障法」第26條第2項規定，且照顧十二歲以下兒童時，

收托人數應符合「居家式托育服務提供者登記及管理辦法」第7條規定，並事前將人員資歷提供予「工

作生活平衡補助計畫工作小組」，以協助確認適當性。

4.兒童或⻑者臨時照顧空間

(十)補助項目介紹
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1. 辦理方式(空間規劃、坪數、預計使用時段等)

■ 設置需求：目前員工平均年齡約為35歲，且近6成育有子女，據統計平均每週約有2-3位同仁向主管請假，

提前下班至安親班或幼兒園接送小孩下課回家；而每周三會有1-2位國小孩童(8歲、10歲)中午下課後家⻑

接到公司看顧，⽬前是先使⽤閒置的會議室讓⼩孩做作業，家⻑或照顧同仁在旁邊⼯作邊看顧。

■ 空間規劃/坪數：將原本⾏政處旁⼀倉儲空間(約8坪)規劃做為兒童臨時照顧空間，空間稱為寶貝wonder

land，採童趣及溫馨為主，空間規劃為親子樂玩區、親子共讀區。

■ 空間安全性：為讓空間更為舒適安全改裝為木質地板，鋪設遊戲軟墊、安全防護貼等，同仁或眷屬需現場

看顧孩童。

■ 預計使用時段、頻率及時機：爸媽加班或小朋友學校周三下課後、停課、臨時無人照顧時。

■ 照顧人力規劃：由行政組同仁輪流代為照顧，若是寒暑假期間較多孩童且頻繁時，將安排「臨時照顧人員」

代為看顧，約⼀周2次、每次3小時、預計2個月的期間。

請填寫「聘請臨時照顧人員」需求及頻率

4.兒童或⻑者臨時照顧空間 撰寫範例

(十)補助項目介紹
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項目明細

序 項目 單價 數量 總 價 說明

１ 空間裝修 50,000 １ 50,000
含超耐磨木地板/安全防護
墊(貼於牆面厚度1.3cm)等

2 監視器 2,000 1 2,000
設置監視器提供爸媽或負
責同仁觀看孩子使用情形

3 防撞條 120 6 720 貼於牆面上方及各尖角處

4 書桌/椅 4,000 2 8,000 兒童閱讀使用

5 遊戲地墊 3,000 2 6,000 提供孩子坐在地上玩玩具

6 收納櫃 4,500 2 9,000 書籍與玩具的收納

7 玩具 5,000 1 5,000
音樂敲打玩具、積木、兒
童廚具工作檯等

８
臨時照顧
人員

250 42 10,000
預計暑假期間孩童較多時
聘僱(3h/天 * ⼀周2天* 7
周)

總計 90,720

②實施期間：預計5月裝修籌備、6月下旬正式開放登記使用
③使⽤員⼯眷屬人數及年齡層：預計使用人數20人
■ 同仁已婚或育有子女：共28人(懷孕2人、育有子女21人、有生
育計畫之同仁5人) 。

■ 同仁子女人數：共20人(懷孕2人、0-2歲有8人、3-6歲有7人、
7-12歲有3人)。

④申請設備設施購置明細說明：
■ 為給予同仁家庭照顧與安心工作支持，設置舒適安全的兒童臨時
照顧空間；預計將原倉儲空間重新裝潢，並提供兒童桌椅、書籍、
玩具及書櫃等，讓有需求的員工及寶寶能有回到家的感覺。

⑤空間使用管理規則(含安全維護作法等，需上傳提供管理規則)：
■ 詳見附件-兒童室空間使用規則（含管理員規範/使用與借閱規範
/清潔管理維護等）

⑥單位目前辦理兒童臨時照顧空間情形：先前未有臨時托育場所，
今年首次申請辦理。

⮚ 如為重複申請，請填寫目前使用頻率、人數、往年購置項目及使用狀

況等。

4.兒童或⻑者臨時照顧空間 撰寫範例

(十)補助項目介紹

【注意】如果每年都申請圖書、教具等項目，需補充說明
為何每年都要重新採購，前⼀年的使⽤情況
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4.兒童或⻑者臨時照顧空間

兒童臨時照顧空間-設置樣態

(十)補助項目介紹
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4.兒童或⻑者臨時照顧空間

(十)補助項目介紹

勞動部補助字樣

空間使用守則
兒童或⻑者臨時照顧空間-設置樣態

39



5.工作生活平衡資源手冊或宣導品

目的 增進員工認識「工作與生活平衡」，加強員工對工作生活平衡措施之使用。

對象 員工。

辦理方式
編製紙本/電子文宣品/推動手冊，行銷推廣企業推動工作生活平衡之相關服務

資訊及資源。

補助項目與額度
⮚ 補助-印刷費、宣導品製作費(包含電子文宣)等項目。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣3萬元。

申請規定 需提供資源手冊或宣導品樣稿。
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(十)補助項目介紹



①辦理方式: (含宣導策略)
鼓勵同仁多參與工作與生活平衡所開立課程活動，製作學習護照，於相關課程、活動及每月公司例會發放，
並於內部網站上公告，推廣工作生活平衡概念；透過集點換贈品，提升員工參與意願。

②實施期間：預計於6月印製完畢，7月開始發放。
③宣導對象：全體同仁
④宣導流程與管道：
■ 公司內部網站公告
■ 每月公司例會發放
■ 工作生活平衡相關課程活動每位同仁參加完課程或活動後，並完成課後問卷回饋，即可獲得點數，集滿點
數即可獲得小禮品。

⑤宣導內容：藉此推廣工作生活平衡概念，打造友善職場環境，宣導公司資源地圖及聯絡窗口，也促進同仁
學習意願。

項目明細

項目 單價 數量 總價 說明

1 「工作生活平衡」學習護照 20 500 10,000
內容含工作生活平衡相關活動資訊及公司資源地圖、聯絡
窗口等。

總計 10,000

5.工作生活平衡資源手冊或宣導品 撰寫範例

(十)補助項目介紹
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宣導品規劃原則

⮚ 宣導品規劃應考量效益/人數與需求實用性。

⮚ 宣導品內容應與工作生活平衡有關，促進同仁瞭解工作與生活平衡內涵，傳達對同仁的關心。

⮚ 文宣內容應統整工作生活平衡資源，如友善措施，便於同仁使用，促進不同部門同仁參與。

⮚ 課程海報、DM不在補助範圍。

規劃原則

5.工作生活平衡資源手冊或宣導品

(十)補助項目介紹
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O ⮚ 申請時，請提供宣導品規劃樣式

X

⮚ 筆、杯子、杯墊等

不符合申請補助項目

5.工作生活平衡資源手冊或宣導品

宣導品-範例參考

(十)補助項目介紹
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參考範例

①期程宣導+集點活動

匯整全年度工作生活平衡推廣課程及

活動，藉由參與活動集章、贈獎等方

式宣傳或吸引同仁報名參與。

②心情⼩卡

例如：壓力測試量表、憂鬱檢測、壓力量表及

諮詢專線等。

5.工作生活平衡資源手冊或宣導品

(十)補助項目介紹
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參考範例

③WLB小卡

諮詢電話、email、服務時間、諮詢

須提供的資訊等

④手冊摺頁

⮚ 日常生活事項(情緒、健康、法律)諮詢窗口

⮚ 福利權益事項(如：孕媽咪)

⮚ 健康新知(壓力量表、減重BMI指數)

5.工作生活平衡資源手冊或宣導品

(十)補助項目介紹
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6.支持身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或妊娠員工之協助措施

目的 協助身心障礙、遭受暴力、工作適應困難或是妊娠員工適應職場，穩定工作表現。

對象 身心障礙、遭受暴力、工作適應困難或是妊娠員工。

辦理方式 針對需協助員工族群，辦理講座、支持團體，或提供設施設備，支持其工作適應。

補助項目與額度

⮚ 補助-講師鐘點費、諮詢費、活動器材費、印刷費、宣導品製作費、

空間設備費、餐費及其他必要編列之項目。

⮚ 每年每單位最高補助-新臺幣5萬元。
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(十)補助項目介紹



參考範例

支持特定對象協助措施-推動作法

⮚ 妊娠員工協助措施：孕媽咪手冊、新手爸媽講座或支持團體等。

⮚ 遭受家庭暴力員工協助措施：協助受家暴同仁敏感度課程，添購警示鈴、安全閘門、

防身護具等。

6.支持身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或妊娠員工之協助措施

(十)補助項目介紹
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①辦理方式: (課程類)
公司設有哺(集)乳室及育兒津貼，因近年新手爸媽員工增加近20位，故安排新手爸媽體驗營協助同仁適應
新手爸媽的角色及在育兒衛教知識、身心調適上，給予充分的支持，確保同仁在職場中可以獲得周全的照
護及協助。
②服務對象：新手爸媽、妊娠員工
③員⼯需求評估：本公司新手爸媽及懷孕員工約有20位，期透過辦理講習協助其家庭工作平衡。
④活動內容：邀請專業講師授課，辦理時間為8-9⽉周⼀例⾏會議後16-18點。

課程明細

場次 日期 課程名稱 課程重點 講師 地點 時間 時數 堂數 人次 對象
參訓對象是否

為固定人員

1 8-9月
新手爸媽體

驗營

提供正確的寶寶育兒營養衛生

教育，並規劃實作教學。
林玲 會議室

下班

時間
2 1 20

新手爸媽、

妊娠員工
否

總計 2 1 20

6.支持身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或妊娠員工之協助措施

撰寫範例

如課程於下班後辦理，在課程規畫中
要寫清楚下班後(幾點到幾點)辦理

(十)補助項目介紹
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O ⮚ 媽媽好孕卡、手冊新手爸媽體驗課程、宣導講座等

6.支持身心障礙、遭受家庭暴力、工作適應困難或妊娠員工之協助措施

特定對象協助措施-宣導品樣態

(十)補助項目介紹
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(十)補助項目介紹

7.中高齡員工退休準備與調適協助措施

目的

協助達「勞動基準法第五⼗四條第⼀項第⼀款」所定得強制退休前⼀年之中⾼齡

員工退休準備，辦理如退休理財規劃、健康養生保健課程等，以提升中高齡員工

退休準備，營造中高齡友善職場。

辦理方式 辦理退休準備與調適之課程、團體活動、個別諮詢及文宣。

補助項目與額度

⮚ 補助-講師鐘點費、諮詢費、活動器材費、印刷費、宣導品製作費、

餐費及其他必要編列之科目。

⮚ 每年最高補助-新臺幣五十萬元。

申請規定 如申請宣導品或資訊架設，須提供相關樣稿。
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參考範例

中高齡員工退休準備與調適協助措施-推動作法

⮚ 課 程：辦理退休理財規劃、家庭照顧協助、高齡者安養信託、

終身學習、健康管理講座等。

⮚ 團體活動：辦理退休前準備或退休生涯規劃之支持團體或活動等。

⮚ 文 宣：提供退休準備、健康資訊相關小卡、海報、手冊等。

7.中高齡員工退休準備與調適協助措施

(十)補助項目介紹
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①辦理方式: (課程類)
辦理「安可⼈⽣」講習，協助中⾼齡員⼯提早規劃退休⽣涯、調適照顧⽗⺟的壓⼒，⽀持員⼯以正向樂觀的
態度及早規劃與因應，讓人生下半場依舊精彩。

②服務對象：退休前⼀年之中⾼齡者 10 位。
③員⼯需求評估：本公司中高齡員工約占2成，約有10位。
④活動內容：邀請專業講師授課，辦理時間為6-7月每周五13-15點。

課程明細

場

次
日期 課程名稱 課程重點 講師 地點

上課

時間

時

數

堂

數
人次 對象

參訓對象是否為

固定人員

1 6-7月 退休生涯規劃
協助重新思索退休的生涯規
劃，為發展更多可能性的人
生選擇做準備

吳小潔 會議室
上班
時間

2 1 10 中高齡員工 是

2 6-7月
安可人生-

財務健康⼀把罩

介紹健康養生觀念及財務規
劃安排，為下半人生提早準
備

李小珊 會議室
上班
時間

2 1 10 中高齡員工 是

總計 4 2 20

7.中高齡員工退休準備與調適協助措施

撰寫範例

(十)補助項目介紹

須符合「勞動基準法第五⼗四條第⼀項第⼀款」所定得強制退休前⼀年之中⾼齡員⼯條件
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O

⮚ 對於中高齡的員工安排適合的主題課程(例：

做好準備，樂齡退休；精彩第三人生講座

等)，藉由講師或專家的帶領，協助中高齡

員工做好退休後的規劃與準備

7.中高齡員工退休準備與調適協助措施

課程照片-樣態

(十)補助項目介紹
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WLB

1

2

3

計畫簡介

計畫申請

計畫變更

4

5

6

計畫核銷

注意事項

聯絡窗口
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1.計畫課程或活動內容如有異動，請記得於計畫辦理兩週前至「工作生活平衡網/工作
生活平衡補助申請專區/變更通知」上網填寫。

2.填寫送出後，勞動部會進行變更內容審查，審查進度可於狀態列查詢。
(需5~7個工作天)

3.不需變更事項：人次、辦理日期在申請月份內、不補助內容。
4.變更後的內容資訊，會直接帶入核銷成果相關表單。
5.不能變更事項：向勞動部申請補助核定後之金額、科目等經費表資料，不接受變更。當線上申請

企業會員
登入後 ❶點選「變更

通知」頁面
進行線上申請

❷依據要變更的內容，線上
修正「補助實施計畫書」
後，預覽、存檔、送出，
可來電洽通知工作小組
(02)3343-1150有申請變更

❸受理計畫變更申請
進入審查階段

❺系統通知-變更
申請「通過」或
「不通過」

❹審查中，需補正資料者，
工作小組會系統退件，
請申請單位補正資料。

❻申請單位可另行
進行活動辦理、
核銷申請辦理等
作業

三、計畫變更
(⼀)申請變更流程



若整項取消，則步驟二會顯示
空白頁面

實施計畫書內容
均可變更

勞動部工作生活平衡網
https://wlb.mol.gov.tw/
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(二)申請變更系統頁面



WLB

1

2

3

計畫簡介

計畫申請

計畫變更

4

5

6

計畫核銷

注意事項

聯絡窗口



58

1. ⼀次申請⼀次核銷
2.計畫辦理完畢後，於30天內、最遲應於當年度10月20日前送達
(以郵戳為憑)。
3.文件缺漏須補件者，請於接獲通知後2個工作天內補正完成。

❶線上填寫申請
成果報告及核
銷表件

❷存檔、上傳附件、送
出

❸列印領據及相關表單
(加蓋申請單位相關簽章)

❹各項紙本及附件、帳戶
影本，紙本郵寄至工作
生活平衡補助」工作小組

執行單位:
社團法⼈中華⺠國管理科學學會 (管科會)

地址:100232
臺北市中正區羅斯福路⼀段4號13樓之1

電話:
02-33431150

❻勞動部發文通知
撥款結果

❺受理申請核銷，
進入核銷單據
審查階段

扣繳憑單將於入賬

隔年2月前後寄出。

(⼀) 申請核銷流程
四、計畫核銷



1.所有資料須注意核銷的邏輯與資料⼀致性
2.核銷時發現與申請資料不⼀致，請記得申請線上變更，以便自動帶入核銷成果
3.申請預計參與人數，與實際辦理後人數不⼀致，不需變更

4.申請計畫的公司名稱、請款領據抬頭、匯款戶名及發票/
收據抬頭，需要⼀致
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核銷成果 核銷單據
■ 核銷成果所呈現的各項
課程/活動主題、日期、
講師、地點、辦理方式
的文字說明及照片須與
申請資料⼀致

■ 經費報告表及各支出單據
的品項/內容及數量需與
核銷成果⼀致

⼀致

■ 課程/活動主題
■ 日期
■ 講師
■ 地點
■ 辦理方式等

申請資料

(二) 核銷邏輯

⼀致



補助項目 應檢附資料 備註

1.員工關懷協助課程 照片(上課全景/課程情形) 簽到表請自行留存備查(無須檢附紙本)

2.員工紓壓課程 照片(上課全景/課程情形) 簽到表請自行留存備查(無須檢附紙本)

3.友善家庭措施
照片(全員合照/親子互動/購置設備或器材等)＋（活
動流程／手冊／DM/相關資料）

簽到表(有申請餐費或門票費者請上傳至附件)

4.兒童或⻑者臨時照顧空間
照片(空間全貌/使用情形/各項器材與設備《須有
「勞動部補助字樣」》)＋管理規則+臨時照顧人員
證照或簡歷

5. 資源手冊或宣導品 資源手冊或宣導品照片／成品

6.支持特定對象之員工協助措施
照片(上課或活動全景/辦理情形)＋（活動流程／手
冊／相關資料或課程講義）

7.中高齡員工退休準備與調適協助措施
照片(上課全景/課程情形/購置設備或器材等) / 資源
手冊或宣導品照片、成品 /活動流程、手冊、DM相
關資料

簽到表(有申請餐費者請上傳至附件)

1.課程照片每⼀堂課至少1張(全體人員) 。
2.視訊或小班辦理每⼀堂課至少4張。
3.活動照片需涵蓋活動器材及全員參與互動情形，每場次至少4張。
4.簽到表需附日期及人數並與成果報告表對應。

(三) 2.各補助項目應檢附資料
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1.請依實際辦理情形填寫，如與原計畫不同，請完成「變更通知」，
再辦理核銷作業！

2.如未完成「變更通知」，核銷作業可能無效！

快樂股份有限公司

112

在勞動部工作生活平衡網
https://wlb.mol.gov.tw/，點選「核銷作業」，
進入核銷系統頁面

點選「核銷申請」

(三) 3.申請核銷系統頁面

https://wlb.mol.gov.tw/


WLB

1

2

3

計畫簡介

計畫申請

計畫變更

4

5

6

計畫核銷

注意事項

聯絡窗口



1.計畫執行辦理需於當年度9月30日前完成。

2.計畫核銷辦理需於當年度10月20日前，檢附核銷相關資料(含成果報告附件等)送執行單位(工作生活平衡

補助計畫工作小組工作小組)協助核銷請款，逾期不受理。

3.本補助為部分補助，受補助單位應依補助標準提列自籌款，於請款時檢附單據核銷。

4.接受補助之案件，本部得不定期抽查其辦理情形，經查證有未依核定補助內容辦理、經費支用有違反法令

等相關規定，或虛報浮報等情事屬實者，本部得撤銷或廢止，並視情節輕重追繳已撥付之⼀部或全部補助

款，並列為五年內不予補助之對象。

5.受補助單位申請支付款項時，應本誠信原則對所提出支出單據之支付事實及真實性負責，有不實者，應負

相關責任。

6. 受補助單位應按原核定計畫內容、執行期間及預定進度確實執行；有特殊情況，原核定計畫不能配合

實際需要，必須「變更」原計畫內容、執行期間及進度時，應敘明理由，報本部核定後辦理。

五、注意事項
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7.課程辦理時數或人數未達標準者，應於成果報告表中敘明理由，勞動部得依實際辦理情形，予以部分補助。

8.本補助係使用政府獎補助款(含稅金額)，依稅法規定勞動部將開立所得扣繳憑單予單位辦理申報

(政府補助款代碼95A)，受補助單位會計人員可先暫估入帳。

9.勞動部審核通過後，款項將撥入所屬帳戶(入款名-勞動部)，並發文通知受補助單位。

10.依據計畫辦法第十二條第(二)項規定，勞動部得不定期進行訪查補助計畫辦理情形。

11.訪視時請協助準備當年度已辦理完畢之課程/活動簽到表、照片及單據，以利瞭解辦理情形。
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五、注意事項

簽到表 照片 單據



WLB

1

2

3

計畫簡介

計畫申請

計畫變更

4

5

6

計畫核銷

注意事項

聯絡窗口



六、聯絡窗口

1955或(02)3343-1150

諮詢專線

⮚ 執行單位：
社團法⼈中華⺠國管理科學學會 (管科會)
工作生活平衡補助計畫工作小組

⮚ 地址：
100232
臺北市中正區羅斯福路⼀段4號13樓之1

收件地址

週⼀⾄週五 9:00-12:00及
13:30-17:30

服務時間

工作生活平衡網
https://wlb.mol.gov.tw

計畫網站

工作生活平衡
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為鼓勵勞工自願提繳勞工退休金，本部已製作「自願提繳勞工退休金」之動畫影片

及圖卡，說明自願提繳勞工退休金之三大好處（無痛儲蓄、聰明節稅、財富加倍），

事業單位可於辦理相關企業員工活動時多加利用。

動畫影片 圖卡

本部官網（網址：https://www.mol.gov.tw/）→

「熱門推薦」→「勞退自提好處多 無痛儲蓄、財

富加倍」

本部官網（網址：https://www.mol.gov.tw/）→

「業務專區」→「勞動福祉、退休」→「勞退新制」

→「自願提繳勞工退休金」

無痛式儲蓄 節稅好幫手 財富多更多 自願提繳好處多 無痛儲蓄 聰明節稅 財富加倍
67
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