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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

1100

901 

清白

里辦

公處 

1.金湖路47巷底清

白公園登山步道木

棧道受損嚴重，請

處置，並請督導專

人經常巡視設施使

用情形。 

2.112.9.14新增: 

經查公園內有遊具

與地坪整治工程，

目前工地現場係初

步整治地坪土作，

鋼筋裸露，且圍籬

簡易。里長請求儘

早完工。 

 

 
(以下 112.3.16解

列: 

另清白公園表演舞

台，多處受損，影

響民眾使用與表演

團體演出，請處

置。同時，星雲街

168巷福壽公園木

平臺亦破損嚴重，

建議一併考量修

復。) 

 

公園處 

 

◆案件歷程摘要： 
※公園處110.09.13北市工公護字

第1103048547號函復:因該公園

園路相關木構造已使用數年，

部分木質出現腐朽情形，本處

已派員於破損處圍設警示帶，

以避免危險，並規劃辦理該公

園相關設施整建，預計111年底

前完成。 

※公園處110.10.19北市工公園字

第1103056435號函復:本處已派

員於破損處圍設警示帶，以避

免危險，另因相關木構已相當

老舊，預計納入本處111年整建

工程，將本公園相關缺失更新

改善，預計111年底前完成。 

※公園處110.11.1北市工公園字 

  第1103058598號函復:本處已派 

  員於破損處圍設警示帶，以避 

  免危險，另因相關木構已相當 

  老舊，預計納入本處111年整建 

  工程，將本公園相關缺失更新 

  改善，預計111年底前完成。 
※公園處110.11.29北市工公護字 

  第1103064047號函復: 本處已

派員於破損處圍設警示帶，以

避免危險，另因相關木構已相

當老舊，預計納入本處111年整

建工程，將本公園相關缺失更

新改善，預計111年底前完成。 

※清白里里長110.12.24說明:請 

  公園處明年儘快施作。 

※公園處111.1.7北市工公園字第 

    1103071333號函復: 本處已派 

  員於破損處圍設警示帶，以避  

  免危險，另因相關木構已相當 

  老舊，本處已納入111年整建工 

  程更新改善，設計圖說刻正繪 

  製中，工程預計111年底前完 

  成。 

※公園處111.1.20說明:本案預計

於今年10月底前完成舞台修繕

作業。 

※清白里里幹事111.1.20說明：

111年4月將有音樂會表演，請

B 112.12.14

主席裁示：

本案步道欄

杆部份持續

列管。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

公園處針對表演舞台破損已塌

陷處先行修繕補強。 

※公園處111.2.9北市工公護字第 

  1113004511號函復: 已納入111 

  年整建工程更新設計中，工程 

  預計111年10月底完成。 

※公園處111.2.15以電子郵件回

復: 

 1.將依里辦意見於3月底前將表 

   演台修繕補強完成，以滿足 

   相關使用需求。 

 2.另本處已納入111年整建工程 

   更新本處木平台，設計圖說 

   刻正繪製中，工程預計111年 

   11月底前完成。 
※公園處111.2.16北市工公園字 

  第1113006585號函復: 已納入 

  111年內湖區整建工程更新設計 

  中，工程預計111年10月底完 

  成。 

1.將依里辦意見於3月底前將表 

  演台修繕補強完成，以滿足 

  相關使用需求。 

2.另本處已納入111年整建工程 

  更新本處木平台，設計圖說 

  刻正繪製中，工程預計111年 

  11月底前完成。 

※清白里里長111.2.25說明: 

  請區長於市政會議提出此案並 

  協助盡速處理。另星雲街168巷 

  福壽公園木平臺亦破損嚴重， 

  建議一併考量修復。 

※公園處111.3.9北市工公園字 

  第1113010693號函復: 

1.辦理情形更新：已於111.3.4將

表演台木構修繕補強完成。 

2.辦理情形更新：福壽公園木平

臺破損預計於111年6月底前更

新完成。 

※公園處111.3.29北市工公護字 

  第1113015106號函復: 

1.已於111.3.4將表演台木構修繕  

  補強完成。 

2.福壽公園木平臺破損預計於111

年6月底前更新完成。 

※公園處111.4.26說明:有關福  
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  壽公園木平臺已於3月底更新 

  完成。另有關清白公園表演木 

  平臺，已於3月底補強。現正 

  辦理整體更新工程之招標，本 

  案預計於11月更新完成。 

※清白里里幹事111.4.26說明: 

  里長表示本案繼續列管。 

※公園處111.5.6北市工公園字第  

  1113023416號函復： 

  最新辦理情形：將依期程辦 

  理。 

※清白里里幹事111.5.25說明: 

  里長表示本案繼續列管。 

※公園處111.6.8北市工公護字第  

  1113028136號函復：將依期程 

  辦理。 

※公園處111.6.23北市工公園字 

  第1113032358號函復：將依期

程辦理。 

※清白里里幹事111.6.30說明: 

    請公園處依期程辦理。 

※公園處111.7.8北市工公園字 

  第1113035183號函復： 

1.已納入年度整建工程招標惟7月

5日開標流標，將檢討後再公告

招標，預計7月底前發包，將請

廠商儘速進場施工。 

2.已於損壞處圍設暫停使用，並

有人員定期巡查加強相關警

示。 

※清白里里幹事111.7.28說明: 

  里長請公園處盡速處理。 

※公園處111.8.9北市工公護字 

  第1113040613號函復： 

1.已納入年度整建工程辦理，於7

月26日發包，預計8月上旬開

工，將請廠商儘速進場施工。 

2.已於損壞處圍設暫停使用，並

有人員定期巡查加強相關警

示。 

※公園處111.8.23說明:有關福

壽公園木平臺已更新完成。另

清白公園之木平臺，8月中旬

已開工，目前備料中，9月中

將拆除原破損之木構並做更新

工程。 

※清白里里幹事111.8.23說明:里
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

長表示金湖路47巷底之登山步

道木棧道是否可優先處理。 

※主席111.8.23說明:針對與民

眾安全攸關之部分，請公園處

優先處理施工。 

※公園處111.9.6北市工公園字 

  第1113045826號函復：有關福

壽公園木平臺已更新完成。另

清白公園之木平臺，8月中旬已

開工，目前備料中，9月中將拆

除原破損之木構並做更新工

程。 

※公園處111.10.7北市工公護字 

  第1113052667號函復：因平台

木料預計於111年10月中才能到

貨，已請廠商9月底前先進場拆

除原有木構並施作平台基礎及

安裝不銹鋼底梁等，俟木材到

貨後即可進行安裝，以維工

進。 

※公園處111.10.13電子郵件及 

  111.10.17北市工公園字第

1113053316號函復：配合11月4

日公園音樂會活動，本處已請

承商11月4日後進場。 

※公園處111.10.27電子郵件及 

  111.10.27北市工公園字第

1113056401號函復：已請廠商

11月4日音樂會後盡速進場施

工。 

※公園處111.11.17說明: 預計於

今年年底前完成。 

※公園處111.11.28北市工公護字 

  第1113061500號函復：已請廠

商11月4日音樂會後盡速進場施

工。 

※公園處111.12.9北市工公園字 

  第1113063252號函復：施工 

  中，受天雨影響，預計111年1 

  月中旬完工。 

※公園處111.12.27北市工公園字 

  第1113066624號函復：依期限 

  辦理中。 

※公園處112.1.12說明:預計於

112年2月底前完工。 

※清白里里幹事112.1.12說明: 

  里長表示舞台需再強化地基部 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  分，請公園處於施作前與里長 

  溝通。 

※公園處112.2.2北市工公護字 

  第1123003440號函復：木平台 

  與表演舞台更新工程，廠商表 

  示因後續將追加花架寬度及受 

  天候影響，預計112年2月底前 

  完成。 

※清白里里幹事112.2.16說明: 

  里長建議登山步道部分，部份 

  施作柵欄搖晃，請公園處加強 

  巡視並將搖晃處固定改善。 

※公園處112.3.3北市工公園字第 

  1123009321號函復：已要求廠 

  商將欄杆更新需確實不得搖晃 

  ，本案相關平台已更新完成， 

  本案建請解除列管。 

※清白里里長112.3.16說明: 

1.星雲街168巷福壽公園木平臺可 

  解列。 

2.清白公園表演舞台解列。 

3.金湖路47巷底登山步道至第一 

  個平臺之護欄整個爛掉，至今 

  仍未修復。另從第一個平臺至 

  第二個平臺護欄亦有部分爛 

  掉，請公園處盡速修復。 

※公園處112.3.27北市工公護字 

  第1123015151號函復：已要求 

  廠商將欄杆更新需確實不得搖 

  晃，本案相關平台已更新完 

  成，本案建請解除列管。 

※公園處112.4.13說明: 

  有關金湖路47巷底登山步道至 

  第一個平臺之護欄及從第一個 

  平臺至第二個平臺護欄壞掉之 

  處，預計於今年6月完成修繕。 

  另本公園遊戲場修繕，是否待 

  此發包後再以擴充方式更新修 

  復。 

※清白里里長112.4.13說明: 

  民眾質疑僅修繕部分完成，尚 

  餘留有未修繕護欄之步道，請 

  公園處將標案結果告知里長。 

※公園處112.4.24北市工公園字 

  第1123020889號函復：工程已 

  於112.4.20公告招標，預計 

  112.5.15決標。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

※公園處112.5.18說明: 

  本案已於5/11決標，因幾乎無 

  剩餘款，將另以裁決併至本案 

  做擴充辦理。 

※主席112.5.18說明: 

  若有任何進度，請向里長說 

  明。 

※公園處112.5.31北市工公護字 

  第1123028521號函復：工程已 

  發包，預計開工後依契約規定 

  辦理後續擴充。 

※公園處112.6.15說明: 

  本月進度已委請設計公司至現 

  場估算目前要更新之範圍及費 

  用，後續會盡快辦理變更擴充 

  之部分，並進行更新。 

※清白里里長112.6.15說明: 

  本案請公園處盡快辦理。 

※公園處112.6.29北市工公園字 

  第1123034888號函復： 

  預計112年12月31日前完成。 

※清白里里長112.7.20說明: 

  本案已從110年列管至今，請公 

  園處務必盡快辦理。 

※公園處112.7.31北市工公護字 

  第1123041475號函復： 

  有關木棧道受損部分已全部更 

  新完成，惟登山步道扶手有部 

  分老舊未更新，本處已納入本 

  處112年整建工程案內擴充辦理 

  更新，預計112年底前完成。 

※主席112.8.17說明: 

  請公園處依期程盡速辦理。 

※公園處112.8.28北市工公園字 

  第1123047527號函復： 

  預計112年底前完成。 

※清白里里幹事112.9.14說明: 

  經查公園內有遊具與地坪整治 

  工程，目前工地現場係初步整 

  治地坪土作，鋼筋裸露，且圍 

  籬簡易。里長請求儘早完工。 

※公園處112.9.26北市工公護字 

  第1123053749號函復： 

  遊戲場已於112年9月23日完工 

  撤除圍籬。 

※公園處112.10.31北市工公園字 

  第1123060374號函復： 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  欄杆部分計12月底前完工。 

※清白里里幹事112.11.16說明: 

  里長請公園處將欄杆與基座螺 

  絲確實固定妥適。 

※公園處112.11.28北市工公護字 

  第1123066729號函復： 

  本處已要求施工及監造單位施

工確實將欄杆與基座固定妥

適，預計12月底前完工。 

※清白里里長112.12.14說明: 

  本案餘步道欄杆部分持續列管 

  。 

◆最新辦理情形： 

※公園處112.12.22北市工公園字 

  第1123072248號函復： 

  步道欄杆施工中，已接近完

工，預計112年底完成。 

1110

501 
週美

里辦

公處 

南京東路6段242號

至南京東路6段338

號，必須做一條新

的排水溝才能解決

水患，避免因豪大

雨降落，導致無法

及時排洪而沖入民

宅，造成民眾財產

嚴重損失。 

新工處 

 

 
(內湖

區清潔

隊

111/10

/21解

列、 

水利處

112/02

/16解

列) 

◆案件歷程摘要： 

※週美里里幹事111.5.25說明: 

  有關靠綠地之排水溝其實只有

少部分，若此處不做排水溝，

將無法解決目前問題，加上此

處為第三種工業區，右側為工

業使用，貨車亦須停進去卸

貨，若增設格柵，是否造成貨

車進出不便，因高低相差甚

多，水將積至此處，故仍建議

水利處做排水溝俾解決水患問

題，請相關權責單位再予評

估。 

※主席111.5.25說明:請水利處、

新工處與里長約時間至現場會

勘。 

※水利處111.5.25說明:水利處將

邀集新工處及里辦公處至現場

會勘研議可行性方案。   

※新工處111.5.25說明:將全力配 

  合水利處，建請邀請長官共同

出席會勘，可逕於現場做出決

議。 

※新工處111.6.1北市工新養字第

1113045780號函復:待現場會勘

完妥後再行回復。 

※水利處111.6.2北市工水秘字第

1116033101號函復:111年6月1

日水利處最新辦理情形： 

B 

 

112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  本案本處將於111年6月8日邀集

里長及新工處辦理現場會勘，

研議後續改善方案。 

※水利處111.6.17北市工水下字

第1116034848號函復:經111年6

月8日與各單位至現場勘查討

論，並經111年6月16日再次與

里長溝通說明，確認本案主要

訴求為解決案址道路遇雨有局

部積水問題，經考量多方因素

（施工可行性、改善效益、影

響 周 邊 交 通 及 住 戶 通 行 程

度……等），本案將以增設直落

式進水口之方式辦理改善。 

※新工處111.6.27北市工新維字

第1113050857號函復水利處: 本

件經洽週美里辦公處表示仍建

議增設側溝，為免二次施工導

致民怨，仍請貴處協調里辦公

處確認後續無增設側溝需求

後，本處再依權責配合辦理。 

※水利處111.6.30說明:將由新工

處提供設計之簡圖，再邀里長

至現場做細部之討論。 

※新工處111.7.7北市工新養字第

1113056965號函復:本案將依水

利處7月5日來函，改以增設直

落式進水口之方式辦理，已初

步評估需施作數量及位置，將

擇期與里長說明辦理方式並取

得同意後再行施作。 

※水利處111.7.11北市工水秘字

第1116039323號函復: 111年7月

8日水利處最新辦理情形： 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

本案將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。 

2、目前將俟新工處提供設計之簡  

   圖，再邀里長至現場做細部討  

   論。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

※週美里里幹事111.7.28說明: 

  里長希望新工處可盡快完成設

計圖。 

※主席111.7.28說明:請水利處於

新工處設計圖完成後盡快向里

長說明。 

※水利處111.8.4北市工水秘字第

1116043937號函復: 111年8月3

日水利處最新辦理情形：   

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

本案將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。 

2、目前將俟新工處提供設計之簡  

   圖，再邀里長至現場做細部討 

   論。 

※新工處111.8.9北市工新養字第

1113065470號函復: 本案將依水

利處7月5日來函，改以增設直

落式進水口之方式辦理。已初

步評估需施作數量及位置，將

擇期與里長說明辦理方式並取

得同意後再行施作。 

※主席111.8.23說明:請新工處盡

快與里長說明。 

※新工處111.8.30北市工新養字

第1113073494號函復:旨案已於

111年8月23日辦理設計前會

勘。 

※水利處111.9.1北市工水秘字第

1116048482號函復: 111年8月

31日水利處最新辦理情形： 

1、本處經111年6月8日與各單位 

   至現場討論，並於111年6月 

   16日再次與里長溝通說明， 

   確認本案主要訴求為解決案 

   址道路遇雨有局部積水問 

   題，經考量多方因素（施工 

   可行性、改善效益、影響周 

   邊交通及住戶通行程度等）， 

   本案將以增設直落式進水口 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

   之方式辦理改善。 

2、目前將俟新工處提供設計之簡  

   圖，再邀里長至現場做細部討 

   論。 

※週美里里長111.9.28說明: 

  近期有請環保局溝渠隊及文德

分隊將堤頂大道所有之排水溝

清除乾淨。 

1、請清潔隊定期清理堤頂大道兩 

側之排水溝。 

2、建請新工處及水利處重新施作 

南京東路六段242號對面(靠潭

美公園)之排水溝，俾解決水

患問題。 

※主席111.9.28說明: 

就里長之說明，排水溝並無完 

全暢通，有部分截斷，請水利 

處及新工處針對342號至368巷  

  之間側溝、排水溝做整體之規 

  劃。 

※水利處111.9.28說明: 

  針對里長所提有局部無側溝之 

  問題，將配合里長至現場查看 

  並加以改善。 

※新工處111.9.28說明: 

  將與水利處共同協調，並請水 

  利處評估設計圖之可行性。 

※新工處111.10.11北市工新養字

第1113083554號函復:旨案本處

已將施工設計圖函文至水利

處，請水利處評估瞬間排水

量。 

※水利處111.10.11北市工水秘字 

  第1116054599號函復: 111年10 

  月7日水利處最新辦理情形： 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

後續將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。目前本案

新工處已錄案辦理，並已於

111年8月23日辦理設計前會
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

勘。 

2、另針對里長於會議上之說明：

「建請新工處與水利處重新施

作南京東路六段242號對面（靠

潭美公園）之排水溝，俾解決

水患問題。」，本處將配合里長

時間至現場查看並加以改善。 

※內湖區清潔隊111.10.12電子郵

件回復:有關週美里里長提報南

京東路6段242號至南京東路6段

338號，必須做一條新的排水溝

才能解決水患，避免因豪大雨

降落，導致無法及時排洪而沖

入民宅，造成民眾財產嚴重損

失一案，本局說明如下： 

1、有關案址側溝部分，經查本局 

   每月均有派員巡查轄內側溝並 

   定期清淤，本局內湖區清潔隊 

   文德分隊接獲里長反映後已於 

   111年9月26日派員前往清 

   疏，現場已加強疏通完成(如 

   附照片)。 

2、另本局並於111年10月6日11 

   時許與里長及本府工務局新建 

   工程處、水利工程處再次前往 

   案址辦理現勘，因該處長期有 

   車輛停放，且側溝溝蓋久未更 

   新，造成清疏不易，故當日已 

   協調相關權責單位辦理更新工 

   程事宜，後續待施工完成本局   

   將依排程定期前往清理，以確 

   保排水暢通。 

※週美里里幹事111.10.20說明: 

  里長表示本案持續列管。 

※主席111.10.20說明: 

  因內湖區清潔隊會定期派人清 

  理排水溝，請里幹事與里長確 

  認是否內湖區清潔隊先解列。 

※週美里里幹事111.10.21表示 

  里長同意內湖區清潔隊可先解 

  除列管。 

※新工處111.10.27北市工新養字

第1113090057號函復:旨案本處

已將施工設計圖函文至水利處，

請水利處評估瞬間排水量。 

※水利處111.10.31北市工水秘字 

  第1116057974號函復: 111年10 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  月31日水利處最新辦理情形： 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

後續將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。目前本案

新工處已錄案辦理，並已於

111年8月23日辦理設計前會

勘。 

2、另有關里長於會議上說明：

「建請新工處與水利處重新施

作南京東路六段 242號對面

（靠潭美公園）之排水溝，俾

解決水患問題。」，查本處前

已配合里長要求，於111年10

月6日會同李明賢議員主任、

新工處、環保局至現場探勘，

確認里長訴求為現場清掃孔不

夠導致環保局不易清疏而認為

有水患之虞，故經初步協調後

決議本部分將由新工處錄案更

新溝蓋並增加清掃孔，以利後

續環境清潔維護。另若開蓋後

下方排水設施有結構缺失或是

其他涉及排水等疑義部分，本

處屆時將依權責及局內分工配

合辦理，故目前暫無本處待辦

事項。 

※水利處111.11.28北市工水秘字 

  第1116062897號函復: 111年11  

  月23日水利處最新辦理情形： 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

後續將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。目前本案

新工處已錄案辦理，並已於
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

111年8月23日辦理設計前會

勘。 

2、另有關里長於會議上說明：

「建請新工處與水利處重新施

作南京東路六段 242號對面

（靠潭美公園）之排水溝，俾

解決水患問題。」，查本處前

已配合里長要求，於111年10

月6日會同李明賢議員主任、

新工處、環保局至現場探勘，

確認里長訴求為現場清掃孔不

夠導致環保局不易清疏而認為

有水患之虞，故經初步協調後

決議本部分將由新工處錄案更

新溝蓋並增加清掃孔，以利後

續環境清潔維護。另若開蓋後

下方排水設施有結構缺失或是

其他涉及排水等疑義部分，本

處將配合會同新工處於111年

11月29日與里辦公處現場會

勘，確認相關設計圖說。 

※新工處111.11.29北市工新養字 

  第1113098260號函復: 

  本處共管科、維護科及水利處 

  將於111年11月29日至里辦公室 

  與里長共同研議解決方案。 

※新工處111.12.15說明:預定於

112年進場施作。 

※週美里里長111.12.15說明:請 

  新工處於招標完成盡快施作並 

  通知里辦公處知悉。 

※主席111.12.15說明:請新工處 

  明年招標完成將本案列為優先 

  順位。 

※新工處111.12.23北市工新養字 

  第1113105655號函復:本案預計 

  於112年度進場施作。 

※水利處111.12.27北市工水秘字 

  第1116075903號函復: 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

後續將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。目前本案

新工處已錄案辦理，並已於

111年8月23日辦理設計前會

勘。 

2、另有關里長於會議上說明：

「建請新工處與水利處重新施

作南京東路六段 242號對面

（靠潭美公園）之排水溝，俾

解決水患問題。」，查本處前

已配合里長要求，於111年10

月6日會同李明賢議員主任、

新工處、環保局至現場探勘，

確認里長訴求為現場清掃孔不

夠導致環保局不易清疏而認為

有水患之虞，故經初步協調後

決議本部分將由新工處錄案更

新溝蓋並增加清掃孔，以利後

續環境清潔維護。另若開蓋後

下方排水設施有結構缺失或是

其他涉及排水等疑義部分，本

處已於會同新工處於111年11

月29日與里辦公處現場會勘，

確認相關設計圖說，由新工處

負責辦理，目前暫無本處應辦

事項。 

※新工處112.1.19北市工新養字

第1123006328號函復:本案預計

於112年度進場施作。 

※水利處112.1.30北市工水秘字 

  第1126010829號函復: 

  112年1月19日水利處最新辦理 

  情形： 

1、 本處經111年6月8日與各單位

至現場討論，並於111年6月

16日再次與里長溝通說明，

確認本案主要訴求為解決案

址道路遇雨有局部積水問

題，經考量多方因素（施工

可行性、改善效益、影響周

邊交通及住戶通行程度等），

後續將以增設直落式進水口

之方式辦理改善。目前本案

新工處已錄案辦理，並已於

111年8月23日辦理設計前會

勘。 

2. 另有關里長於會議上說明：「建
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

請新工處與水利處重新施作南

京東路六段242號對面（靠潭

美公園）之排水溝，俾解決水

患問題。」，查本處前已配合

里長要求，於111年10月6日會

同李明賢議員主任、新工處、

環保局至現場探勘，初步協調

後決議本部分將由新工處錄案

更新溝蓋並增加清掃孔，以利

後續環境清潔維護。另開蓋後

下方排水設施有結構缺失或是

其他涉及排水等疑義部分，本

處已於會同新工處於111年11

月29日與里辦公處現場會勘，

確認相關設計圖說，由新工處

負責辦理。本案將由新工處於

今年招標完成後列為優先順位

辦理，目前暫無本處應辦事

項。 

※主席112.2.16裁示: 本案續列， 

  水利處可先行解列。 

※新工處112.2.23北市工新養字

第1123015107號函復: 本案預

計於112年度進場施作。 

※新工處112.3.24北市工新養字

第1123024190號函復: 本案預

計於112年度進場施作。 

※主席112.4.13說明: 

請新工處與廠商確認提供明確 

  施工的日期。 

※新工處112.4.21北市工新養字 

  第1123033668號函復: 本案預  

  計於112年5月31日前辦理施工 

  前會勘。 

※新工處112.5.26北市工新養字 

  第1123046741號函復: 本案預  

  計於112年6月6日下午2點30分 

  辦理設計前會勘。 

※週美里里幹事112.6.15說明: 

  里長表示其意見已於會勘時表 

  達，本案續列至完工為止。 

※新工處112.6.28北市工新養字 

  第1123057287號函復:本案預計 

  112年7月31日前辦理土地鑑界 

  ，以利工進。 

※新工處112.7.27北市工新養字 

  第1123066976號函復: 本案預 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

  計112年7月31日前辦理土地鑑 

  界，以利工進。 

※新工處112.8.17說明: 

  本處已將土地鑑界之資料送至 

  地政事務所，待地政事務所確 

  認時間至現場鑑定。 

※新工處112.8.23北市工新養字 

  第1123076901號函復:  

  旨案已掛文至地政事務所辦理 

  土地鑑界待鑑界通知，另請設 

  計公司規劃設計中。 

※新工處112.9.14說明: 

  土地鑑界時間如下 

1.時間: 9/18 上午10:00 

2.集合地點: 南京東路6段280號集

合 

※主席112.9.14說明: 

  以上時間請轉知里長。 

※新工處112.10.19說明: 

  本案需俟地主違建拆除後方能

進場施作。本處預計於113年優

先進場施作。 

※主席112.11.16說明: 

    請新工處釐清違建的種類及執

行進度。 

※新工處112.11.16說明: 

  將與權責單位共管處確認後續

處理情形。 

◆最新辦理情形： 

※新工處112.12.14說明: 

  本案地主違建拆除期限尚未到

期，若到期地主仍不拆除，本

處將與建管處處理後續事宜。 

1120

7 臨

提2 

 

 

 

 

 

清白

里辦

公處 

OO街 OOO-OOO號

OOOO社區住戶，中

華電信手機訊號收

訊不良，影響民眾

權益，請處置。 

國家通

訊傳播

委員

會、中

華電信 

◆案件歷程摘要： 

※本所112.7.20說明: 

  本案為臨時提案，將發文請權

責單位處置。 

※國家通訊傳播委員會112.7.25 

  通傳北決字第11200300270號 

  函文中華電信股份有限公司處 

  置。 

※中華電信112.8.17說明: 

1.本案本公司於8/1會同議員、清 

  白里里長、NCC及各電信業者至 

  社區周遭實測，室外訊號及上 

  網速率正常。 

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

2.俟清白里辦公處及社區管委會 

  提供可供實地測試之範圍及時 

  段，本公司會再前往會勘確認 

  及評估改變之作為。 

※主席112.8.17說明: 

  請里辦公處協助提供同意接受 

  測試之住戶相關資料給中華電 

  信。 

※國家通訊傳播委員會112.8.25 

  通傳北決字第11200362950號函 

  復:  

1. 貴區公所旨揭會報涉本會議 

  案(11207臨提2)「清白里 OO 

  街 OOO-OOO號 OOOO社區住 

  戶，中華電信手機訊號收訊不  

  良，影響民眾權益」。目前已請 

  里辦公處協助提供同意接受測 

  試之住戶相關資料給中華電 

  信，供中華電信派員前往會勘 

  確認及評估改變之作為。 

2.因中華電信已受理前述事項， 

  爰旨揭會議，本會擬不派員參 

  與，並建請貴區公所就該案解 

  除列管。 

※中華電信112.10.19說明: 

     本案本公司於9月底已完成基地

台擴充調整作業，經初步測試

已大幅改善。由後端分析資料

顯示整體約改善70%-80%。 

※清白里里幹事112.10.19說明: 

  里長那尚有部分住戶測試名冊   

  ，請中華電信再與里長聯繫。 

※中華電信112.11.16會後以電子 

郵件說明: 

有關內湖區清白里 OOOOOO社 

  區訊號不良案，中華電信進度 

  說明如下，敬請參考。謝謝。 

  10/20中華電信會同里長前往 

OOOO社區2戶住家進行手機 

  訊號量測，測試結果通話正常 

  上網速率良好，改善效益頗 

  佳。惟里長要求擇日晚上或假 

  日再測一次，並將測試資料以 

  紙本印出。11/3拜訪里長送交 

  測試資料，並請里長協助約妥 

  晚上或假日量測時間，待里長 

  回覆。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

※清白里里幹事112.11.16說明: 

  里長表示本案尚未完成測試， 

  請中華電信再與里長聯繫。 

◆最新辦理情形： 
※中華電信112.12.14說明: 

  中華電信分別於11/27及11/28

拜訪里辦公處，里長不在。

12/7拜訪有遇到里長，但里長

表示需再與里民確認晚上或假

日可量測時間，再麻煩里長幫

忙約妥量測時間，中華電信可

配合訊號量測，驗證改善成

效。 

※清白里里長112.12.14說明: 

  本案雖有改善但仍需長時間觀

察，需持續列管。 

1120

8臨1 

清白

里辦

公處 

有關成功一號公

園，木地板平台多

數破損，危害民眾

使用安全，建議全

面更新。 

公園處 ◆案件歷程摘要： 
※公園處112.8.17說明: 

  有關多處破損之部分，本處將 

  於8月底前修補，至於全面更 

  新，可能需俟明年方能處理。 

※公園處112.8.28北市工公園字 

  第1123047527號函復： 

  已請廠商8月底前修補，另於 

  113年底前整體更新。 

※公園處112.9.26北市工公護字 

  第1123053749號函復： 

  已將破損修補完成，另於113年 

  底前整體更新。 

※清白里里幹事112.10.19說明: 

  本案里長表示再持續觀察。 

※公園處112.10.31北市工公園字 

  第1123060374號函復： 

  已將破損修補完成，另於113年 

  底前整體更新。 

※清白里里幹事112.11.16說明: 

  本案里長請公園處列入明年優 

  先期程。 

※公園處112.11.28北市工公護字 

  第1123066729號函復： 

  將依里長意見排入優先期程，

預計113年8月底前完成。 

◆最新辦理情形： 

※公園處112.12.14說明: 

    本案將依里長意見排入優先期 

  程，預計113年上半年完成。 

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

※公園處112.12.22北市工公園字 

  第1123072248號函復： 

  將於113年預約工程開工後請廠  

  商優先開單施作，預計113年上 

  半年完成。 

112 

10臨

1 

康寧

里辦

公處 

OO路 O段 OO巷 OOO

號前側水溝內長年

無單位清水溝，水

溝內長雜草和有臭

味出來（和 OO 公

園交界處），水溝

旁雜草叢生長年無

人維管，影響市容

景觀，請處置。 

國有財

產署北

區分

暑、新

工處、

公園

處、大

地處 

 

112/12

/14 

新增水

利處 

◆案件歷程摘要： 

※內湖區清潔隊東湖分隊 

112.10.13電子郵件回復: 

  有關案址水溝旁、水溝內雜草 

及清除溝內淤泥雜物事項，內 

湖區隊東湖分隊於112年10月 

12日清整完成。 

※康寧里里長112.10.19說明: 

  本案已會勘近10次，長年無單 

位維管處置，感謝環保局協助 

清理乾淨，後續仍可能有堆積 

泥沙髒污之問題，請釐清之後 

由何單位維管。 

※主席112.10.19說明: 

  請新工處、公園處及本所經建 

課協助查明本案水溝由何機關 

開闢設置。 

※大地處112.10.27北市工地企字 

  第1123024100號函復： 

  本案水溝為計畫道路旁附屬設 

  施，經查非本處設置且無其他 

  待辦事項，建請解列。 

※公園處112.10.31北市工公園字 

  第1123060374號函復： 

  依議秘服字第10819428090號結   

  論：請大地處進場辦理 OO路 O 

  段 OO巷 OOO弄 OO號後方排水溝 

清疏，並於進場前通知陳情人 O 

OO君；故查上方空地水溝當時 

有可能為大地處設置。 

※主席112.11.16說明: 

  本案請經建課協助邀請康寧里 

辦公處、國有財產署北區分 

署、新工處、公園處及大地處 

辦理現場會勘，釐清權責問 

題。 

※大地處112.11.27北市工地企字 

  第1123026086號函復： 

1.本案將配合區公所另案辦理現 

勘後釐清權責單位。 

2.查該水溝於97年前即已存在， 

非本處設置設施。 

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 



臺北市內湖區110年至112年12月份市容會報歷次未結案件執行情形追蹤管制表 

 20 

 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

◆最新辦理情形： 

※財政部國有財產署112.11.28 

  會勘書面意見: 

  依地方制度法第18條規定，直 

  轄市河川整治及管理、防洪排 

  水設施興建管理，係直轄市自 

  治事項，本案側溝非本署所設 

  ，側溝後續維管權責釐清事宜 

  ，請臺北市政府相關單位秉目 

  的事業主管機關秉權責卓處。 

  又倘有使用本署經管國有土地 

  新設相關設施需要，請需地機 

  關依國有財產法第38條，國有 

  不動產撥用要點等相關規定， 

  檢具撥用不動產計畫書等書件 

  ，循序辦理撥用。 

※112.11.28會勘結論: 

  經查本案土地使用分區係屬公 

  園用地，建議由公園處向國產 

署辦理土地撥用，以維持側溝 

  後續管理事宜。 

※公園處112.11.28北市工公護字 

  第1123066729號函復： 

本處配合辦理。 

※經建課課長112.12.14說明: 

  本案建議再邀請大地處、水利

處、新工處、公園處及康寧里

辦公處再辦一次會勘，檢討截

流溝是否有繼續存在之必要。 

※主席112.12.14說明: 

  本案請經建課協助再辦理一次 

會勘，另就截流溝填平是否影 

響公共安全，煩請大地處邀請 

專業廠商檢測，若經檢測填平 

截流溝不影響公共安全，有關 

後續填平工程所需之費用，亦 

請大地處協助評估。 

※水利處112.12.20北市工水秘字 

  第1126068933號函復：本處將 

  配合後續會勘事宜。 

※大地處112.12.21北市工地企字 

  第1123028024號函復： 

  本處將配合內湖區公所辦理現 

勘並協助邀集水土保持服務團 

技師出席評估案址截流溝填平 

之可行性，俟評估結果再據以 

辦理後續事宜。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

※公園處112.12.22北市工公園字 

  第1123072248號函復： 

本處配合辦理。 

112 

11臨

提1 

金龍

里辦

公處 

有關金龍公園，硬

體設施及植被環境

更新整理一案，建

請局處協助積極改

善。 

公園處 ◆案件歷程摘要： 

※金龍里里長112.11.16說明: 

  今年年初有提出植被要更新， 

局處回復仍在保固(生)期仍不 

能換植被，直至年底局處回復 

可討論如何做更改，另硬體設 

備曾有更新，惟仍差強人意， 

公園內僅有2個小夾板，實須 

吸鐵式、可釘圖釘之公告欄俾 

公告里內相關資訊。此外，金 

龍公園之植被非常雜亂，又有 

缺口、植栽紊亂，此為金龍里 

唯一之綠地，緊鄰碧湖國小， 

建請局處協助改善硬體設備及 

環境植被更新整理。 

※公園處112.11.16說明: 

  針對里長之訴求，將與里長聯 

繫，辦理現場會勘，了解里長 

需求。 

◆最新辦理情形： 

※公園處112.11.28北市工公護字 

  第1123066729號函復： 

本處已於112.11.22回電金龍  

里吳里長，因112年度已無經 

費，將納入113年度工程優先 

辦理，里長表示同意。 

※金龍里里長112.12.14說明: 

  本案已辦理會勘，建請公園處 

  除綠色植物外，多補植花草俾 

  美化金龍公園。 

※公園處112.12.22北市工公園字 

  第1123072248號函復： 

    將納入113年度預約工程辦理 

  。    

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 

1121

201 

 

 

 

 

清白

里辦

公處 

有關 OO 街 OOO 號

前，尚有機車停車

之需求，建議增設

機車停車格。 

交工處 

 

(停管

處

112/12

/14解

列) 

◆案件歷程摘要： 

※停管處112.12.8北市停企字第  

  1123141623號函復：有關提案 

編號1121201，清白里辦公處提 

案：OO街 OOO號前建議增設機 

車停車格案，本處已於112年12 

月7日繪設完成(詳附圖)，並洽 

里辦公處說明，建請解除本處 

列管。 

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 
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 案

號 

提案

單位 
案由 

權責單

位 
答覆機關日期文號及處理情形 

處理

等級 
主席裁示 

◆最新辦理情形： 

※清白里里長112.12.14說明: 

  目前機車停車格已完成，停管 

處部分可解除列管，剩下周邊 

請交工處協助以下事項: 

  1.公車停放區標示全部塗銷 

  2.周邊停放區紅線補繪   

1121

203 

清白

里辦

公處 

有關本里成功路四

段與金湖路交會

處，機車待轉區，

建議重新畫設。 

交工

處、內

湖分局 

◆案件歷程摘要： 

※內湖分局112.12.5北市警內分 

交字第1123080433號函復：本 

分局俟主政臺北市交通管制工 

程處同意重新劃設機車待轉區 

後，責由轄區康寧派出所將案 

址列為重點交通執法路段，持 

續派員加強巡查、舉發，以 

  維交通安全與秩序。 

※清白里里長112.12.14說明: 

  請交工處評估將內側車道改為 

無機車停轉區，把橫向設置改 

為直向設置，讓汽車與機車分 

流分道。 

※交工處112.12.14說明: 

  本案里長意見將再做研議，並 

再與里長溝通。 

B 112.12.14

主席裁示：

本案持續列

管。 

處理等級 

A級：已依案執行  

B級：正依案執行   

C級：計畫執行   

D級：無法辦理   

E級：尚未答覆 

 


