
士林區各災害防救單位通報及查詢窗口一覽表 
 

 

 

 

類別 權責單位 電話 網址 

停水資訊查詢 臺北自來水事業

處 

1910 首頁>關於水處>公告資訊>停水資訊 

https://gismobile.water.gov.taipei:8

443/TWM2/QueryStopWater/QuerySW 

停電查詢及通 

報 

台灣電力股份有 

限公司 

1911 https://nds.taipower.com.tw/ndsWe

b/ndfthome.aspx 

停班停課資訊 行政院人事行政 

總處全球資訊網 

 https://www.dgpa.gov.tw/typh/daily/n

ds.html 

瓦斯 陽明山瓦斯股份

有限公司-士林區 

(不含明勝里、福 

華里) 

搶修專線: 

(02)2895-9797 

http://www.ymsgas.com.tw/ 

大台北區瓦斯股

份有限公司-士林

區（只含明 

勝、福華二里） 

24 小時搶修專線： 

(02)2767-6552 

https://www.taipeigas.com.tw/ 

 

電信 中華電信-24 小時 

服務專線(市話、

網路) 

123 或手機直撥 

0800-080123 

 

 

 

 
https://www.cht.com.tw/zh-

tw/home/cht/service/call-line 

中華電信-24 小時

服務專線(網路障 

礙申告) 

0800-080128 

中華電信-聽語障

服務專線 

FAX：0800-080-885 

(聽語障者發信)、 

TEL：0800-080-880 

(聽語障者受信) 

台灣大哥大-24 小

時服務專線 

手機直撥 188 或 

0809-000-852 

https://www.taiwanmobile.com/index.h

tml 

 

遠傳電信-24 小時

服務專線 

手機直撥 888/123 

(免費)或 0800-058 

885 

https://www.fetnet.net/content/cbu/tw

/help-center/contact-us.html 

其他災情通報 士林區災害應變

中心 

平時：28826200 轉 

6026 

災時：6611-0119 

https://sldo.gov.taipei/News.aspx?

n=6FF28DF953A6392B&sms=CE05A7D01E2

2EFBD 
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 消防局 119  

警察局 110  

1999 

臺北市民當家熱

線 

1999 

外縣市撥 02-27208 

889 

https://1999.gov.taipei/ 

臺北市陳情系統 https://hello.gov.taipei/ 

戶政諮詢 士林區戶政事務 

所 

02-28803252 https://slhr.gov.taipei/ 

 

稅務諮詢 

財政部臺北國稅 

局 

02-28315171 https://www.ntbt.gov.tw/etwmain 

/?orgId=A05 

臺北市稅捐稽徵 

處-士林分處 

02-28318101 https://tpctax.gov.taipei/News.aspx?

n=47C38791C1C66F0F&sms=F4069249A7A7C

B9B 

 

社福諮詢 

士林區公所社會 

課 

02-28826200 https://sldo.gov.taipei/News_Content.

aspx?n=47B8BC684B4BF857&sms=B0DBE856F

627CC53&s=45F1C071E061D7FC 

士林社會福利服 

務中心 

02-28350247  

 

 

積水查報 

工務局-市區積水

查報專線(遭受颱

風或暴雨侵襲，

導致市區積水現 

象) 

 

1999 轉 8200 

外縣市撥 02-27258 

200 

https://pwd.gov.taipei/News_Conten

t.aspx?n=149422F40694862B&s=F32E19

B05B2D1C00 

路況及災害查
詢 

公路總局-道路坍 

塌、封閉、管制

及災變 

 

1968 

 

https://bobe168.tw/ 
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