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臺北市政府秘書處第 59 次(擴大)處務會議紀錄 

時間： 民國 106 年 10 月 30 日 10 時 

地點： 臺北市市政大樓 12 樓中央區劉銘傳廳  

主席： 張哲揚  紀錄：許菁芳  

出席： 林萬發 劉奕霆 孟旭華 

林美娟 孫清泉 陳建安 

張婉萍 王志達 呂金儘 

曾惠專 楊智喬 王紀祿 

趙光中 謝一鋒 陳其宗 

黃淑娟 吳明娟 王佳燕 

旋巧潔 高瑾螢 楊麗瓊 

趙龍德 許瑞洪 陳海青 

顏良真 盧俊穎 吳蓓郁 

莊淑花 蔡連川 吳沖蓉(請假) 

高雅雯 蔡明珠 黃金源 

張翠芬 劉淑雲 

壹、專題報告

一、《為什麼我們這樣生活，那樣工作？》閱讀心得。(張股

長翠芬) 

林副秘書長心得分享： 

「核心習慣帶來蝴蝶效應」，先行建立 SOP，並且

落實執行即可成為慣性行為，亦請同仁掌握市長「改

變成真」的理念，改變要從容易下手的地方開始，希望

同仁能利用此書的觀念與核心價值，改變與精進工作

領域。 

  主席裁示：洽悉。 

二、一起去兩廳院看表演。(盧股長俊穎) 

主裁裁示： 

 洽悉，感謝兩位同仁的分享，請機要組繼續安排

專題報告。 
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貳、確認本府秘書處 106 年 9 月 25 日第 58 次(臨時)處務

會議紀錄。 

  主席裁示：紀錄確定。 

參、報告事項 

一、宣達市政會議裁指示事項。 

  林副秘書長補充說明： 

    請媒體事務組說明陳抗活動 SOP 修正情況，以利

長官了解。 

  媒體事務組林組長補充說明： 

    已與警察局修正 SOP 流程，並就加強情資蒐集、

事前溝通與策進作為等面向進行檢討與修正，業提送

市長室會議報告。 

  主席裁示： 

  (一)洽悉。 

  (二)謝謝林副秘書長的提醒，舉辦活動遇到陳抗事件

的情況甚為複雜，請媒體事務組提供相關注意事

項供同仁參用。 

  (三)好的管理是不用管理，本人認為長官交辦案件重

視的是最終效果，所以處理業務最佳的方式係運

用自己的方法與習慣達成指示及政策目標，如此

即可提升執行效率。 

二、處務會議裁指示事項辦理情形報告。 

  總務組陳組長補充說明： 

    列管案號 5701 公務車輛租賃派遣案，修正為繼續

列管。 

  主席裁示： 

  (一)洽悉。 

  (二)辦理規劃案的局處除請指派具決策權的同仁出席

相關會議有效溝通外，並應即時向首長報告辦理

情形與規劃方向，以避免程序及期末規劃報告完
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成後，首長或其他與會局處長官有意見而影響整

體辦理期程；另列管案號 5505 市政大樓整體空間

規劃改造案，請公管中心審慎辦理。至 107 年度

「市政大樓 1 樓中庭及 2、3 樓公共區域整修工

程」預算，亦請公管中心積極爭取。 

  (三)列管案號 5701 公務車輛租賃派遣案，各機關均極

為重視，如有新辦理進度，同仁應及時說明，會後

再行修正會議資料，本案繼續列管。 

三、各組室業務工作報告。 

  林副秘書長補充說明： 

  (一)針對職務宿舍，請總務組強化管理，至西園宿舍

不符續住資格的退休長者，以收取無權占用使用

補償金方式處理終非良策，除請總務組派員定期

訪視外，並賡續勸導搬遷至退輔會的榮民之家或

社會局輔導的社會住宅居住較為適宜。 

  (二)目前開發的新公文系統尚有分層負責與自動化等

問題亟待改進，請文書組列為極重要業務全力推

動；另萬芳檔案庫房補強整修工程請儘速確實完

成驗收作業，以達修繕目的，並利八德檔案庫房

搬遷進行後續社福用途規劃。 

  (三)本市政大樓空調設施曾有異味飄散與電梯停錯樓

層情事，請公管中心加強相關零件產品生命週期，

並落實機電設備的維護。 

  公管中心趙主任補充說明： 

    針對部分局處登記會議室卻未使用一事，本中心

已修改「臺北市市政大樓統一調度會議室申請借用公

告事項」，將提 11 月 1 日第 168 次主任秘書會報確認

實施。 

  主席裁示： 

  (一)洽悉。 
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  (二)為提升議事效率，會議進行中，請各單位主管就

需本人了解、所遇困難與希本人協處等事項精簡

說明，勿需依會議資料報告。 

  (三)宿(眷)舍管理極為重要，林副秘書長已多次耳提

面命，請總務組積極處理不符續住資格者問題，

避免爭議。 

  (四)日後請總務組併同提報本處公文發文及存查日數

統計資料。 

  (五)本處已完成世大運賽後設備移撥搬運事宜，相關

預算卻分配於 12 月份，請總務組研議提前結案。 

  (六)市長極為重視文書處理事宜，對「臺北市政府文

書處理實施要點」及「臺北市政府公文電子交換

作業要點」等 4 件修正案，請文書組依限積極辦

理，如有困難，應儘速陳報展延期程，俾利首長通

盤掌握狀況；另「臺北市政府公報編輯發行作業

要點」修正案未納入本處今年底完成之列，請機

要組檢討公文會辦缺失。 

  (七)新公文系統上線勢在必行，惟尚有技術問題待解

決，可另安排時間再行討論；另萬芳庫房補強整

修工程驗收問題，請文書組督導承商儘速改善。 

  (八)國際事務與大陸事務於籌劃階段，國際事務組不

需提會報告，避免衍生不必要的困擾。 

  (九)各級學校學生市長獎獎品、獎狀等費用雖編列於

本處，惟均委託教育局辦理，為簡化程序並提升

行政效率，可朝改由教育局編列方向研議辦理。 

  (十)第 3 次志工便民研習教育訓練及表揚活動，請市

民服務組依計畫積極辦理；另辦理專業諮詢服務

問卷調查，相關調查結果及統計分析成果對未來

業務的推動和改進分析亦請納入提報項目。 
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 (十一)「輿情蒐報服務」107 年度預算增至 320 萬元，請

媒體事務組積極爭取。 

 (十二)請會計室提送本處預算執行率偏低的相關資料，

俾本人與權管單位討論，以備 107 年度預算審議

參用。 

 (十三)各科室遇有職缺待補，請主管先預擬內陞或外補

意見，依程序簽報。 

 (十四)已核准公假參加公訓處課程等假單，授權單位主

管代為決行，請人事室協助修改差勤作業系統。 

 (十五)對公職人員財產申報，請政風室協助相關同仁辦

理。 

 (十六)為維市政大樓 1 樓中庭音響播放品質，請公管中

心提供場地租借申請時，以本府提供之音響設備

為原則，如另有需求再行提出。 

 (十七)有局處反映常不易預約市政大樓會議室，實際上

卻有局處登記未使用，所以應有停權處分之機制，

以規範同仁善用會議室。 

 (十八)建物興建完工後，內部的機電設備最為重要，是

以公管中心應落實市政大樓的平日保養與代理人

制度，如設備達到使用年限即應汰換，以維運作

順暢與同仁安全。 

 (十九)週休假日常有許多民眾至本市政大樓一、二樓如

廁，請公管中心注意廁間清潔維護，以提升如廁

品質。 

散會：12 時 13 分。 


