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	壹、114年上半年重要業務執行成果
	一、國際交流及城市外交
	（一）辦理市長及府級長官出國考察
	（二）與斯洛伐克布拉提斯拉瓦舊城區簽署合作瞭解備忘錄
	（三）辦理2025臺北國際城市論壇
	（四）增進與駐臺機構及國際訪團友好關係

	二、文書e化及檔案管理
	（一）持續精進文書電子化，落實減碳高效目標
	（二）擴展智取櫃運用，提升文件傳遞效能
	（三）訓練與考評併進，完善文檔作業品質
	（四）檢討修正文書規範，以符實務需求
	（五）加速清理屆期檔案，核實盤查庫房空間
	（六）強化資訊安全管理，提升數位防護效能
	（七）發行市府公報及年鑑

	三、議事業務及行政工作
	（一）妥處市民送交市長之陳情案件
	（二）辦理府級會議工作
	（三）驗證AI與議事記錄協作流程
	（四）精實公務車輛規模

	四、府會事務及議會互動
	（一）掌握議員關注議題並分辦機關依限妥處
	（二）檢討議員索資流程，適時提供議員問政資料
	（三）辦理市長赴各黨團進行本府重大法議案溝通
	（四）促進府會互動關係

	五、媒體聯繫及新聞發布
	（一）即時傳遞市政資訊、多元管道行銷政策
	（二）深化媒體合作關係、主動回應強化行銷
	（三）精進市政輿情蒐報及處理機制
	（四）建置線上通訊錄，優化新聞聯繫

	六、市政諮詢及志工服務
	（一）市政業務諮詢服務
	（二）建築專業諮詢服務
	（三）志工便民服務

	七、市政大樓管理及公共事務
	（一）市有建物及眷舍管理
	（二）活化及多元使用市政大樓空間
	（三）落實市政大樓機電設備管理
	（四）強化市政大樓安全防護及災害管理機制
	（五）優化市政大樓環境


	貳、未來施政重點
	一、深化城市合作、擴大國際交流
	（一）主辦與協辦國際活動：本處將持續關注國際趨勢議題，爭取重要大型國際會議之主辦權、規劃國際性論壇；除行銷本市施政亮點，亦增進國際交流互動。115年3月將配合2026臺北智慧城市展，辦理國際城市論壇，邀請本市姊妹市及友好城市貴賓出席，共同就創新、健康、永續等議題進行交流。
	（二）出席國際會議及考察國際城市成功政策：本市將繼積極參與國際會議活動，拓展國際交流場域，並尋找與其他具實質合作潛力之國際城市，開拓合作機會。另亦將參訪國際城市之優良市政，將成功經驗帶回本市，作為優化本市各項施政之參考。
	（三）辦理本府國際事務委員會：7月10日召開第67次會議，由國際事務委員會俞振華執行長報告本市城市外交、國際事務重要成果，及本府文化局就2025潮臺北規劃進行專案報告，並請國際事務委員就市長出訪、本府國際活動擴大參與規模及國際行銷管道等議題給予建言。
	（四）辦理兩岸事務課程：7月8日辦理大陸事務暨兩岸交流實務研習班第1期，邀請台灣人工智能產業協會理事長林立傑講述「美中AI競逐與台灣產業因應作為」及文化內容策進院董事長蔡嘉駿講述「兩岸影視動漫文化產業觀察」。
	（五）召開本府大陸小組會議：7月23日召開114年度第1次大陸小組會議，由楊慶輝執行秘書報告114年上半年本府大陸事務工作、重要交流活動及本府主辦或參加之大陸事務研習活動，後續為高永光委員進行兩岸事務觀察之專題分享，並由各出席委員提出本府辦理兩岸事務之建言討論。

	二、優化辦公場域、提升環境品質
	（一）擴充托育量能，打造友善職場空間：因應育兒照顧需求，啟動托育家園擴建計畫，托嬰中心預計新增收托名額16名，幼兒園則可增收30名，透過擴容設施強化育兒支援體系，形塑更友善的辦公環境。
	（二）優化中庭及員工公共空間：辦理中庭、吳三連廳及員工醫務室整修，針對空間條件進行優化與機能調整，提升整體場域的服務品質。
	（三）升級如廁品質，確保外牆安全：持續改善市政大樓廁所設施，114年度規劃辦理中央北區7至11樓廁所改造工程，提供潔淨舒適的如廁空間；同步完成外牆整修作業，維護行人通行之安全。
	（四）更新空調系統，提升環境舒適度：針對老舊空調系統進行設備汰換，114年將更新西區、西南區及中控室空調設備，並改善南區停車場之排風功能；另計畫拆除東南廣場進氣塔，打造開放廣場，增進環境親和性。
	（五）強化供電效能，提升設施穩定性：為確保用電穩定與節能效率，將分階段汰換大樓主要機電設施，114年預計更換5台高壓變壓器，全面提升冰水系統與供電設備之運作效能，確保具備穩定供電能力。
	（六）導入智慧監測，深化能源管理：持續強化大樓智慧管理，114年起推動工作站更新與擴充，布建智慧型水電表與環境感測器，並增設環境品質監控設備，藉由數據整合及監控系統，提升能源效率與設施管理成效。
	（七）升級安全系統，打造智慧防護網：積極建置智慧化安全防護系統，全面推動緊急求助、對講、門禁、防盜及監視系統之升級與整合，透過智慧化監控強化大樓安全機能與即時應變能力。
	（八）落實淨零排放，推動智慧停車服務：配合淨零排放政策與節能目標，114年市政大樓將增設18組電動車充電樁，並同步更新地下停車場智慧化管理設備與消防系統，邁向兼具智慧、永續與安全的公共設施環境。
	（九）另為提升信義建物未來多元使用效能，加強建築物安全及提供使用者便利性，並符合無障礙規範，114年下半年辦理外置電梯工程，完工後將作為市政大樓修繕中繼空間或提供給市府所屬機關申請使用。

	三、深耕文檔e化、提升行政效能
	四、強化橫向聯繫、協力推動市政
	五、導入 AI 協作、重塑工作流程
	六、推動公務車電動化、辦理電動公務車採購
	七、結合社會資源、精進為民服務
	八、培力新聞專業、深化媒體合作
	九、增進府會協調、共榮市政發展
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