
臺北市人行道品質滿意度性別統計分析 
單位：統計室 

日期：102年7月 

臺北市政府研考會今（102）年3月首次辦理「臺北市人行道品質（如路面品質、違規

使用狀況）滿意度調查」結果顯示，對「住家附近的人行道品質」滿意者占66.5％；「整體

臺北市人行道品質」滿意者占54.9％。若依受訪者性別分析，顯示女性不滿意度較高；依年

齡組分析，40歲以上不滿意度較高。 

101年底臺北市老年人口占總人口比率已達13.04％，已近聯合國世界衛生組織所訂之高

齡社會，加以前揭研考會調查亦顯示女性、年長者對本市人行道品質較為不滿意，為提升

服務品質，本局新工處執行「人行道專案更新計畫」時，應多考量女性（如推菜籃車、嬰

兒車…）、年長者（行動不便）、 肢體障礙者需求，建設安全平整、乾淨、足夠寬度的人行

道，並加速清除人行道上障礙物（機車，變電箱…）。 
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人行道品質滿意度─按受訪者特性分 

民國 101 年 3 月 

項目別 
住家附近人行道 臺北市整體人行道 

滿意 不滿意 其他 滿意 不滿意 其他 

總計  66.5   27.4   6.1  54.9 39.5 5.6 
性別       

女性  65.2   28.8   6.0  53.9 40.6 5.5 

男性  67.9   25.9   6.3  55.9 38.3 5.9 
年齡組       

滿 20 歲至未滿 40 歲 72.8 24.3 2.9 61.5 36.1 2.4 
滿 40 歲以上 63.1 29.0  7.9 51.1 41.5 7.4 

資料來源：臺北市政府研考會。 

附註：「其他」係受訪者對問項回答「沒意見」、「不知道」、「未回答」。 
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  資料來源：臺北市政府研考會。 

  說明：「其他」係受訪者對問項回答「沒意見」、「不知道」、「未回答」。 
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近 30 年臺北市老年人口比率變動 
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資料來源：臺北市政府民政局。 

說明：1.老年人口比率=65 歲以上人口數/總人口數*100％。 

2.根據聯合國世界衛生組織（World Heath Organization，WHO）定義，老年人口總數達全國總人

口數的 7％以上為高齡化社會（Aging society），比率大於 14％邁入高齡社會（Aged Society），

比率大於 21％時，則定義為超高齡社會（Super Aged Society）。 


