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摘 要  

公共工程建設，為一國經濟發展與國際競爭力之重要基礎，與國

民生活水準、健康、就業等皆息息相關，各國政府無不希望更有效能

的推動，打造更好的環境，提高人民福祉，而伴隨各項建設的推動，

如何加強執行效能，確保工程品質，提升資源運用效率的公共工程管

理機制也迅速發展。 

本文係針對臺北市政府工務局所屬工程處各項公共工程發包及

執行情形，就近年公共工程執行概況與績效進行分析探討。 

民國 105 年臺北市政府工務局所屬各工程處執行公共工程發包

作業共計 423 件，較 104 年增加 81 件（增 23.7%），預算規模 202.7

億元，較 104 年增加 115.7 億元（增 132.7%），決標金額 174.2 億元，

較 104 年增加 106.9 億元（增 158.9%）；發包方式以「公開招標」（占

發包總件數 93.9%）為最多，變更設計率為 48.5%，較上年增加 2.3 個

百分點。全年 423 件公共工程中，以 1 月份決標 88 件（占發包總件

數 20.8%）最多，11 月份決標 9 件（占 2.1%）最少。 

民國 105 年開工率為 94.8%，較 104 年減少 2.3 個百分點，以大

地處開工率達 100.0%為最高，另新工處開工率 89.7%較低，惟已較該

處上年上升 4.7 個百分點。完工率為 57.9%，較上年提升 1.5 個百分

點，以大地處完工率達 85.3%最高，公園處 73.9%次之。驗收率為 45.2%，

較上年提升 1.0 個百分點，同樣以大地處最高，公園處次之；與近五

年比較，105 年開工率為近五年次高，完工率與驗收率皆為近五年最

高。在待工、提早完工及驗收日數方面，105 年公共工程平均待工日

數為 44 日，以衛工處 23.3 日最短，平均提早完工日數為 19 日，以

衛工處 31.5 日提早最多，平均驗收日數為 31.4 日，以公園處 27.6 日

最短；另 105 年材料試驗結果，試驗總件數 1,070 件，不合格件數 42



 
 

件(皆為瀝青混合料)，不合格率為 3.93%，以大地處、水利處、新工

處不合格率較低，皆在 4%以下；105 年工程標案施工查核共計 134

件，複查 10 件，其中甲等件數 125 件占 86.8%為最多。 

    最後歸納提出以下建議：加強前置作業準備，減少變更設計情形，

持續推動良好管理機制，提升各階段執行率並驅策品質把關，使公共

工程建設成果在效率及品質表現上更加亮眼。 
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臺北市公共工程績效探討 

壹、前言 

公共工程建設，為一國經濟發展與國際競爭力之重要指標，與國

民生活水準、健康、就業等皆息息相關，各國政府無不希望更有效能

的推動，打造更好的環境，提高人民福祉。 

隨著科技進步，政府資訊的公開透明，國民對公共建設有了更多

了解，各項建設的執行狀況，近年來也備受關注，這些建設過程，往

往伴隨大量資源的投入，人力財力的使用，而如何有效的運用資源，

確保工程品質，提升執行效率，從開工、完工到驗收，先期規劃到後

續維護，各階段管理皆為重要。 

本文係以臺北市政府工務局(以下簡稱工務局)為例，針對工務局

所屬工程處各項公共工程發包及執行情形，進行分析探討，並以圖表

化方式呈現，評估公共工程各階段之執行績效，以為未來內部管理政

策之參考。 

貳、公共工程效能與發展趨勢 

公共工程的發展，經過長久累積，從造橋鋪路，建立衛生下水道，

與築雨水防洪設施，解決各類民生問題，後隨著生活品質不斷提升，

休閒場所及環境保護工程也受到重視，而伴隨各項建設的推動，如何

加強執行效能，確保工程品質，提升資源運用效率的公共工程管理機

制也迅速發展。 

依據行政院公共工程委員會民國 106 年度施政目標與重點，未來

我國公共工程執行績效著重點包含，加速推動公共工程建設完工時程，

提升公共建設施工品質；結合科技，鼓勵創新，精進計畫與經費審議，

提升公共工程技術與效能，協助工程產業爭取海外建設商機；推動政
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府採購公開化、透明化及電子化；健全政府採購法規，推動政府採購

審查制度，協助工程採購因案制宜採最有利標，慎選有履約能力之優

質廠商，並迅速、客觀、公正處理政府採購爭議。 

從上面所述各項目標，可看出公共工程執行績效的範圍多元，管

理方式也非常複雜，本文所能探討只為其中一小部分，乃就可得資料

做量化評估，進行以下分析。 

參、公共工程執行概況 

一、發包件數與工程金額 

民國 105 年工務局所屬各工程處執行公共工程發包作業共計 423

件，較 104 年增加 81 件（增 23.7%），預算規模 202.7 億元，較 104

年增加 115.7 億元（增 132.7%），決標金額 174.2 億元，較 104 年增

加 106.9 億元（增 158.9%）。 

近五年工務局執行公共工程發包作業1件數介於 342至 547件間，

並以公園路燈工程管理處（以下簡稱公園處）最多。民國 105 年總件

數為 423 件，較上年增加 81 件（增 23.7%），其中公園處 199 件（占

發包總件數 47.0%）最多，其次依序為水利工程處（以下簡稱水利處）

92 件（占 21.7%）、新建工程處（以下簡稱新工處）68 件（占 16.1%）、

大地工程處（以下簡稱大地處）34 件（占 8.0%）及衛生下水道工程

處（以下簡稱衛工處）30 件（占 7.1%）。(詳圖 1) 

近五年預算規模介於 87 至 240.8 億間，民國 104 年以前皆以新

工處最高。105 年總預算規模 202.7 億元，為近五年次高，較上年增

加 115.7 億元（增 132.7%），以水利處 94.3 億元（占 46.5%）最多，

新工處預算 76.0 億元（占 37.5%）次之，公園處 16.3 億元（占 8.0%），

衛工處 9.9 億元（占 4.9%）及大地處 6.2 億元（占 3.1%）；全年工程

                                                        
1 發包工程總件數不包含已決標但未開工即解約之工程，且以「工程採購」為主，不含「勞務

採購」案件。 
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決標金額 174.1 億元，較上年增加 106.9 億元（增 158.9%），若進一

步觀察 105 年決標金額占預算金額之標比2為 85.9%，較上年增加 8.5

個百分點，其中以水利處 89.8%標比最高，其次依序為新工處 85.8%、

衛工處 77.8%、公園處 76.1%及大地處 66.1%。（詳圖 2、表 1） 

 

 

 

 

 

  資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 
 
 

 

                                                        
2 標比係指決標價相對預算價的比值，計算方式=（決標金額 / 預算金額）*100，標比的大小可

反應出承辦發包單位對於預算編列與廠商於市場競爭行為下之對價關係，如標比過低，則可能

隱含編列預算浮濫、不確實，或是市場不當競爭、低價搶標的結果，具有重要之管理涵義。 
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圖 1 公共工程發包件數 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

圖 2 公共工程預算規模 
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表 1 公共工程預算、決標金額與標比 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

二、發包方式與變更設計概況 

民國 105 年發包方式以「公開招標」（占發包總件數 93.9%）為

最多，變更設計率3為 48.5%，較上年增加 2.3 個百分點。 

若就發包方式觀察，民國 105 年以「公開招標」方式辦理 397 件

（占 93.9%）最多，「限制性招標-議價」方式辦理計有 24 件，「限制

性招標-比價」方式辦理計 1 件，其他方式辦理 1 件。所有工程中曾

辦理變更設計者 205 件，變更設計率為 48.5%，較上年增加 2.3 個百

分點，平均約每 2 件發包工程中，就有 1 件變更設計。(詳表 2) 

表 2 公共工程發包方式及變更設計概況 

 

 

 

 

 

 

                                                        
3 變更設計率=變更設計件數/發包總件數×100%。 

預算規模 決標金額 標比 預算規模 決標金額 標比 預算規模 決標金額 標比

(億) (億) (%) (億) (億) (%) (億) (億) (百分點)

總計 202.7 174.2 85.9 87.0 67.3 77.4 115.7 106.9 8.5

新工處 76.0 65.2 85.8 31.0 26.4 85.2 45.0 38.8 0.6

水利處 94.3 84.7 89.8 23.4 16.8 71.8 70.9 67.9 18.0

公園處 16.3 12.4 76.1 10.6 7.2 67.9 5.7 5.2 8.2

衛工處 9.9 7.7 77.8 14.2 12.4 87.3 -4.3 -4.7 -9.5

大地處 6.2 4.1 66.1 7.8 4.5 57.7 -1.6 -0.4 8.4

105年與104年比較
項目別

105年 104年

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 
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三、每月決標量 

全年 423 件公共工程中，以 1 月份決標 88 件（占發包總件數

20.8%）最多，11 月份決標 9 件（占 2.1%）最少。 

民國 105 年執行公共工程決標共 423 件，其中上半年決標 332 件

（占 78.4%）；若按決標月份分析，以 1 月份決標 88 件（占 20.8%）

最多，2 月份決標 74 件（占 17.5%）次之，11 月份決標 9 件（占 2.1%）

最少。（詳表 3） 

表 3 公共工程每月決標件數 

民國 105 年 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

肆、公共工程績效 

一、開工績效 

從開工率4來看，民國 105 年開工率為 94.8%，為近五年次高，

較上年減少 2.3 個百分點。 

觀察近五年工務局公共工程開工率介於 79.4 至 94.8%之間，以民

國 103 年最低，104 年上升至 97.1%，主要係因新工處、公園處開工

率大幅度提升。 

民國 105 年 12 月 31 日止已決標工程中，已開工施作工程有 401

件，開工率為 94.8%，為近五年次高，較上年減少 2.3 個百分點，以

新工處開工率 89.7%較低(惟已較該處上年增加 4.7 個百分點)，另以

                                                        
4 開工率=已開工件數/發包總件數×100%。 

決標數 總計 1 月 2 月 3 月 4 月 5 月 6 月 7 月 8 月 9 月 
10

月 

11

月 

12

月 

數量(件) 423 88 74 70 27 42 31 27 11 23 10 9 11 

占比 

(%) 
100 20.8 17.5 16.5 6.4 9.9 7.3 6.4 2.6 5.4 2.4 2.1 2.6 
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大地處開工率達 100.0%為最高(詳表 4、圖 3)；105 年全年計有 22 件

決標案件（占 5.2%）至 105 年底仍尚未開工，分別為新工處 7 件，

水利處 5 件、公園處 8 件(其中 7 件為 105 年 12 月 30 日決標之 106

年預約工程)、衛工處 2 件。其中 105 年 11 月以後決標案件計 13 件，

因屬 106 年預約工程或辦理施工準備前置作業致未及於年底前開工。 

表 4 公共工程開工率 

                                                                  單位：% 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 
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圖 3 公共工程開工率 
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二、完工績效 

從完工率5來看，民國 105 年完工率為 57.9%，為近五年新高，

較上年提升 1.5 個百分點。 

觀察近五年工務局公共工程完工率介於 49.2 至 57.9%之間，整體

波動不大，民國 103 年後持續上升，其中公園處、大地處近五年來多

在平均值之上。 

民國 105 年完工率為 57.9%，為近五年新高，較上年增加 1.5 個

百分點，以大地處完工率達 85.3%最佳，公園處完工率亦達 73.9%，

水利處完工率超過 5 成，新工處完工率 25%，衛工處完工率 6.7%；

另考量部分工程之預定完工期程可能超過一年，致無法於決標當年度

完工之案例，若改以 105 年已完工件數占 105 年預定完工之開工件數

比重觀察，以大地處6之完工績效 100.0%最佳，公園處791.8%次之，

其他依序為水利處880.6%、新工處951.5%及衛工處1033.3%。(詳表 5、

圖 4、圖 5) 

表 5 公共工程完工率 

  單位：% 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

                                                        
5 完工率=已完工件數/發包總件數×100%。 
6 大地處 105 年預定完工開工件數 28 件，105 年底已完工 28 件。 
7 公園處 105 年預定完工開工件數 146 件，105 年底已完工 137 件。 
8 水利處 105 年預定完工開工件數 62 件，105 年底已完工 50 件。 
9 新工處 105 年預定完工開工件數 33 件，105 年底已完工 17 件。 
10 衛工處 105 年預定完工開工件數 6 件，105 年底已完工 2 件。 

年別  整體平均 新工處 水利處 公園處 衛工處 大地處 

101 年 50.8 4.3 54.9 64.9 12.2 64.2 

102 年 50.1 8.1 48.5 67.5 10.8 61.0 

103 年 49.2 13.4 74.4 57.8 9.1 76.2 

104 年 56.4 42.5 59.1 66.9 9.4 65.1 

105 年 57.9 25.0 54.3 73.9 6.7 85.3 
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資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

三、驗收績效 

從驗收率來看，民國 105 年驗收率11為 45.2%，為近五年新高，

較上年提升 1.0 個百分點。 

觀察近五年工務局公共工程驗收率介於 36 至 45.2%之間，波動

較小，民國 103 年後慢慢上升，其中公園處及大地處近五年均在平均

值之上，水利處在 101 年驗收率較低僅 15.4%，之後快速上升，103

年達平均值之上，後兩年則較接近平均值。 

                                                        
11 驗收率=已驗收件數/發包總件數×100%。 
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圖 5 實際完工占預定當年完工開工件數比重 
民國 105 年 
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圖 4 公共工程完工率 
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民國 105 年驗收率為 45.2%，為近五年新高，較上年增加 1.0 個

百分點，以大地處驗收率達 76.5%較佳，其次分別為公園處 61.3%、

水利處 38.0%，新工處 10.3%及衛工處 3.3%；若考量預定完工期程可

能超過一年之案例，改以 105 年已驗收件數占 105 年預定完工之開工

件數比重觀察，以大地處12比重達 89.3%最高，公園處13 79.5%、水利

處1456.5%次之，新工處1521.2%及衛工處1616.7%較低。(詳表 6、圖 6、

圖 7) 

      表 6 公共工程驗收率 

    資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

 

                                                        
12 大地處 105 年預定完工開工件數 28 件，105 年底已驗收 25 件。 
13 公園處 105 年預定完工開工件數 146 件，105 年底已驗收 116 件。 
14 水利處 105 年預定完工開工件數 62 件，105 年底已驗收 35 件。 
15 新工處 105 年預定完工開工件數 33 件，105 年底已驗收 7 件。 
16 衛工處 105 年預定完工開工件數 6 件，105 年底已驗收 1 件。 

年別 整體平均  新工處 水利處 公園處 衛工處 大地處 

101 年 39.9  1.4 15.4 61.1 10.2 45.3 

102 年 38.5  5.4 25.2 58.5 2.7 43.9 

103 年 36.0  3.4 50.0 47.7 0.0 61.9 

104 年 44.2  20.0 37.5 60.4 9.4 53.5 

105 年 45.2  10.3 38.0 61.3 3.3 76.5 

0.0

20.0

40.0

60.0

80.0

100.0

101年 102年 103年 104年 105年

單位：% 

% 

 
圖 6 公共工程驗收率 
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圖 7 驗收占預定當年完工開工件數比重 
民國 105 年 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

四、績效管理 

民國 105 年平均待工日數為 44 日，平均提早完工日數為 19 日，

平均驗收日數為 31.4 日。 

除前項所述開工率、完工率、驗收率，各項工程執行情形績效，

還可從另一層面探討，以工程開工日與決標日之差額日數表示待工日

數，民國 105 年平均待工日數為 44 日，其中衛工處 23.3 日最短，表

現最好，其次為大地處 23.5 日、公園處 36.6 日、水利處 61.0 日、新

工處 64.1 日。     

以工程預定完工日期與實際完工日期之差距日數表示提早完工

日數，民國 105 年平均提早完工日數為 19 日，以衛工處 31.5 日差距

最大，績效最好，其次為公園處 26.3 日、大地處 12.1 日、新工處 9.8

日、水利處 4.2 日。 

以完工後至完成驗收程序所需時間表示驗收日數，民國 105 年平

均驗收日數為 31.4 日，以公園處 27.6 日最短，效率最佳，其次為水

利處 29.3 日、大地處 30.6 日、衛工處 85.0 日、新工處 102 日。(詳圖

8) 
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圖 8 公共工程執行績效 

 

資料來源：臺北市政府工務局各工程處。 

 

伍、公共工程品質監督 

一、材料試驗 

民國 105 年工務局材料試驗結果，以大地處、水利處、新工處不

合格率低，表現較好。 

工務局品管及勞安科辦理的材料試驗，希透過抽驗工程材料各項

性質水準及抗壓強度，確保廠商施工品質，並作為品質把關及驗收時

重要依據。若觀察民國 105 年材料試驗統計表，工務局試驗總件數

1,070 件，不合格件數 42 件(皆為瀝青混合料)，不合格率為 3.93%，

較上年高 2.96 個百分點，其中水利處、新工處抽驗件數較多，分別為

550 件及 465 件，不合格率為 2.18%及 3.44%皆較低，大地處僅抽驗

4 件，無不合格件數，公園處及衛工處抽驗件數較少，不合格率為

55.56%及 25.71%較平均值高出許多。(詳表 7、表 8) 
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表 7 材料試驗結果 

                             民國 105 年                  單位：件、% 

 

資料來源：臺北市政府工務局品管及勞安科。  

 

表 8 材料試驗結果比較 

                                        單位：件、% 

機關別 

104 年 105 年 

試驗 

件數 

不合格 

件數 

不合格 

百分率 

試驗 

件數 

不合格 

件數 

不合格 

百分率 

總計 2,072 20 0.97 1,070 42 3.93 

 局本部 12 - 0.00 7 - 0.00 

新工處 1,921 9 0.47 465 16 3.44 

 水利處 109 3 2.75 550 12 2.18 

 公園處 3 2 66.67 9 5 55.56 

 衛工處 25 6 24.00 35 9 25.71 

 大地處 2 - 0.00 4 - 0.00 

資料來源：臺北市政府工務局品管及勞安科。 

二、施工查核 

民國 105 年臺北市工程標案施工查核情形，共計查核 134 件，複

查 10 件，其中甲等件數 125 件，乙等件數 19 件。 

臺北市政府施工查核小組查核所屬機關辦理工程採購，工程品質

及進度等事宜，民國 105 年共計查核 134 件，複查 10 件，甲等件數

125 件占 86.81%，乙等件數 19 件占 13.19%。 

試驗

件數

不合格

件數

不合格

比率

試驗

件數

不合格

件數

不合格

比率

試驗

件數

不合格

件數

不合格

比率

試驗

件數

不合格

件數

不合格

比率

試驗

件數

不合格

件數

不合格

比率

1,070  42       3.93 734     -          0.00 21       -          0.00 107     -          0.00 208     42       20.19  

7         -          0.00 -          -          -- -          -          -- -          -          -- 7         -          0.00

465      16       3.44 231      -          0.00 21       -          0.00 107      -          0.00 106      16       15.09   

550      12       2.18 503      -          0.00 -          -          -- -          -          -- 47       12       25.53   

9         5         55.56 -          -          -- -          -          -- -          -          -- 9         5         55.56   

35       9         25.71 -          -          -- -          -          -- -          -          -- 35       9         25.71   

4         -          0.00 -          -          -- -          -          -- -          -          -- 4         -          0.00

機關別

總計

        局本部

        新工處

        水利處

        公園處

        衛工處

        大地處

混凝土抗壓 土壤粒料類試驗 鋼筋機械性質及外觀試 瀝青混合料試驗

總計
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其中以標案金額 5000 萬以上，查核 74 件(含複查)，甲等件數占

95.95%比率最高，1000 萬以上未達 5000 萬，查核 42 件，甲等件數

占 85.71%，公告金額以上未達 1000 萬元，查核 28 件，甲等件數占

64.29%，對於查核成績不理想或有重大缺失者，則會進行複查，由制

度面要求工程品質持續改善達到監督功能。(詳表 9)  

表 9 工程標案施工查核情形 

                            民國 105 年                   單位：件 

 

資料來源：臺北市政府工務局品管及勞安科。 

陸、結論與建議 

    本篇透過臺北市工務局所屬工程處各項公共工程發包及執行情

形，歸納以下結論與建議： 

一、加強前置作業準備，減少變更設計情形 

    民國 105 年變更設計率為 48.5%，較上年增加 2.3 個百分點，平

均約每 2 件發包工程中，就有 1 件變更設計，而過度頻繁的變更設計

對整體執行效率可能不利，除去天候異常、環境變化等不可抗力因素，

若就可加強部分予以改善，如於規劃設計階段確實調查業主需求或當

地民眾意見、考量工期合理性、經費需求，遴選技術優良廠商等，降

低變更設計，將進一步提升公共工程績效。 

總計 134        10          

查核金額(5,000萬)以上 66          8            

1,000萬以上未達查核金

額
40          2            

公告金額以上未達1,000

萬元
28          -             

-                 

-                 

71               

18               

-                 

10               -                 -                 

3                 -                 -                 

36               6                 -                 

當年度查核(含複查)成績

標案金額別

-                 

-                 

125             19               -                 -                 

查核件

數

複查件

數
優等件數 甲等件數 乙等件數 丙等件數

不計分件

數
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二、持續推動良好管理機制，提升各階段執行率 

開工率、完工率、驗收率分別呈現整體公共工程在各階段的執行

水平，需透過健全的管理機制以了解各工程處的執行狀況，近五年來

工務局各項執行率呈上升趨勢，民國 105 年大地處開工、完工、驗收

率皆為最佳，新工處及衛工處在完工率及驗收率較低，有較大提升空

間。 

三、精進各階段作業，促進效率再升級 

民國 105 年各公共工程平均待工日數以衛工處及大地處所需 20

多日最短，新工處及水利處所需 60 多日較長，可嘗試發展更高效率

作法，平均提早完工日數以衛工處最佳，而完工後至完成驗收程序所

需時間則以新工處及水利處所需時日較多，應有提升空間。 

四、持續驅策品質把關，追求卓越，再創殊榮 

材料試驗為抽驗施工材料是否合乎標準，乃為公共工程重要品質

把關機制，民國 105 年工務局材料試驗結果，不合格率為 3.93%，其

中水利處、新工處抽驗件數最多，且表現最好，公園處及衛工處抽驗

件數雖較少，但不合格率較平均值高出許多，有較大改良空間。 

公共工程的發展，對國家經濟及人民福祉影響至關重要，本文探

討公共工程執行之各階段績效及改善空間，期能藉由統計分析提供內

部管理、政策檢討及未來施政規劃決策之參考，達到公共工程有效運

用資源，增進品質管控，提升執行效率之目標。 
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