
 

權管單位依限(2 小時內) 

LINE 群組回報(備註1) 

專人(處長室秘書)電話催辦

臺北市政府工務局新建工程處 

本處LINE群組處理緊急案件標準作業流程圖 

108 . 3 . 2 0  簽准實施 

緊急案件 
(首長以上長官交辦案件) 

案件依限處理 

(備註2) 

否 

是 

結案 

備註： 

1.回報內容應具體包含人、事、時、地、物及完成時間。 

2.請避免“已讀不回＂或回復“已收到＂等非具體解決問題之字眼。 


