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說明：  
                 疑似食品中毒通報流程 

                    疑似食品中毒回報作業 

                    疑似食品中毒緊急處理作業 

                    裁處結果處理 

 

學   校 

疑似食品中毒：吃同樣食物引起中毒跡象（噁心、嘔吐、腹痛…等症狀）經學校送醫診

治人數達 2 人以上，或雖未就醫診治惟出現中毒跡象已達 5 人以上，立即通報並暫停訂

購該供餐廠房餐點，並啟動校內疑似食品中毒危機處理機制(召集人、總幹事)。

 

衛生局 (傳染病系統

及食品藥物管理科） 
鄰近醫院
（所） 

 

  

 至供餐廠房稽
查 
採集檢體及檢
體檢驗 

輔導供餐廠房加
強 衛 生 管 理 

依食品安全衛生管
理法相關規定辦理 

所有訂購 

該家供餐廠房 

之 學 校 

合

格 
是 

食 品 中 毒 事 件 判 定 及 輔 導 改 善 結 果  

協助處理： 

1. 學生就醫 

2. 慰問家長 

3. 校內情緒安撫 

 

到校採集 

檢體及 

留驗盒餐 

通報教育局 

(24 小時內校安通報) 

1.學生現況 

2.緊急應變措施 

通報衛生局

並填速報單 

 

學生 

緊急 

送醫 

學生 

安置

情形

通報

醫 

安置、慰問就醫學生  

傳真最速
通知： 
請回報學
生飲食情
形。 

回 
報
有
無
學
生
身
體
不
適 

通
知
教
育
局 

依衛生
局通知： 
1.輔導合
格廠房
恢復供
餐。 

2.或通函
學校確
依契約
處理。 

學生

出院 檢體檢驗  

必要時
統一新
聞稿 

否 

學校疑似事件
通報 

勒令停業，
通知教育局 

有下列情形
各校暫停該
廠房供應： 
1. 衛生局勒
令停業。 

2. 該廠房供
應之 2 所
以上學校
同時通報
疑似食品
中毒。 

判定是否
學校餐點
引起中毒 

學生

出院 

通
報  

臺北市各級學校疑似食品中毒事件處理流程  

109年 6月 1日修訂 

A-12.2-1 

聯絡窗口 

衛生局食品藥物管理科 

電話：2720-5322 傳真：2720-5321 

假日通報電話：0937069747 

[鍵入文件的引文或重點的摘要。

您可以將文字方塊放在文件中的

任何位置。使用 [繪圖工具] 索引

標籤以變更重要引述文字方塊的

格式。] 

教育局  

(督學室及體衛

科) 

15分鐘內電話通

報 


