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臺北市111年度
因疫情急難救助

協助工作受疫情影響以致生活陷困之市民，

急難救助3,000元
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對象及條件

補助金額

• 3個月內因疫情失業或其他原因無法工作以致生活陷困

(已無法維持基本生活)

• 2個月內未申請急難救助

• 檢具工作受疫情影響證明及生活陷困證明

• 符合資格者，核發現金3,000元

申請方式

• 至戶籍地區公所社會課或居住地社會福利服務中心臨櫃申請

• 郵寄申請

• 於本府市民服務大平臺線上申請



資料蒐集

簡報標題 5

臺北市民111年6月8日至7月
20日申請者

本府社會局社會福利系統
人工建檔

資料欄位：
性別、是否核定、行政區



本市案件性別概況
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全市中，萬華、士林、北投區女性及男性申請比例為全市前三名。
文山區為第四高。
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申請案件數

萬華區及士林區為最高，佔14%，
再者為北投區(11%)、文山區(10%)
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文獻分析
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台灣婦女權益報告書－婦女貧窮與福利(王永慈，2003)，說
明女性的經濟地位會較弱勢，進而易於貧窮，可歸納出下列
四個結構性因素來探討，其中之一即為
「就業與低薪資，女性較易處於次級勞動市場，再加上同工
不同酬的問題，都使女性的薪資低於男性」

女性較弱勢之勞動市場定位
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本市就服處臺北市青年就業性別差異分析委外研究專案指出，「疫情對
女性勞動力的影響也很嚴重。由於行業上長期存在著性別差異，女性在
食品、旅館、旅遊業及零售業所占的比例明顯較男性高，而這些行業正
是受疫情衝擊最大的產業；而當學校和照護機構不得不關閉時，婦女往
往是承擔家庭照護責任的第一人選，進而選擇退出勞動市場。」

研究結論提及「在工作意願不變的情況下，因疫情影響導致相關工作
機會減少，推論為109-110年年輕女性失業率偏高的原因，應為短期
現象，但仍需持續觀察。」

職業類型存在性別差異
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行政院性平處委託財團法人婦女權益促進發展基金會研究「疫情下APEC 區域女性經濟發展之機會
與挑戰」指出「本次疫情之所以對於女性之衝擊較男性來得大，是因為疫情影響的產業性質是需要
高度仰賴人與人接觸，該些產業正好是女性集中參與的領域」；「COVID-19疫情期間，女性不但
延續疫情前的家務與照護責任的不平等，更為政府關閉學校、幼兒園與照護機構等公共場所，導致
女性獲得孩童照護與長者照顧等服務更加困難，反而導致女性在疫情期間負擔的照護工作遠超過疫
情前的狀況。」

本市因疫情急難救助之對象即是針對受疫情影響工作致生活陷困之本市市民，故本
市女性之申請人數較高，可由此可見亦係與「女性因行業、照顧角色所受到疫情的
衝擊」有關。

女性因職業類型所受疫情之衝擊
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疫情下，全球性別平等大倒退

疫情下的家事勞動與女性蒼白(劉亞蘭，2021)指出疫情這段期間，國外
多份研究報告均顯示出疫情對女性的不利。
例如，世界經濟論壇（World Economic Forum）今年3月底公布的年
度「全球性別差距報告」（Global Gender Gap Report）指出，
COVID-19的疫情，使得性別差距比疫情前擴大了36年，要達到各領域
的性別平等還需要135.6年（上一份發表年份是2019年12月，當時的數
據是99.5年）。疫情期間，除了女性比男性更容易失業，工作場所重啟
營運後，女性重新獲得雇用的速度也比男性來得慢。同時，如果遇到封
鎖在家，增加的家事及子女照護，女性也承擔了較大的負擔，導致女性
更多的壓力。

https://www.rti.org.tw/news/view/id/2095699


申請案件性別分析
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女 男 總計 該區佔全市申請比

士林區 147 120 267 14%

大同區 75 61 136 7%

大安區 53 54 107 6%

中山區 95 76 171 9%

中正區 34 20 54 3%
內湖區 78 78 156 8%
文山區 98 87 185 10%

北投區 109 96 205 11%

松山區 56 39 95 5%

信義區 86 67 153 8%

南港區 62 59 121 6%

萬華區 158 121 279 14%

總計 1051 878 1929

女 男 總計

全市申請件數 1051 878 1929

占全市比例 54.5% 45.5% 100%

全市申請件數，女性多於男性，女性申請件數是男性之
1.2倍。

1051/878=1.2%



17

本市各區低收、疫情急難所佔之人口比例呈正相關

人口佔本市比例
低收人數佔全市人口

比例
低收人數佔本市低收

比例
疫情急難救助申請件數
占本市申請案件數比例

士林區 11% 0.22% 13% 14%

大同區 5% 0.13% 7% 7%

大安區 11% 0.09% 5% 6%

中山區 9% 0.10% 6% 9%

中正區 6% 0.08% 4% 3%

內湖區 11% 0.13% 8% 8%

文山區 10% 0.24% 14% 10%

北投區 10% 0.19% 11% 11%

松山區 8% 0.07% 4% 5%

信義區 8% 0.12% 7% 8%

南港區 5% 0.11% 6% 6%

萬華區 7% 0.29% 16% 14%
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女性 男性 總計

因疫情急難救助申請案件數 1051 878 1929

兩性申請案件數比 54% 46%

111年度同時期的其他非因疫情失業申請案
(0608-0720)

25 45 70

兩性申請案件數比 36% 64%

110年度同時期的其他非因疫情失業申請案件
(0608-0720)

84 106 190

兩性申請案件數比 44% 56%

同時期的其他非因疫情失業案件則是男性多於女性
顯見疫情對女性就業衝擊影響較大

備註：其他原因失業通常為入獄出監、因病無法工作等非因疫情失業情形



合格與不合格案件
性別分析
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申請人數 百分比 合格人數
合格數性別
百分比

不合格人數
不合格數性別

百分比

女 1051 54% 582 61% 469 48%

男 878 46% 376 39% 502 52%

總計 1929 958 971

合格率：49.7%(958/1929)；不合格率50.3%(971/1929)
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女性(55%)合格率較男性(43%)高

各區合格件數 女 男 總計
該區女性合格率

(該區女性合格件數/
該區女性申請件數)

該區男性合格率
(該區男性合格件數/
該區男性申請件數)

女性與男性之
合格率倍數

士林區 72 35 107 49% 29% 1.69倍

大同區 43 31 74 57% 51% 1.12倍

大安區 22 17 39 42% 31% 1.35倍

中山區 49 29 78 52% 38% 1.37倍

中正區 18 8 26 53% 40% 1.33倍

內湖區 44 37 81 56% 47% 1.19倍

文山區 59 43 102 60% 49% 1.22倍

北投區 61 49 110 56% 51% 1.10倍

松山區 33 20 53 59% 51% 1.16倍

信義區 52 35 87 60% 52% 1.15倍

南港區 42 20 62 68% 34% 2.00倍

萬華區 87 52 139 55% 43% 1.28倍

總計 582 376 958 55% 43% 1.28倍
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111年疫情急難救助共1929件，其中合格件數958
件；不合格件數971件

申請案件及合格率：女性多於男性

女性 男性 總計

申請案件數 1051 878 1929

兩性申請案件數比 54% 46%

合格案件數 582 376 958

兩性合格率
(合格件數占申請件數比)

55% 43%
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不合格原因「無明確急難事由或生活陷困」佔
54%為最高。(原無工作事實、財產過高等原因)

原因 件數 百分比 女
女性不合格原因

比例
男

男性不合格原因
比例

無明確急難事由或生活陷困 523 54% 239 51.0% 284 56.6%

已領其他補助 5 1% 1 0.2% 4 0.8%

申請問題(如重複申請、自撤等) 32 3% 18 3.8% 14 2.8%

非(3個月內)工作受疫情影響 16 2% 7 1.5% 9 1.8%

非設籍本市市民 3 0% 1 0.2% 2 0.4%

逾期未補正 130 13% 73 15.6% 57 11.4%

其他 262 27% 130 27.7% 132 26.3%

總計 971 備註：其他是指包含上述各類等複合式原因

件數 女性 男性 總計

不合格案件數 469 502 971

兩性不合格率
(不合格件數占申請件數比)

45% 57%



不合格原因分析
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一. 兩性不合格原因最高皆為「無明確急難事由或生活陷困」。
(該原因女性占所有女性51%；該原因男性占所有男性56.6%)

二.另，有關原因為「其他」(佔27%)，抽查是類案件可能係因案件不合格原因
多樣，一案件同時具多種不合格原因(如同時不具本市市民身分及工作受影響)
致選擇原因為「其他」。

三.臺北市政府為因應Covid-19疫情變化對市民及企業所造成之衝擊，推出九大
紓困措施，故本局配合開辦「因疫情急難救助」。為即時紓解民眾困境，採
線上申請為原則，為速審速發，簡化審查流程及線上建檔作業，認定條件採
單一事實認定，並未進行家戶人口資料之蒐集，爰不合格原因無法進行家庭
型態與職業類型等細部資料之交叉分析。



政策回應



結論分析

本市疫情急難救助案件，

女性申請案件較男性多，

合格率亦較高。
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政策回應與反思
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一.前述針對疫情對女性之衝擊相關研究可見，兩性於勞動市場之
定位有差異性，女性勞動力比男性所受之衝擊更大，故本次之疫
情急難救助措施屬性別相關之施政，且有其必要性。

二.汲取本次經驗，未來如有新推動之福利措施，於事前納入兩性
差異之需求評估，落實弱勢人口照顧。

三.受理申請時詳評家況人口、職業收入等審查資料的收集內容及
系統的規劃建置，俾檢討分析福利措施執行之成效。


