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社區營造 創意行動
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■張文斌
創新思維的教學模式

「社區營造．創意行動」的（9個社區－9個夢想－9個希望－9個經驗分享）上課時間為星期日
（隔週上課／18週9次課／每次2堂課6小時／每次1個社區，早上課程下午實做），上課地點為
社區的里辦公處或社區發展協會辦公室，使學員能直接進入社區、貼近社區、瞭解社區（人、
文、地、產、景的關係）是建構「社區學」最重要的基礎學習工作。

直接融入鄰里社區公共服務的社區營造方式

在實際操作面上，以在地社區的人物、文化歷史、地理環境、產業、景觀為營造課程的教學材
料；創意設計是從解決社區問題、營造社區關係、創造社區願景、協力社區合作四大創新行
動，為營造社區集體行動的價值思維，並以（解決、營造、創造、協力）四大創意行動力為教
學的內容。透過公共服務的社區營造以促進公民養成，藉由參與社區公共事務來學習瞭解彼此
意見理念……討論社區參與式設計如何操作，很多里長都開始談社區營造，這種進步的確超乎
想像。

從街區居民參與本課程的過程中產生社區的歸屬感

除了引領社區學員與民眾參與公共事務外，更積極以深耕社區為經營理念，為達此目標，開設
系列社區營造的相關課程，而課程的設計由99年暑期的「超乎想『巷』的社區營造」到100年
第2期「社區營造‧創意行動」的系列課程，其精神理念在於推動「家與街 社區」的永續發
展，並延伸至推動居民參與設備維護、環境管理、共同使用經後巷營造美化的空間，以社區營
造的方式結合臺北市各里里辦公處實質運作，從街區居民參與本課程的過程中，自然形成街區
的共同話題；並在公、私部門協力合作的營造過程中，尋求解決共同問題的機制；也因居民在
取得共識的互動中，產生了相互信任關係；同時凝聚了居家與社區的共同意識，產生了街 社
區的歸屬感。

以社區建構「社區學」並營造在地「地方學」的特色

學習方式是透過課程的安排（每次有一個主題），結合不同的社區與不同的議題，使「社大」
課程內涵更能緊密融入「在地社區」關心議題，並以「社區學」建構社大本身辦學的願景及營
造在地「地方學」的特色，以達擴大「在地社區」與「社區居民」的參與學習為目的，使社大
課程內容因多元變化有趣更能營造在地社區的願景與特色，更能創造課程內涵價值、深耕社區
及營造在地文化的具體成果。

透過社區營造「說故事」方式，經營在地社區議題發展為目標

由於學員來自於里長、鄰長、志工、社區發展協會及一般社區居民，亦有社區組團（例如鄰長

或志工團隊）報名，以「二禮拜‧一社區」即一週蒐集研究社區基本資料，一週進入社區真實
操作；並結合社區營造「說故事」方式，讓學員能透過在鄰里間所發掘出的社區議題，引發學
員自主討論，經過課堂的討論與發酵得到適妥的解決方案，亦能透過課程，結合不同的社區及
不同的議題，特別的是學員大多是社區事務工作者，學員們透過課堂上的討論之外，更能夠主
動相互 結不同社區的合作，進行跨區域社區整體營造，達到學員自主經營在地社區議題發展
為目標。（台北市松山社區大學講師）
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