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	重要施政成果

	創新措施


	●臺北市軍人公墓樹葬95年9月1日啟用迄今已受理4人申請樹葬，仍有待加強宣導。

●為配合市府網路新都政策及提供更多元化的便民服務，自96年1月起增設-徵兵及齡男子兵籍調查網上預約申辦服務。

●96年4月20日設置本府徵兵檢查委員會，以落實徵兵規則法制程序及保障本市役男權益。

●91年起公告本市每年度上、下半年各常備兵梯次徵集配賦員額預告表於本處及各區公所網站，提供役男概推入營時間，使徵集工作更為透明化。

●為加強服務本市役男，自96年8月份起於本處網站新增「役男入營前座談會常見問題彙總」，提供役男應徵入營前參考。

●中心為加強役男之生活管理，強化走動式管理，除每週各輔導員輪流出勤至市府各役男服勤處所訪視服勤單位及檢查服勤中之服儀;另外夜間亦加強寢區及各公共區域巡查，每一小時夜間值班巡查一次，發現有違規事項除當面予以糾正外並作成紀錄依扣點標準議處，一方面亦藉此親近役男，拉近彼此之距離。

	重要成果


	●戶籍謄本由公家機關提供，免除市民往返區公所與戶政事務所兩地奔波，達到簡政便民的目標，合計提供3,783件。

●病停兵體位評定97年2月份判定42人。

●97年2月份辦理國民兵證書遺失補（換）發、轉役、免訓等8人（含網路申請0人，異地申辦0 人）。

●辦理在營（勤）役男因傷病住院慰問，計核發5 人，核發金額1萬5,000元。

●列級徵屬核發1次安家費計5戶，核發金額14 萬5 , 300元。

●列級徵屬核發春節生活扶助金計32戶，核發金額74 萬8 , 600元。

●貧困徵屬核發特別補助費計17戶，核發金額8 萬2 , 400元。

●核發志願役在營軍人死亡及時慰問金計1人，核發金額4 萬元。

●97年2月申請軍人公墓安厝計154件。

●97年2月申請軍人公墓樹葬計1件，合計4件。

●本市78年次徵兵及齡男子兵籍調查於1月2日起開始作業，預計3月底完成；另網上預約申辦兵籍調查者截至1月底計2,033人。

●2月1日及14日辦理補充兵、常備兵及替代役梯次入營前身高體重重測共35員，其中判定常備役體位3員、替代役體位12員，免役體位20員，前述重測結果經判定體位及陳核後，業即發由區公所轉知役男收執。

●97年2月份其他重要工作成果如下：

 （一）辦理僑民徵處初核5人。

 （二）辦理僑民暫緩徵兵處理2人。

 （三）辦理役男徵兵檢查2640人。

 （四）辦理役男體位評定1487人。

 （五）辦理役男體位審查114人。

 （六）辦理役男申請複檢及驗退複檢處理，送審案件114案、辦理役男申請改判體位36案、驗退複檢16案。

●97年2月份重要成果如下：

一、辦理役男因家庭因素申請服補充兵役及在營役男家庭發生重大變故申請提前退役案合計4案。

二、辦理役男申請服家庭因素替代役計2案。

三、辦理各年次常備兵役男抽籤123人、替代役役男抽籤20人、合計143人。

四、辦理常備兵、替代役及補充兵各軍種梯次徵集入營651人。

五、辦理常備兵、替代役及補充兵役男延期徵集入營133案。

六、辦理（含常備兵、替代役）役男入營前座談會計3場次，參加役男及家屬計620人。

七、調派專車及派遣專人護送役男安全入營，計7梯次715人。

八、辦理春節本府慰問國軍各單位,共致贈慰問金10萬元。

●本月份替代役中心役男成長教育訂於27日(星期三)下午2時假中正堂實施，當日活動分述如下： 

（一）教育課程邀請前內政部役政司司長陳定中將軍主講：「口才藝術與交際才能之培養 」，藉由專業講師以利役男退役後在職場之發展優勢，以提昇役男之競爭力。

（二）分組活動實施服儀檢查及法令宣導。

●花蓮市公所為加強役男下勤後之生活管理，擬成立替代役管理中心，於2月3日由民政課陳課長率2名學校教官，參訪本處替代役中心，由中心接待，除介紹中心之環境設施外，對役男生活管理方面亦提供中心之各項經驗供參，參訪人員甚為感激。

●為加強役男春節休假期間及中心之安全維護，放假前一週即對役男持續宣導，休假期間應注意自身之健康及行車安全、勿涉入不當場所，2月11日晚上22：00收假;中心於2月5日下午由各責任區徹底檢查門窗、水電安全，為服務役男下勤後返回中心整理行李，派有專人留守至20：00鎖門及關閉電源，春節休假期間亦有專人回中心巡視，收假時經檢查各項設施，人安、物安。

●替代役第56梯次公共行政役家庭因素役男，於2月14日（星期四）完成專業訓練，分配本府30名，2名一般公共行政役，當日下午2時假中心第一教室辦理交接暨新進役男歡迎茶會，由處長親臨主持。

●第50梯次公共行政役家庭因素役男武○○服務於大同戶政事務所，經常未經請假擅離職役累計已達45小時，屢勸不聽，嚴重違反團體紀律，為匡正其行為，業於2月18日下午2時假中心會議室，召開役男獎懲委員會，由副處長主持，審議其違規行為，當事人亦到場說明，最後決議記過1次，以儆效尤。

●為落實替代役役男管理及服裝儀容檢查，2月份由中心管理幹部分別訪視役男服勤處所：市政大樓—民政、教育、觀光傳播、環保、勞工局、秘書、建管處、原民會等，府外單位—停管處、信義區公所、戶政事務所、地方法院等12個單位，訪視時依例與各服勤單位替代役管理人員交換役男管理及輔導心得後，至其各科、室巡視役男服勤狀況及檢查服儀，經查役男服勤狀況及服裝儀容大致良好，惟有建管處侯○○未穿制式外套，當場予於糾正，並請其服勤單位役男管理人員加強督促檢查。

	突破難題


	●建議國防部後備司令部縮短病停兵判等時程，解決病停兵就學、就業問題。

●建議國防部後備司令部「簡化後備軍人歸鄉報到作業」。

●強化替代役中心法制基礎，建立更成熟的管理運作機制：依據實際執行情形與需要，適時檢討修正「臺北市替代役中心役男生活管理手冊」及各項配套措施內容之適切性與完整性，以因應生活管理所引發之問題，落實管理效能。

●為因應組織修編，原替代役人力運用、家庭因素役男管理等業務及人力移撥替代役中心續辦。

●持續規劃替代役中心中、遠程計畫。

	未來施政重點

	●提高就業市場的勞動力，對退伍返鄉之後備軍人，有就業意願者，利用各種資訊及管道，協助輔導其就業或接受職業訓練，以紓解失業人口問題。

●人民申請案件申請表格上網，由當事人上網直接列印持往申請或以郵寄方式辦理，以達便民服效能。

●97年3月3、4、6、7、10、11、12、13、14、25、26、27及28日分別假市立聯合醫院忠孝、仁愛、和平、中興、陽明等院區、市立萬芳醫院及國軍松山總醫院辦理役男徵兵檢查作業，共計24場。

●97年3月4及20日假水源大廈10樓役政活動中心辦理3月份常備兵、補充兵及替代役梯次入營前身高體重重測作業。

●加強本府致贈電話卡之功能：利用入營前座談會以及入營當日致贈電話卡時，加強宣導、鼓勵役男在服役期間遭遇任何問題或困難，多多利用本處「2365-4361」諮詢電話尋求協助，以降低役男在營（勤）之適應不良。

●加強參訪慰問部隊之協調功能：利用本府跨局處在營官兵關懷小組參訪慰問國軍部隊時，加強與部隊溝通協調，對役男反映之問題，均轉請部隊多加關懷、多做心理輔導，多多照顧傷病役男，並協助役男解決相關問題，使役男安心服役平安退伍。

●營造安全、充實、愉快具有機能的生活環境，建立明確活潑的管理制度，使住宿役男在安全、規律的環境中，養成良好的生活習慣，體認團體生活樂趣，發揮自覺、自動、自治的精神，遵守生活公約，達成個人生活有規律，團體生活有秩序，蔚成朝氣蓬勃之優良風氣，讓每位役男安心服勤，並營造榮辱與共的生活環境。


· 各欄請依重要程度排列優先順序，能量化之成果應以「有數據、有統計」　之方式清楚呈現，與上一月、去年同期或八十七年底作比較，並輔以表格、附圖及註解。

· 表格請自行延伸，各欄文字字數不限，以能「清楚有效地呈現工作表現與施政績效」為原則。

