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臺北市政府警察局工作報告 

議長、副議長、各位議員女士、先生，大家好： 

欣迎貴會第 14 屆第 7 次定期大會新議程，本局向

來渥蒙貴會鼎力支持，促使警政工作益趨精進並貼近民

意，炎田謹代表全體同仁致上誠摯的敬意與謝忱，希望

各位議員能賡續不吝給予指教與協助。 

謹就本期（114 年度）與前期（113 年度）相關治

安、交通、警政重要施政成果及未來施政與工作重點提

出報告。 

壹、重要施政成果 

一、 全面維護治安 

(一) 全般刑案(本期破獲率，六都第一) 

項目 本期 前期 增減數 

發生件數 6萬4,558 4萬8,250 +1萬6,308 

破獲件數 
5萬2,624 
(本轄4萬5,306) 

(他轄7,318) 

3萬9,397 
（本轄3萬4,105） 

（他轄5,292） 

+1萬3,227 
（本轄+1萬1,201） 

（他轄+2,026） 

破獲率 81.51% 81.65% 
-0.14 

個百分點 

註：自 113年 9月 1日起刑案紀錄系統與ｅ化系統介接整合後，案件
數認定原則從「1 案 1 件」改為「1 被害人 1 件」，由於統計方
式改變，案件破獲量能不變的情形下，致發生數大幅增加，造成
破獲率下降。 
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(二) 檢肅幫派工作(經內政部警政署評比「特優」) 

項目 本期 前期 增減數 

查獲件數 111 97 +14 

不法利得 
7,005萬
3,607元 

1億378萬
2,840 元 

-3,372萬
9,233元 

註：因前期查獲治平對象獲裁定扣押不動產及債權等金額較高，致前
期不法利得較本期高。 

(三)掃蕩毒品工作(114 上半年精進緝毒成效，六都

第一) 

項目 本期 前期 增減數 

查獲件數 5,253 4,263 +990 

嫌犯人數 5,496 4,655 +841 

重量(公斤) 1,091.6 284.4 +807.2 

註： 
1、因依托咪酯氾濫，本局配合警政署年度及短期專案列為重點查緝

項目，故查緝件數、人數顯著增加。 
2、本局於本期分別查獲走私第二級毒品大麻 80 公斤、第三級毒品

愷他命 636.29 公斤，故查緝重量較前期大幅提升。 
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(四)毒品溯源成果(製造、運輸、販賣及意圖販賣

而持有之犯嫌數) 

項目 本期 前期 增減數 

溯源犯嫌數 1,387 1,065 +322 

註：因依托咪酯氾濫，本局配合警政署年度及短期專案列為重點查緝
項目，故本期溯源犯嫌數較前期顯著增加。 

(五)查緝施用毒品後駕車案 

項目 本期 前期 增減數 

查獲人數 1,354 461 +893 

註：因毒駕經修法檢驗尿液濃度，即可移送公共危險罪，且本局配合
警政署列為重點查緝項目，致本期查緝數較前期大幅提升。 

(六)打擊詐欺工作 

項目 本期 前期 增減數 

發生件數 1萬9,396 1萬639 +8,757 

破獲件數 
1萬4,988 
(本轄1萬14) 

(他轄4,974) 

5,901 
(本轄2,766) 

(他轄3,135) 

+9,087 
(本轄+7,248) 

(他轄+1,839) 

破獲率 77.27% 55.47% +21.8個百分點 

財損金額 
161億9,757萬

9,711元 
76億5,689萬

5,394元 
+85億4,068萬

4,317元 
註：自 113年 9月 1日起刑案紀錄系統與ｅ化系統介接整合後，案件

數認定原則從「1 案 1 件」改為「1 被害人 1 件」，由於統計方
式改變，致發生數大幅增加。 
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(七)查緝詐欺車手、集團數(114 上、下半年偵防詐

欺犯罪工作，皆獲六都第一) 

項目 本期 前期 增減數 

查緝詐欺 

車手人數 
5,860 3,612 +2,248 

查緝詐欺 

集團數 

758件 

6,775人 

500件 

4,847人 

+258件 

+1,928人 
註：本局積極配合中央政策，將打擊詐欺集團及車手列為重點工作，

透過強化打詐力道，故本期查緝成效較前期顯著增加。 

(八)攔阻詐騙件數、金額數(本期攔阻金額，六都

第一) 

項目 本期 前期 增減數 

攔阻件數 2,525 2,387 +138 

攔阻金額 
26億5,486萬 

7,480元 

24億112萬 

5,391元 

+2億5,374萬 

2,089元 
註：自 114年 7月起，內政部增加攔阻詐欺獎勵金，有效提升行員阻

詐意願，致本期攔阻成效較前期顯著成長。 

(九)竊盜防制工作(本期破獲率，六都第一) 

項目 本期 前期 增減數 

發生件數 6,721 5,250 +1,471 
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項目 本期 前期 增減數 

破獲件數 
5,642 

(本轄5,596) 
(他轄46) 

4,439 
(本轄4,314) 
(他轄125) 

+1,203 
(本轄+1,282) 
(他轄-79) 

破獲率 83.95% 84.55% 
-0.60 

個百分點 
註： 
1、含重大、普通、住宅、汽車、機車等竊盜案類。 
2、自 113年 9月 1日起刑案紀錄系統與ｅ化系統介接整合後，案件數

認定原則從「1案 1件」改為「1被害人 1件」，由於統計方式改變
，案件破獲量能不變的情形下，致發生數大幅增加，造成破獲率下
降。 

二、 嚴正交通執法工作 

(一)維護行車安全 

項目 本期 前期 增減數 

取締闖紅燈(件) 20萬4,488 18萬6,584 +1萬7,904 

取締不停讓行人(件) 2萬9,845 2萬7,473 +2,372 

取締行人違規(件) 4萬7,801 4萬4,428 +3,373 

取締酒後駕車(件) 8,280 5,571 +2,709 

註：本局依「加強取締重大交通違規計畫」及「臺北交通安心行細部
執行計畫」，加強取締闖紅燈、不停讓行人、行人違規及酒後駕
車等，以維道路交通安全。 
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(二)滾動調整交通疏導勤務作為 

項目 崗位數 
使用 

警力數 

使用 

義交數 

合計 

(人數) 

一般日尖

峰時間疏

導崗位 

上午尖峰 266 150 181 331 

下午尖峰 292 166 216 382 

合計 558 316 397 713 

週休假期疏導崗位 168 89 119 208 

註：每半年定期召集各分局及交通義勇警察大隊檢討一般日尖峰時段
及週休二日交通疏導勤務崗位配置，並視特殊交通狀況滾動修正。 

三、 少年安全防護工作 

項目 本期 前期 增減數 

「法治教育-校園 

巡迴宣導」場次 
339 292 +47 

校園訪視聯繫次數 3,663 3,245 +418 

四、 婦幼安全防護工作 

項目 本期 前期 增減數 

性侵害案件 

發生數 
617 567 +50 
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項目 本期 前期 增減數 

受理家庭暴力 

案件數 
1萬3,155 1萬2,258 +897 

兒少保護案件 

通報數 
1,907 1,674 +233 

跟蹤騷擾防制法 

發生數 
471 485 -14 

註：近年來本局利用社群媒體多方宣導婦幼相關法令，使民眾注重自
身權益，提升自我保護意識；權益遭受侵害時，應勇於報案及向
外求助，且落實員警教育訓練及提升專業知能，遇案依規定通報
、受理，以減少報案黑數，致本期家庭暴力受理案件及兒少保護
通報件數均較前期增加。 

五、 綿密社區治安網絡 

(一)輔導成立守望相助組織 

項目 隊數 巡守員人數 

里守望相助隊 280 1萬3,231 

社區守望相助隊 64 2,616 

公寓大廈守望相助隊 3,686 1萬2,942 

合計 4,030 2萬8,789 
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(二)多元犯罪預防宣導作為 

項目 數量 

犯罪預防宣導(場) 2,151 

辦理專題演講(場) 2,177 

召開犯罪預防宣導座談會(場) 5,020 

運用媒體(廣播、電視)宣導(場) 514 

網路宣導及社群平臺貼文(則) 1萬4,695 

(三)維持錄影監視系統高妥善率 

項目 本期 前期 增減數 

妥善率 99.91% 99.79% 
+0.12 

個百分點 

(四)運用錄影監視系統偵防成效 

項目 本期 前期 增減數 

監視器輔助破獲案件 1萬9,632 1萬6,026 +3,606 
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六、 治安環境淨化 

(一)取締賭博性電玩及妨害風化(俗)工作 

項目 本期 前期 增減數 

賭博性 

電玩 

件數 21 11 +10 

人數 40 21 +19 

妨害風化 

(俗) 

件數 298 282 +16 

人數 1,308 1,246 +62 

第三方警

政成果 
件數 534 359 +175 

(二)執行「淨樓專案」工作 

項目 本期 前期 增減數 

清查戶數 1 萬 5,995 1 萬 5,937 +58 

未設籍人口數 1,123 1,317 -194 

註：清查戶數律定以分局辦理之「淨樓專案」為統計基準(排除派出
所自辦件數)；其中未設籍人口，由各警勤區員警建立暫住人口
資料，並依規定查訪。 
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七、 執行集會遊行勤務 

(一)處理集會遊行及聚眾防處勤務 

(二)爭取保警支援 

項目 本期 前期 增減數 

本局警力 

(人次) 
4萬3,724 3萬9,232 +4,492 

支援保安警力 

(人次) 
1萬8,000 1萬5,880 +2,120 

八、 受理報案及落實案件管制 

(一)110 專線受理民眾報案 

項目 本期 前期 增減數 

受理件數 144萬3,992 143萬2,844 +1萬1,148 

有效件數 117萬2,472 119萬3,005 -2萬533 

註：有效件數係扣除詢問、跨轄、測試及無具體報案內容等未派遣警
力案件。 

項目 本期 前期 增減數 

處理集會 

遊行(件) 
4,793 2,243 +2,550 

核准集會 

遊行(件) 
2,696 1,211 +1,485 

出勤總警力 

(人次) 
6萬1,724 5萬5,112 +6,612 
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(二)網路報案 

項目 本期 前期 增減數 

網路報案件數 
1萬5,867 
(本轄1萬292) 

(他轄5,575) 

1萬8,032 
(本轄1萬419) 

(他轄7,613) 

-2,165 
(本轄-127) 

(他轄-2,038) 

九、 鑑識科學辦案成效 

項目 本期 前期 增減數 

鑑識採證直接破案件數 1,111 628 +483 

鑑識採證釐清案情件數 1,400 1,205 +195 

毒品及詐欺案件 

溯源採證獲知犯嫌人數 
438 673 -235 

註：毒品及詐欺案件溯源採證獲知犯嫌部分，係針對毒品咖啡包、詐
欺文書等實體證物，運用鑑識科學技術予以採證鑑定比對而獲知
犯嫌，惟因毒品態樣演變（由咖啡包轉變為依托咪酯煙彈）及詐
欺手法更迭（實體詐欺文件採證數減少）等因素，致使採證獲知
嫌疑人數下降。 

十、 員警教育訓練及心理諮詢輔導 

依內政部警政署函頒「警察人員常年訓練實施計

畫」辦理學、術科訓練，目標強化員警法治觀念

、應勤技能及專業職能，以提升臨場應變能力，

確保執勤安全及任務順遂；另賡續強化心理諮商

輔導，以維護員警身心健康。 

(一)員警教育訓練 
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1、在職訓練 

項目 本期 前期 增減數 

參訓人次 3,468 3,247 +221 

註：參加市府公訓處辦理之各項在職訓練(包括領導規劃、管理發展
、法律知能、電腦資訊、語文學程等)專業講習課程。 

2、在職進修(於國內各大專院校進修人次) 

項目 本期 前期 增減數 

警察大學(二技) 13 8 +5 

碩博士在職專班 121 85 +36 

學分班 14 2 +12 

一般大學班 9 1 +8 

空中大學 76 36 +40 

3、常年訓練(術科測驗及學科講習) 

項目 本期 前期 增減數 

射擊測驗(人數) 6,464 6,221 +243 
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項目 本期 前期 增減數 

綜合逮捕術測驗(人數) 6,458 5,563 +895 

體能測驗(人數) 6,656 6,331 +325 

中級幹部講習(人數) 2,435 2,298 +137 

(二)強化員警心理諮詢輔導功能 

項目 本期 前期 增減數 

轉介心理師輔導(人次) 136 102 +34 

謝老師輔導(件數) 336 329 +7 

心理諮商研習(場次) 168 85 +83 

十一、 警察風紀與勤務督導 

本局主動廣蒐風紀情報、持續精進資安稽核深

度及廣度，核實人員輔導、考核作為，並秉持

警紀警辦、自清自檢原則，貫徹執行靖紀工作

，及賡續查緝風紀誘因場所，展現整飭風紀決

心；另發揮督導功能、深入發掘同仁執勤優、

缺點，強化內部管理與執勤技巧訓練，恪遵工

作紀律，以提升服務品質。 
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項目 本期 前期 增減數 

員警違法 
件數 39 35 +4 

人數 45 37 +8 

員警品操違紀 
件數 13 11 +2 

人數 18 14 +4 

查獲風紀誘因

場所成效 
件數 142 105 +37 

一般及專案 

勤務督導 
人次 3,330 3,322 +8 

註： 
1、本期員警違法犯紀案件較去年同期增加，係因本局秉持警紀警辦

、自清自檢原則主動查處所致；另持續推動藉由申請令狀以查緝
風紀誘因場所，斷絕人、地連結，機先防制員警涉及不法，爰本
期靖紀工作成效獲內政部警政署評列為六都第一名。 

2、本局持續執行一般及各項專案勤務督導，故本期督導人次較去年
同期穩定增長。 

貳、已實施之警政工作 

一、創造優質治安環境 

(一)整合跨局處資源，啟動科技聯防革新戰略 

本局與法務局及資訊局於 114年 2月成立跨局

處小組，共同推動 AI 防堵詐騙廣告，114 年已

通報網路平臺業者 Meta 公司下架逾 2 萬 7 千

則詐騙廣告，同時運用蒐報資料優化 AI 系統

，提升篩選精準度，分析重複出現的詐騙手法
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，並提出修法建議，要求中央敦促平臺業者落

實網路內容把關責任，期能淨化網路空間，減

少民眾接觸詐騙之風險。 

(二)檢肅幫派組織 

貫徹系統性掃黑策略，秉持對幫派犯罪「零容

忍」的立場，展現政府打擊黑幫、維護治安的

堅定決心，從幫派成員、涉入行業、非法收益

及資通媒介等四個面向同步出擊。持續追查各

類案件背後的幫派勢力，並依法扣押其相關資

產，澈底剝奪非法獲利、切斷資金來源，以維

護社會的穩定與安全。本局 114 年第 1、4 次

全國掃黑專案績效，列六都第一名；114 年第

2、3 次全國掃黑專案績效，列六都第二名。 

(三)查緝不法槍械 

1、持續槍械掃蕩專案，淨化社會治安環境，盤點

轄內治安熱點、易生槍擊案件處所（路段）、

高風險擁槍分子、幫派勢力消長等，掌握轄區

犯罪圖像，不定期規劃實施「檢肅非法槍械專

案行動」。本局執行 114 年第 1、3、4 次「全

國同步檢肅非法槍械專案行動」，獲六都第一

名。 

2、114 年本局掃蕩非法槍彈成效，計查獲各式非

法槍枝 123 枝，各式子彈 1,061 顆。執行署辦

114 年查緝非法槍械評核，列六都第一名。 

3、加強查緝網路販售模擬槍及其零件，針對曾經
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違反槍砲彈藥刀械管制條例第 20 條之 1 之賣

家，釐清及追查供給管道，阻斷不法改造槍枝

源頭，本局 114 年查獲 302 枝。 

(四)加強掃蕩毒品 

依內政部警政署推動「警察機關精進緝毒成效

工作計畫」及「安居緝毒專案」，置重點於查

緝時下泛濫之新興毒品犯罪，尤其是依托咪酯

類毒品犯罪及施用毒品後駕車犯罪案；本期共

計查獲依托咪酯類毒品案件犯嫌數 1,750件、

1,898 人、混合式毒品分裝場 157 件、施用毒

品後駕車 1,354 人，精準有效打擊新興毒品犯

罪。 

(五)全方位打擊暨防制詐欺工作 

依行政院「新世代打擊詐欺策略行動綱領 2.0

」，持續推動「識詐、堵詐、防詐、阻詐及懲

詐」等 5 大策略，強化 ATM 提領熱點與車手防

制，同時加強潛在被害人查找與關懷，並深化

就源防詐機制，降低民眾接觸詐騙風險，自各

面向提升打詐量能與防制詐欺犯罪；本局 114

年攔阻詐欺金額、114 上、下半年內政部警政

署「偵防詐欺犯罪工作評核」，皆獲六都第一

名。 

(六)防制暴力工作 

1、114 年本市暴力犯罪發生 62 件，破獲 64件，

破獲率 103.23%，案件全數破獲。 
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2、本局對暴力犯罪持續採取預防與打擊並重之策

略，依轄區治安特性，於治安熱點加強巡邏與

路檢勤務，先期防制犯罪發生；遇案派遣快打

部隊到場即時壓制，並成立專案小組列管偵辦

，迅速釐清案情、追查共犯，務求儘速偵破案

件，維護治安平穩。 

(七)杜絕黃牛氾濫 

1、本局與文化局、觀光傳播局、民政局及法務局

等單位成立「黃牛防治任務調查小組」，強化

行政資源運用及橫向聯繫，遏止黃牛歪風，維

護民眾參與活動之權益。 

2、本局成立專責查緝小組針對以虛偽資料或搶票

機器人等不正方式取得票券之犯罪集團進行調

查，114 年已移送地檢署共計 2 件 15 人，其中

查獲劉姓犯嫌等 13 人涉文化創意產業發展法

等案，以搶票機器人不法取得 157 張演唱會票

券，劉姓主嫌裁定羈押禁見，未來將持續強化

打擊成效。 

(八)公共場所防止針孔攝影工作 

1、「臺北市公共場所防止針孔攝影管理辦法」於

114 年 5 月 21 日發布施行，本局除每半年實

施管理機關業務承辦人員座談會及教育訓練

，要求確實宣導轄管公共場所執行針孔偵測，

並協助管理機關辦理教育訓練，以強化針孔攝

影偵測能力，降低偷拍案件之發生。 
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2、本局依法要求各管理機關對轄管公共場所實施

偵測稽核，對未實施者令其限期改善，114 年

各管理機關計稽核 9,061 處場所，復於 115 年

2 月 5 日函發相關作業執行方式予本府各機關

參辦，目前整體執行情況良好。 

二、維護優質交通環境 

(一)執行人本交通工作 

1、本局配合市府推動「臺北交通安心行計畫」，

擔任執法小組 PM 機關，並訂定「臺北交通安

心行細部執行計畫」，針對車輛不停讓行人、

行人違規、車輛行駛人行道、人行道違規停車

、移動式道路障礙等易危害行人通行環境之行

為進行取締。 

2、114 年計取締車輛不停讓行人計 2 萬 9,845 件

、行人違規計 4 萬 7,801 件、車輛行駛人行道

計 7 萬 2,874 件、人行道違規停車計 16 萬

1,849 件、人行道與騎樓移動式障礙計 2 萬

3,163 件，持續針對違規行為加強執法，打造

舒適人行環境，保障行人安全。 

(二)精準交通工作 

1、本局每季訂定「加強高風險對象交通事故防制

計畫」，針對易肇事違規（如車輛不停讓行人

、行人違規、超速、大型車及慢車違規等），

滾動式調整執法作為，並運用多元管道宣導，

期透過提升執法強度，降低事故發生，114 年
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發生 A1 類交通事故 57 件、死亡 58 人，較前

期（113 年）發生 68 件、死亡 70 人，減少 11

件、死亡減少 12 人，發生件數為六都最低，

同時亦為本市歷年最低。 

2、本局已提出羅斯福路與基隆路口新路型調整標

線及號誌秒數等交通工程改善方案，將持續針

對本市民眾經常反映壅塞之路段，主動研提改

善方案；另因應本市突發交通事件，本局依據

「啟動交通快打機制執行計畫」，運用快速機動

反應警力，迅速到場處置，並即時於府級「10

路況」群組通報本府相關單位應處，以提升道

路順暢及紓解效率。 

(三)加強取締酒駕工作 

1、本局榮獲交通部 114 年度「金安獎」—「酒後

駕駛防制專案」第一名，每月規劃 5 次擴大取

締酒後駕車勤務，並要求各分局定期分析酒駕

熱時、熱點，滾動式調整酒測勤務地點，遏止

民眾僥倖心態，防制酒駕事故發生。 

2、本局持續與民間業者合作，共同宣導酒後代駕

服務等交安資訊，並持續透過多元管道宣導防

制酒駕觀念；另結合跨局處力量，將酒駕防制

納入公共衛生領域三級預防觀念（初級宣導、

次級執法及三級預防再犯〔裁決所公布累犯姓

名及照片、社會局社會安全網機制及衛生局酒

癮治療〕），降低酒駕再犯率。 
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(四)優化交通事故處理工作 

1、本局 114 年獲頒警政署評核「交通事故處理品

質評核計畫」六都第一名，為持續強化交通事

故處理效能，本局建置現場處理 APP，取代傳

統紙本製作卷宗，協助員警於事故現場以行動

裝置平板，完成事故相關資料的建檔作業並同

步上傳 e 化系統資料庫，將現場圖測繪、製作

談話紀錄及返隊整卷之時間自 45 分鐘，有效

縮短至 17 分鐘，節省約 62%處理時間，效率顯

著提升。 

2、本局評估平板電腦需求計 168 臺，已於 114 年

4 月完成購置並配發各單位使用，並推動現場

處理全面平板化；統計本市 114 全年度，以現

場處理 APP 處理事故共 8 萬 2,073 件，使用率

達 86.95%。 

三、建置智慧警勤輔助系統 

本局「智慧警勤輔助系統」主要功能以「移動式

車牌辨識」為核心，透過前端設備攝錄影像每秒

辨識 75 張車牌，有效提升辨識失贓車及涉案車

輛。113 年原辨識設備安裝於巡邏汽車 70 臺、

機車 215 臺，114 年已完成新增汽車設備 50 臺

（佈建率由 17.3%提升至 30%），機車維持 215 臺

（佈建率 7.7%）；另因應新型態偽變造車牌犯罪

手法，本局持續擴大疑偽車牌介接資料庫來源，

透過快速比對疑似偽變造車牌、懸掛他車車牌及

失竊車牌等車牌異常案類，遏止不法使用牌照行
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為。 

四、強化城鎮韌性防空演習 

114 年度本局獲內政部警政署評核「特優」，將

持續精進以下防空演習整備工作： 

(一)警報設施維護：落實巡檢維護本市 106處警報

臺，並強化備援機制。 

(二)盤點更新防空避難設施：持續更新本市及中央

警政APP防空避難設施點位及巡檢建物防空避

難標誌，並加強宣導防空避難資訊。 

(三)強化民力參與：將防空避難資訊納入民防、義

警等民力常年訓練，並於演習前交付協勤任務

，培養民力協勤能力。 

(四)演習整備與宣導：配合每年演習期程，利用各

類宣導管道，加強演習及最新防空避難資訊宣

導工作。 

五、持續推動社區警政 

(一)強化社會安全網 

由本局與社會局、衛生局、消防局、民政局、

教育局、勞動局、都市發展局等局處，建構跨

域網絡，提升預處效能，協力維護社區治安。 

(二)推動社區治安工作 

1、本局統籌辦理 12 個社區參與內政部治安營造

工作，「113 年推動社區治安工作」獲評鑑直轄
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市組全國特優第一。 

2、社區輔導成績亮眼，一般組特優第一名大安區

錦華社區、第二名文山區明興里、第三名士林

區名山里；另南港區久如社區發展協會、大安

區古莊里均獲成長組績優。 

3、本局賡續遴選大安區大學里、文山區明興里、

南港區久如社區發展協會等績優社區，參與內

政部「標竿社區」評選，目前尚在審查中。 

六、保護少年婦幼工作 

(一)深化少年輔導 

因應曝險少年「行政輔導先行」制度，本市少

輔會社工運用個別輔導方式，積極連結社政、

教育、勞政及衛生等相關局處資源，建立跨網

絡輔導合作平臺，以一主責多協力工作模式，

協助少年脫離風險環境，保障少年健全成長；

另強化社工及志工人員培力訓練，藉由「曝險

少年風險因素評估表」之專業評估及輔導策略

之介入，並以規劃多元主題性之少年及家長團

體輔導方案，增進少年及家長自我情緒調整、

親子溝通技巧及法令知能，以精進輔導效能。 

(二)強化婦幼安全 

1、為強化婦幼安全，本局全面檢視轄內愛心商店

及安全走廊設置情形，並規劃提升愛心商店覆

蓋率至人流密集商圈，以確保校園周邊布建有

愛心商店。 
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2、本局提供民眾婦幼安全警示地點、愛心商店及

安全走廊等資訊，透過連結愛心商店並配合派

出所及守望相助隊勤務巡邏，連接成安全走廊

，拓展成全面性、友善、安心的生活空間。 

七、精實教育訓練，照護心理健康 

(一)精實教育訓練 

1、應用警械訓練：落實手槍、長槍基礎及應用射

擊訓練，強化新式輔助應勤裝備（拋射式電擊

器、臂盾、防割手套及其他應勤裝備等）訓練

，使員警熟稔裝備操作，並於實際執勤中精準

應用。 

2、多情境應變演練：結合「互動式情境模擬靶場

」實施科技演練及組合警力實務模擬情境演訓

，俾使員警能依法正確使用警械，提升突發狀

況處置能力。 

3、法令教育講習：邀請專家學者講授執勤應用相

關法令，並配合法令修正與政府重要政策，適

時編排課程，強化員警法治素養及觀念。 

4、實務案例教學：拍製及運用執勤安全案例實務

情境模擬教學影片施訓，精進員警執勤技能及

面對民眾應對技巧，提升執法品質。 

(二)照護心理健康 

1、本局為提高同仁求助意願，提供多元專業諮商

服務，包含本局遴聘 10 位諮詢委員心理師（
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駐點、巡迴）諮商、6 家委外諮商機構及本府

員工協談室服務，依個人意願規劃個別、團體

諮商服務，以協助減壓及恢復身心健康。 

2、以委外諮商服務為主，提供同仁每人每年 6 小

時免費之個別協談時數，由同仁自行電話預約

，不透過服務單位轉介，藉由更具保密及便利

之服務機制，避免標籤化，提高同仁求助意願

；後續如有諮商需要，經心理師專案評估後，

可增加服務次數，以滿足個案需求。 

參、未來施政與工作重點 

一、賡續優化 AI 防堵系統，全面提升打詐量能 

(一)優化 AI 防堵詐騙機制 

1、運用 AI 輔助分析涉詐廣告及可疑訊息來源，

精準鎖定高風險廣告主、出資者及關聯帳號，

建立重點監控名單，並要求網路廣告平臺加強

廣告主及出資者身分管控，配合調閱投放資料

進行比對及查緝，從源頭降低詐騙資訊擴散風

險。 

2、持續蒐報詐騙廣告違法態樣，彙整相關事證資

料，依法函報數位發展部辦理裁罰作業，強化

平臺治理及嚇阻效果。 

(二)強化跨域情資整合 

1、每日掌握詐騙提領熱點並分析關鍵趨勢，據以
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調整勤務部署；彙整各分局查獲車手犯嫌情資

，運用 AI 進行快速交集與關聯分析，提供外

勤單位據以溯源偵辦，有效提升案件偵辦效能

。 

2、另針對外籍犯嫌及跨境詐騙案件之查緝，結合

旅宿業、公私協力單位及相關通報機制，強化

情資整合運用，提升整體查緝成效。 

(三)阻斷不法金流與查扣 

因應詐騙集團多利用虛擬貨幣進行洗錢以規

避查緝，本局持續辦理相關教育訓練，培育專

責金流分析人員，並成立金流分析小組，投入

第一線協助案件金流追查作業。透過分析小組

專責分析，掌握資金流向研判及比對，並依法

辦理凍結、扣押及查扣作為，逐步瓦解詐騙集

團運作基礎。 

二、深化溯源斷根緝毒 

依行政院「新世代反毒策略」，以「阻絕供需」

為核心目標，並以「科技查緝」及「邊境阻絕」

為緝毒策略，透過「數位科技偵防情資整合系統

資料庫」分析，提升查緝效能，積極溯源追查供

毒藥頭，阻斷供應。 

本局並就當前緝毒重點，落實執行「安居緝毒專

案」，加強查緝新興毒品，進而溯源斷根，防止

毒品流入校園與社區。 
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三、交通ｅ化精準執法 

(一)ｅ化通行證 

1、為提升民眾請領本市大貨車及聯結車通行證之

便利性及精進行政效率，本局特優化「臺北市

大貨車及聯結車通行證線上申請核發系統」，透

過系統自動產出通行證電子檔，並以電子郵件

方式寄送予申請人自行列印使用，有效縮短民

眾申辦時間，減少往返領證或等候郵寄之不便

。 

2、復為強化執法效能並確保員警執勤安全，透過

M-Police 系統介接大貨車及聯結車通行證資

料庫，提供員警線上即時查核功能，以降低攔

查作業風險，提升交通管理與執法安全。 

(二)擴大應用現場處理 APP 

1、攝影簡化 A3 類事故現場圖功能擴充：因應現

行法律規範，發生 A3 類道路交通事故時，員

警得依「A3 類道路交通事故採用攝影或錄影

製作現場圖注意事項」製作現場圖，本局將於

115 年度於事故ｅ化系統擴充該功能，以縮短

現場處理及民眾等候時間。 

2、自動取號功能開發：為達成現場處理無紙化最

終目標，開發現場自動取號及藍牙事故聯單列

印功能，員警可於現場藍牙列印事故登記聯單

，達成便捷、智慧、高效目標。 
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(三)善用科技精準執法 

1、針對多事故及易違規地點，運用科學儀器執行

交通違規取締，以提升執法效能、遏止違規發

生、降低員警攔檢風險及維護交通安全與順暢

，各類科技執法設備 114 年度平均每月舉發 5

萬 1,312 件，較測試期間平均每月 64 萬 4,220

件下降 92.03%，有效降低交通違規。 

2、本市至 115 年 3 月已啟用科技執法設備 96 處

，其中區間平均速率科技執法 2 處、高架道路

多功能科技執法 2 處、路口多功能科技執法 75

處、違規停車科技執法 17 處；115 年針對易肇

事路口規劃增設路口多功能科技執法設備，以

強化精準執法效能。 

四、城市安全精進作為 

(一)強化大眾運輸樞紐維安部署 

針對本市捷運站、轉運站、火車站及地下街等

重要交通樞紐，本局規劃警力落實守望、巡邏

及路檢點勤務，有效提升見警率以收嚇阻效果

。另全面介接臺北捷運公司監視系統，強化影

像調閱機制，精進偵查效能，確保犯罪無所遁

形。 

(二)建立人潮聚集處所業者聯防機制 

針對百貨商場、大型賣場及知名觀光景點，本

局主動協調場所管理單位從業人員及保全人
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員，建立即時通報聯防體系。透過強化上揭人

員治安警覺性，落實「發現不法可疑立即通報

」，建構警民聯防防護網，縮短突發事件應變

時差。 

(三)精進大型活動安全維護作為 

1、針對路跑、聖誕節、跨年及演唱會等人潮聚集

活動，先期以科技設備實施場檢，並運用巡邏

車、警備車及管制器材形成阻絕，慎防車輛衝

擊造成危害。 

2、謹慎評估活動範圍及參與人數，規劃特殊任務

警力及保安警力適時投入安全維護，藉由綿密

部署，嚇阻不法並即時應處危安事件。 

(四)宣導無差別攻擊事件應變指引 

為提升市民自我防護意識，本局會同消防局、

捷運公司完成「無差別攻擊事件全民應變指引

」，並於 114 年 12 月 29 日函發本府各局處，

結合鄰里系統、各級學校及各種宣導場合，針

對應變指引擴大宣導，以提升全民自主防衛意

識，強化社會防衛韌性。 

(五)落實高強度人為危安演練 

因應日趨多變人為危安事件，本局配合消防局

、臺北捷運公司及相關交通事業單位，於 114

年 12月 26日假市府轉運站及捷運市府站、115

年 1 月 22 日假臺北車站特定區及 2 月 5 日假

捷運三重國小及大橋頭等站，賡續辦理「高強
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度無差別攻擊危安演練」，藉由模擬真實情境

，以提升應變團隊與支援單位分工效率與處理

暴力重大人為危安事件應變處置能力，強化整

體防災韌性及全面強化本市防災應變量能。 

五、強化捷運維安 

為有效遏止「1219 北捷隨機襲擊事件」模仿效

應，本局要求所屬接獲恐嚇危安報案訊息，應即

啟動案件調查及輿情處置雙軌應處機制，以即時

回應社會關切、安定民心，防止不實訊息擴散造

成恐慌，適時穩定社會秩序。 

(一)強化捷運恐嚇危安案件調查作為 

1、本局針對捷運重大、敏感案件訂定分工原則，

由捷運警察隊負責調閱站體及車廂影像掌握

狀況、轄區分局負責案件偵處及犯嫌追緝、刑

事警察大隊提供技術及人力支援，以團隊合作

精神，達到「有案速破」目標。 

2、主動協調捷運公司，研擬加速調閱各捷運站體

及車廂監視器影像流程，以第一時間掌握實際

狀況，即時通報相關單位應處，並發布新聞說

明及澄清。 

3、自 114 年 12 月 19 日起，本局申請支援警力結

合捷運警察隊建制員警，加強重要站體及車廂

巡守密度，並由各分局強化站體重要時段守望

及複式巡簽，以安定民心。 

4、為求見警率最大化，本局就治安策略及捷運警
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察隊人員編制、勤務規劃、轄區劃分等面向，

重新研議勤務運作方式，將巡邏守望勤務平均

交錯於各重要站體，以加快警力到場機先疏處

能力。 

5、本局配合捷運公司辦理各項防災演練，強化防

制、救援、處置之機制，另由捷運警察隊協助

捷運公司辦理教育訓練，務使站務人員熟稔操

作各項防護裝備，強化第一時間應變及自保能

力，提升公私協力之自我防衛效能。 

6、因臺北車站係屬多單位管轄，除捷運公司及轄

區分局外，另與雙北各轄區分局、臺鐵、高鐵

、機捷等單位建立區域聯防與快速通報機制，

以確保捷運系統安全。 

(二)即時新聞輿情處置作為 

1、獲報即時說明，穩定民心、阻斷恐慌：立即啟

動應變機制，派遣快打警力迅速到場，確認安

全無虞。 

2、迅速查證事實，澄清說明、遏止謠言：調閱影

像全面搜索查證，速查報案來源，鎖定身分即

刻偵辦。 

3、火速查緝到案，從嚴究辦、展現決心：報請地

檢署檢察官指揮，以迅速查緝到案，依法從嚴

究辦，有效遏止模仿效應。 
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(三)通報案件查處情形 

自 114 年 12 月 19 日起迄 115 年 2 月 28 日止

，本局接獲通報有危害捷運安全事件共計 37

件，其中攜帶危險物遭大眾捷運法裁罰 8件、

刑法公共危險罪 5 件、恐嚇公眾罪 4 件；另「

謊報」案件 2件，餘皆經查證為民眾誤報（無

惡意謊報之情），將賡續以速查速辦的行動與

主動輿情說明的態度，有效安定民心。 

六、貫徹風紀要求 

(一)依「警紀警辦」原則整飭風紀，主動積極查處

相關案件，並持續強化資安稽核，根絕員警僥

倖心態，另針對易滋生風紀誘因場所加強查緝

，運用第三方警政壓制不法店家復業，並實施

風紀清查，釐清有無員警與不法業者來往等情

，以杜絕不法誘因。 

(二)落實職期輪調作業規定，確保人員流動性並降

低風紀風險；另發生重大風紀案件員警，限制

選填繁重分局及案發單位，避免再因地緣關係

衍生風紀問題。 

(三)透過平時、專案及重要警職等方式嚴加考核，

主動辨識風紀顧慮對象，經考核評定為教育輔

導、關懷輔導人員者加強輔導、懇談，並強化

「違紀傾向」及「風紀預警對象高風險」人員

輔導作為，以降低風紀風險。 

(四)新進人員報到後施以集中職前講習，宣導法紀
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觀念與專業知能，並指定表現優良之佐警從旁

指導，倘有考核不及格或不適任警職者即輔導

離職；另於員警常年訓練（學科講習）法紀教

育科目中，增列風紀案例，要求落實相關法規

、辦案紀律及標準作業程序。 

七、建構治安防護網 

(一)錄影監視系統汰舊換新 

規劃汰換本市第二期錄影監視器，同時依據增

設需求錄案之點位辦理新增建置監視器，以期

藉由執行錄影監視系統汰舊換新工作，有效發

揮偵防犯罪效能。 

(二)賡續運用第三方警政 

針對本市治安顧慮之營業場所，除規劃臨檢查

緝外，並運用「第三方警政」策略，結合各目

的事業主管機關，對違規業者依法裁處，並持

續追蹤列管，使其無法繼續營業，以維護本市

治安及善良風俗，建立更安全的生活環境。 

(三)完善婦幼保護工作 

落實「家庭暴力」、「性侵害犯罪防治」、「性騷

擾防治」、「跟蹤騷擾防制」、「兒少保護與性剝

削防制」等保護工作並加強婦幼案件查緝效能

，持續與本府家庭暴力暨性侵害防治中心、社

會局、司法、醫療及教育機構，建立縝密之婦

幼安全防治網，強化網絡間通報聯繫合作機制

，發揮團隊整體戰力，提供民眾完善服務。 
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八、提升員警裝備及廳舍，落實淨零轉型政策 

(一)優化應勤裝備 

為保障員警執勤安全，定期汰換裝備，適

時增（添）購新式應勤裝備，以強化本市

治安暨維護民眾權益。 

(二)汰換警用車輛 

為維持車輛較佳狀況及保障員警執勤安全

，持續編列預算以汰換方式，每新購一輛

同時並對已達使用年限、使用里程數及車

況不佳之警用車輛辦理報廢作業。 

115 年預計汰換巡邏機車 401 輛、巡邏車

24 輛、吉普巡邏車 1 輛、偵防車 8 輛、廂

式偵防車 1 輛及機車拖吊車 1 輛。 

(三)改善廳舍環境 

為強化員警執勤士氣、改善工作環境及提升民

眾洽公品質，持續依實際使用需求，規劃辦理

危老廳舍及派出所改、新建工程，115 年持續

辦理項目如下： 

1、工程履約施工 

(1)北投分局關渡派出所與消防局關渡分隊新

建工程（消防局主辦）。 

(2)中山分局中山二派出所新建工程。 

2、工程標案招標作業 

(1) 萬華分局東園街派出所合署辦公大樓新建

工程。 
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(2) 文山區景豐二區社會住宅合署辦公大樓（

交通警察大隊直屬第一分隊）新建工程。 

(3) 大安分局和平東路派出所參建金華社會公

共住宅新建工程（都市發展局主辦）。 

3、規劃設計作業 

(1) 文山區興隆社會住宅 FH 區（文山第一分局

）新建工程（都市發展局主辦）。 

(2) 內湖分局大湖派出所新建工程。 

(3) 士林分局永福派出所新建工程。 

(4) 士林分局天母派出所與消防局天母分隊新

建工程（消防局主辦）。 

4、持續規劃辦理項目：文山第一分局指南派出所

新建工程。 

肆、結語 

本局在市府團隊支持、議會監督指導及全體

同仁共同努力下，持續精進各項治安與交通治理

作為，整體治安情勢維持穩定，並朝智慧警政與

人本治理方向持續邁進。茲就本市治安成果及未

來精進方向，說明如下： 

一、首都治安穩中求進，突破自我 

遠見雜誌「2025 縣市總體暨永續競爭力調查」

公布臺北市榮獲「競爭力首善之城」殊榮，其中

「治安」面向名列六都第一；另全球資料庫網站

（NUMBEO）公布之 2025 年城市安全指數（Safety 

Index by City），本市於全球 263 個城市中排名
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第四，顯示本市整體治安環境穩定良好，亦獲國

內外高度肯定。 

二、智慧警政結合人本治理，接軌國際 

本局秉持熱忱的態度、積極的作為，建構全民治

安防護網，全方位提升犯罪預防與偵查效能，致

力執行「打詐」、「掃黑」、「肅槍」、「緝毒」等治

安重點工作，並務實精準推動交通疏導及執法工

作。此外，結合智慧城市透過運用新式科技設備

、完備基層後勤支援等方式，提升員警執法效能

與人本服務品質，營造臺北成為一個既安全又溫

暖的國際都市。 

本局將賡續以維護治安穩定與交通順暢為核

心目標，致力營造市民「安全、安居、安心」的

生活環境。未來仍請各位議員女士、先生持續支

持與指導，使本市警政工作得以不斷精進、穩健

推展。 

謹此報告，敬請指教，最後敬祝 

各位  議員女士、先生  

政躬康泰  大會圓滿順利 
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