
調查日期：98年 2月 16-19日、2月 23-26日、3月 2.3日 

有效樣本：5114人 (男：2404人，47％；女：2710人，53％) 拒訪：3654人 

                                                                      
題號1   
因為您的電話是電腦隨機抽樣出來的，我們不知道您的地址。請問您的戶籍設在臺北市

的那一區？（戶籍不在台北市則謝謝受訪者，中止訪問） 
(01) 北投 9.3% 
(02) 士林 10.7% 
(03) 南港 4.2% 
(04) 內湖 9.6% 
(05) 松山 7.9% 
(06) 信義 9.0% 
(07) 中山 8.9% 
(08) 大同 4.9% 
(09) 中正 6.1% 
(10) 萬華 7.8% 
(11) 文山 9.8% 
(12) 大安 11.8% 
                                                                                                                                           
題號2   
請問您知不知道臺北市的捷運，每一年都會有新的路線完工營運？ 
(01) 知道 61.1% 
(02) 不知道 38.2% 
(98)未回答 0.7% 
                                                                               

題號3  
現在臺北市有一種低底盤公車，上下車時只有一個階梯，對身心殘障與老人行動不便者

上車較為方便，請問您知不知道市政府正在更換舊有的公車變成低底盤公車嗎? 
(01) 知道 39.6% 
(02) 不知道 60.3% 
(98) 未回答 0.1% 
                                                                             
題號4  
請問您搭乘過低底盤公車嗎? 
(01) 有 51.6% 
(02) 沒有 47.3% 
(96) 沒意見 0.1% 
(97) 不知道 0.8% 
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(98) 未回答 0.1% 
                                                                               
題號5  
請問您對於臺北市政府更換舊有的公車變成低底盤公車的這項政策滿不滿意? 
(01) 非常滿意 15.3% 
(02) 還算滿意 55.3% 
(03) 不太滿意 8.9% 
(04) 非常不滿意 1.8% 
(06) 沒意見 5.5% 
(07) 不知道 12.7% 
(08) 未回答 0.6% 
                                                                               
題號6   
請問您知不知道臺北市有建置即時交通資訊網，提供民眾上網查詢各項即時交通資訊? 
(01) 知道 41.8% 
(02) 不知道 57.8% 
(98) 未回答 0.4% 
                                                                              
題號7  
請問您知不知道臺北市有建置公車動態系統，提供民眾上網查詢公車到站資訊服務? 
(01) 知道 45.4% 
(02) 不知道 54.2% 
(98) 未回答 0.4% 
                                                                               
題號8  
請問您知不知道臺北市正推動敬老愛心計程車隊，提供老人搭乘計程車優惠? 
(01) 知道 13.2% 
(02) 不知道 86.6% 
(98) 未回答 0.1% 
                                                                               
題號9  
臺北市在某些路段建置有「紅燈倒數計時顯示號誌」，請問您有沒有看過? 
(01) 有 85.0% 
(02) 沒有 12.9% 
(07) 不知道 2.0% 
(08) 未回答 0.1% 
                                                                                  
題號10 
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請問您對於這個倒數計時的行車提示的效果滿不滿意? 
(01) 非常滿意 24.3% 
(02) 還算滿意 55.8% 
(03) 不太滿意 5.8% 
(04) 非常不滿意 0.9% 
(06) 沒意見 3.4% 
(07) 不知道 9.2% 
(08) 未回答 0.6% 
                                                                                  
題號11  
請問您知不知道臺北市的民間代檢公司、超商(便利商店)可幫忙代換行照、代收行(駕)

照費用及繳納汽車燃料費、強制險罰款、交通違規罰款？ 
01 知道 81.0% 
02 不知道 18.8% 
98 未回答 0.2% 
                                                                           
題號12 
整體來說請問您對於這項民間代檢公司、超商(便利商店)幫忙代換行照、代收行(駕)照費

用及繳納汽車燃料費、強制險罰款、交通違規罰款的服務滿不滿意? 
01 非常滿意 30.8% 
02 還算滿意 53.5% 
03 不太滿意 2.9% 
04 非常不滿意 0.8% 
06 沒意見 2.2% 
07 不知道 9.3% 
08 未回答 0.5% 
                                                                               
題號13 
在南京東路小巨蛋旁市政府正在蓋一座臺北市立田徑場，請問您知不知道臺北市立田徑

場已經接近完工了 
(01)知道 17.2%  
(02)不知道 82.8%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號14 
請問您最近半年內有到過臺北市立兒童育樂中心嗎? (回答 01 有續答第 15題) 
(01)有 11.0%  
(02)沒有 88.8%  
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(96)沒意見 0.0%  
(97)不知道 0.2%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號15 
請問您對兒童育樂中心的整體服務品質感到滿不滿意? 
(01)非常滿意 0.6%  
(02)還算滿意 79.1%  
(03)不太滿意 14.6%  
(04)非常不滿意 1.2%  
(96)沒意見 1.3%  
(97)不知道 3.3%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號16 
請問您知不知道臺北市政府有一支 24小時全天服務的１９９９市民服務熱線？ 
(01)知道 73.1%  
(02)不知道 26.9%  
(08)未回答 0.0%  
                                                                      
題號17 
請問您過去半年內有沒有撥打過 1999市民服務熱線?(回答 01 有續答第 18題) 
(01)有 12.5%  
(02)沒有 85.8%  
(97)不知道 1.7%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號18 
請問您對 1999市民服務熱線的服務品質滿不滿意?(回答 03、04續答第 19題) 
(01)非常滿意 21.4%  
(02)還算滿意 54.6%  
(03)不太滿意 12.2%  
(04)非常不滿意 9.6%  
(96)沒意見 1.7%  
(97)不知道 0.5%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號19 
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請問您對 1999市民服務熱線不滿意的原因是什麼?(不提示、複選 2項) 
(01)撥打 1999等待接通時間過長 10.2%  
(02)等待話務人員查詢時間過長 4.0%  
(03)電話不容易打通 5.3%  
(04)電話無故斷線 0.0%  
(05)話務人員態度不佳 3.9%  
(06)話務人員反應較慢 16.5%  
(07)無法有效解決問題 55.5%  
(08)電話費率太高 0.0%  
(09)沒意見 0.0%  
(10)其他 14.5%  
(97)不知道 5.0%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號20 
請問您知不知道臺北市將要舉辦 2009年的世界聽障奧運會？ 
(01)知道 75.8%  
(02)不知道 24.0%  
(08)未回答 0.2%  
                                                                      
題號21 
請問您知不知道臺北市政府將要舉辦 2010年的國際花卉博覽會？（說明：計劃在圓山
一帶，包括中山足球場、市立美術館、兒童育樂中心和新生公園舉行） 
(01)知道 49.0%  
(02)不知道 50.8%  
(08)未回答 0.2%  
                                                                      
題號22 
請問您近半年來有沒有使用過悠遊卡? 
(01)有 79.7%  
(02)沒有 20.1%  
(96)不知道 0.0%  
(97)沒意見 0.0%  
(98)未回答 0.2%  
                                                                      
題號23 
請問您近半年使用悠遊卡都是做什麼?(複選，不提示) 
(01)搭大眾運輸工具(公車、捷運、火車) 98.2%  
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(02)停車繳費 24.7%  
(03)當學生證 0.8%  
(04)當圖書證 0.2%  
(05)到醫院掛號 0.3%  
(06)員工出缺勤管理 0.0%  
(07)其他 0.7%  
(96)沒意見 0.0%  
(97)不知道 0.5%  
(98)未回答 0.0%  
                                                                      
題號24 
請問您知道悠遊卡除了搭車以外，還可以用來做什麼?(複選，不提示) 
(02)停車繳費 31.8%  
(03)當學生證 3.1%  
(04)當圖書證 3.5%  
(05)到醫院掛號 1.8%  
(06)員工出缺勤管理 0.5%  
(08)未來可到零售商店買東西付錢 9.4%  
(09)其他 1.6%  
(96)沒意見 0.8%  
(97)不知道 53.7%  
(98)未回答 1.0%  
                                                                      
題號25 
整體來說，請問您對於悠遊卡所提供功能滿不滿意? 
(01)非常滿意 14.2%  
(02)還算滿意 67.2%  
(03)不太滿意 3.3%  
(04)非常不滿意 0.3%  
(96)沒意見 2.4%  
(97)不知道 12.4%  
(98)未回答 0.2%  
                                                                      

題號26 
請問您今年有沒有去逛過年貨大街（指迪化街、寧夏夜市、華陰街、後火車站商圈一帶

的年貨大街）？(回答 02,98者，跳答第 27題) 

(01)有 21.7%  

(02)沒有 78.3%  
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(98)未回答 0.1%  

                                                                      

題號27 
請問您是搭乘那一種交通工具到年貨大街的? 

(01)一般公車 25.8%  

(02)年貨專車 0.8%  

(03)自用小客車 20.8%  

(04)機車 25.3%  

(05)腳踏車 1.6%  

(06)計程車 3.2%  

(07)捷運 8.7%  

(08)搭捷運再轉乘其他交通工具 1.3%  

(10)搭其他交通工具再轉乘捷運 0%  

(11)走路 12.4%  

(97)不知道 0%  

(98)未回答 0%  

                                                                      

題號28 
就整體而言，請問您對今年年貨大街的購物環境滿不滿意？(回答 03、04者，續答第 29

題) 

(01)非常滿意 3.5%  

(02)還算滿意 63.8%  

(03)不太滿意 18.0%  

(04)非常不滿意 2.3%  

(96)沒意見 9.8%  

(97)不知道 2.6%  

(98)未回答 0%  

                                                                      

題號29 
請問您對今年年貨大街最不滿意的原因是什麼？ 

(01)周邊容易塞車 3.6%  

(02)停車不方便 3.0%  

(03)購物環境髒亂 36.6%  

(04)人潮太多 14.6%  

(05)店家叫賣的聲音太吵 3.4%  

(06)公共廁所太少 0%  

(07)其他 ______ 33.0%  

(96)沒意見 3.3%  
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(97)不知道 0.9%  

(98)未回答 1.5%  

                                                                      

題號30 
請問您今年有沒有去看臺北燈節？（國父紀念館、市政府大樓周邊和信義商圈一帶）(回

答 02,98者，跳答 33題) 

(01)有 20.6%  

(02)沒有 79.4%  

(98)未回答 0%  

                                                                      

題號31 
請問您是搭乘那一種交通工具去看臺北燈節的? 

(01)一般公車 21.3%  

(02)賞燈專車 0.6%  

(03)自用小客車 13.0%  

(04)機車 15.0%  

(05)腳踏車 2.9%  

(06)計程車 1.4%  

(07)捷運 26.0%  

(08)搭捷運再轉乘其他交通工具 0.6%  

(10)搭其他交通工具再轉乘捷運 0%  

(11)走路 19.2%  

(97)不知道 0%  

(98)未回答 0%  

                                                                      

題號32 
請問您對今年臺北燈節的整體活動內容滿不滿意？(沒去看者詢問其印象分數) 

(01)非常滿意 3.8%  

(02)還算滿意 29.2%  

(03)不太滿意 8.9%  

(04)非常不滿意 1.4%  

(96)沒意見 8.4%  

(97)不知道 47.4%  

(98)未回答 0.8%  

                                                                      

題號33 
請問您贊不贊成臺北燈節以後繼續在信義商圈附近舉辦？ 

(01)非常贊成 10.6%  
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(02)還算贊成 40.2%  

(03)不太贊成 16.5%  

(04)非常不贊成 5.0%  

(96)沒意見 20.2%  

(97)不知道 7.2%  

(98)未回答 0.3%  

                                                                      

題號34 
請問您知不知道臺北市有一個「三千寵愛在台北」消費券抽獎優惠活動？(在活動期間

1/18~3/1到台北市任一店家，單筆消費滿 300元以上可上網或至市政府登錄發票或單據

號碼，參加抽獎)(回答 02、98者，跳答第 37題) 

(01)知道 29.7%  

(02)不知道 70.0%  

(98)未回答 0.2%  

                                                                      

題號35 
請問您有沒有參加「三千寵愛在台北」消費券抽獎優惠活動？ 

(01)有 16.4%  

(02)沒有 83.6%  

(08)未回答 0%  

                                                                      

題號36 
請問您對市政府辦理「三千寵愛在台北」消費券抽獎優惠活動這項政策滿不滿意？ 

(01)非常滿意 5.2%  

(02)還算滿意 31.7%  

(03)不太滿意 9.9%  

(04)非常不滿意 2.8%  

(96)沒意見 9.1%  

(97)不知道 40.5%  

(98)未回答 1.0%  

                                                                      

題號37 
請問您知不知道臺北市有推動市民健康卡集點活動？(回答 02、98者，跳答第 40題)(接

受預防注射、五大癌症篩檢與三高(血壓、血糖、血酯)篩檢，或參加健康講座及健康促

進活動、衛生保健志工服務，即可累積健康點數，每累計 2點以上的健康點數，可獲由

市醫團隊進行個人健康諮詢服務乙次，在各地健康中心或各聯合醫院各院區可申辦。) 

(01)知道 16.5%  

(02)不知道 83.2%  
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(98)未回答 0.2%  

                                                                      

題號38 
請問您有沒有參加市民健康卡集點活動？ 

(01)有 14.1%  

(02)沒有 85.9%  

(08)未回答 0%  

                                                                      

題號39 
請問您對市民健康卡集點活動這項政策滿不滿意？ 

(01)非常滿意 13.6%  

(02)還算滿意 49.1%  

(03)不太滿意 8.5%  

(04)非常不滿意 3.1%  

(96)沒意見 9.8%  

(97)不知道 15.9%  

(98)未回答 0%  

                                                                      

題號40 
市政府從 96年起陸續更新臺北市內傳統市場的軟硬體設施，請問您知道這件事情嗎？ 

(01)知道 23.8%  

(02)不知道 76.0%  

(98)未回答 0.3%  

                                                                      

題號41 
請問您知不知道臺北市即將建置全市錄影監視系統？ 

(01)知道 39.6%  

(02)不知道 59.8%  

(98)未回答 0.5%  

                                                                      

題號42 
請問您知不知道可以申請治安風水師，來家裡做住宅防竊安全檢測？ 

(01)知道 23.7%  

(02)不知道 75.7%  

(98)未回答 0.6%  

                                                                      

題號43 
請問您對治安風水師住宅防竊安全檢測這項政策滿不滿意？ 
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(01)非常滿意 6.8%  

(02)還算滿意 34.4%  

(03)不太滿意 9.8%  

(04)非常不滿意 1.4%  

(96)沒意見 7.9%  

(97)不知道 38.1%  

(98)未回答 1.7%  

                                                                      

題號44 
請問您知不知道市政府正在推動污水下水道用戶接管等有關提升淡水河水質的計畫？ 
(01)知道   43.6%  
(02)不知道 56.3%  
(98)未回答  0.1%  

 
題號45 
請問您知不知道台北市在公館附近有一個自來水園區，介紹自來水歷史的自來水博物館

以及各項親水設施 
(01)知道  72.3%  
(02)不知道  27.7%  
(98)未回答   0.0%  

 
題號46 
請問您知不知道從自來水園區到附近的河濱公園，有一條思源親水通廊自行車道？（回

答 02、98跳答第 50題） 
(01)知道   43.8%  
(02)不知道 56.2%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號47 
請問您有沒有到思源親水通廊自行車道騎過自行車？（回答 02、98跳答第 50題） 
(01)有   25.5%  
(02)沒有 74.5%  
(98)未回答 0.0%  

 
題號48 
請問您對思源親水通廊自行車道的整體設施規劃滿不滿意？（回答 03、04續答第 49題） 
(01)非常滿意 10.4%  
(02)還算滿意 72.6%  
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(03)不太滿意 10.9%  
(04)非常不滿意 1.8%  
(96)沒意見  0.9%  
(97)不知道  3.4%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號49 
請問您對思源親水通廊自行車道整體設施規劃不滿意的原因是什麼？(複選 2項，不提
示) 
(01)路線標示不夠清楚  10.4% 
(02)動線規劃不夠順暢  49.8% 
(03)整體環境不夠乾淨   0.0% 
(04)車道路面凹凸不平  23.3% 
(05)週邊安全設施不足   7.0% 
(06)夜間照明不足  0.0% 
(07)其他  47.4% 
(96)沒意見  0.0% 
(97)不知道  0.0% 
(98)未回答  0.0% 

 
題號50 
市政府有一個「公館水岸新世界」計畫，範圍包括自來水園區週邊都市更新案、公館商

圈、水岸河濱以及寶藏巖等整體規劃，請問您知不知道這個計畫？ 
(01)知道   11.9%  
(02)不知道 88.1%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號51 
請問您知不知道台北市目前已經設置 6條河濱自行車道，提供市民運動休閒？（1.基隆
河左、右岸親水自行車道 2.關渡、金色水岸、八里左岸自行車道 3.景美溪左、右岸親
子生活自行車道 4.社子島環島與二重疏洪道自行車道 5.雙溪生活水岸自行車道 6.新店
溪、大漢溪與淡水河自行車道） 
(01)知道   62.0%  
(02)不知道 37.9%  
(98)未回答  0.2%  

 
題號52 
請問您最近一年內有沒有在河濱自行車道騎過自行車？（回答 02、98跳答第 55題） 
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(01)有 34.2%  
(02)沒有 65.6%  
(98)未回答 0.2%  

 
題號53 
請問您對河濱自行車道的整體品質覺得滿不滿意？（回答 03、04續答第 54題） 
(01)非常滿意   4.8%  
(02)還算滿意  77.3%  
(03)不太滿意  13.5%  
(04)非常不滿意 2.4%  
(96)沒意見  1.0%  
(97)不知道  0.9%  
(98)未回答  0.1%  

 
題號54 
請問您對河濱自行車道的整體品質覺得不滿意的原因是什麼？(複選 2項，不提示) 
(01)路線標示不夠清楚   5.9%  
(02)動線規劃不夠順暢  32.5% 
(03)整體環境不夠乾淨  13.2% 
(04)車道路面凹凸不平  24.0% 
(05)週邊安全設施不足  14.8% 
(06)自行車租借不夠方便 0.0% 
(07)自行車道上有機車行駛  4.3% 
(08)夜間照明不足   12.0% 
(09)其他   33.0% 
(96)沒意見  0.0% 
(97)不知道  0.0% 
(98)未回答  0.0% 

 
題號55 
請問您知不知道在台北市河濱公園都有自行車租借站，可供民眾租借自行車？（回答

02、98跳答第 59題） 
(01)知道   66.9%  
(02)不知道 33.0%  
(98)未回答  0.1%  

 
題號56 
請問您最近一年內有沒有在台北市河濱公園自行車租借站，租過自行車？（回答 02、98
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跳答第 58題） 
(01)有    16.3%  
(02)沒有  83.7%  
(98)未回答 0.0%  

 
題號57 
請問您對於台北市河濱公園設置自行車租借站這項政策滿不滿意？（回答 03、04續答
第 58題） 
(01)非常滿意  16.3%  
(02)還算滿意  69.0%  
(03)不太滿意   9.9%  
(04)非常不滿意 0.0%  
(96)沒意見  1.0%  
(97)不知道  3.8%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號58 
請問您對於台北市河濱公園設置自行車租借站這項政策不滿意的原因是什麼？(複選 2
項，不提示) 
(01)營業時間太短 0.0%  
(02)自行取車，無法事先得知車況  0.0% 
(03)自行歸位很麻煩/不應該讓顧客自行歸位  0.0% 
(04)自行歸位，萬一車子出問題服務人員也不知道 0.0%  
(05)服務態度不佳  39.3% 
(06)費率太高/太貴  16.5% 
(07)其他 65.1% 
(96)沒意見  0.0% 
(97)不知道  0.0% 
(98)未回答  0.0% 

 
題號59 
請問您知不知道台北市有改善騎樓不平現象的騎樓整平計畫？ 
(01)知道 42.6%  
(02)不知道 57.3%  
(98)未回答  0.1%  

 
題號60 
請問您對目前騎樓整平計畫的成效滿不滿意？（回答 03、04續答第 61題） 
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(01)非常滿意   4.1% 
(02)還算滿意  34.3% 
(03)不太滿意  20.2%  
(04)非常不滿意 5.8%  
(96)沒意見  5.5%  
(97)不知道 29.6%  
(98)未回答  0.6%  

 
題號61 
請問您對騎樓整平計畫不滿意的原因是什麼？(複選 2項，不提示) 
(01)應該再擴大範圍  13.5%  
(02)效果不彰（被攤販、機車、商家等佔據）48.0% 
(03)浪費錢  8.4% 
(04)做得品質不好 25.4%  
(05)其他   18.2% 
(96)沒意見  0.3%  
(97)不知道  2.3%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號62 
請問您知不知道目前去區公所，每一位櫃檯服務人員都可以承辦所有業務，也就是成立

單一櫃檯作業，採「一處收件、全程服務」？ 
(01)知道  48.3%  
(02)不知道 51.4%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號63 
請問成立單一櫃檯作業之後您有沒有去過區公所辦事情？（97.12.29起「單一櫃檯」正
式開辦;回答 02、98跳答第 65題） 
(01)有   40.4% 
(02)沒有 59.5%  
(98)未回答 0.1%  

 
題號64 
請問您對成立單一櫃檯作業採「一處收件、全程服務」之後的服務態度滿不滿意？ 
(01)非常滿意  36.0%  
(02)還算滿意  58.9%  
(03)不太滿意   3.3%  
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(04)非常不滿意 0.5%  
(96)沒意見  0.8%  
(97)不知道  0.5%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號65 
請問您有沒有去過光華數位新天地？（也就是新的光華商場；市民大道、新生北路口）

（回答 02、98跳答第 68題） 
(01)有    33.5%  
(02)沒有  66.3%  
(98)未回答 0.2%  

 
題號66 
請問您對光華數位新天地的整體管理狀況滿不滿意？（回答 03、04續答第 67題） 
(01)非常滿意   5.1%  
(02)還算滿意  55.9%  
(03)不太滿意  20.3%  
(04)非常不滿意 4.1%  
(96)沒意見  5.5%  
(97)不知道  9.1%  
(98)未回答  0.0%  

 
題號67 
請問您對光華數位新天地整體管理狀況不滿意的原因是什麼？(複選 2項，不提示) 
(01)樓層商店資訊不清楚  30.9%  
(02)動線規劃不順暢  62.3%  
(03)整體環境不乾淨   7.3%  
(04)捷運站至週邊交通引導不夠清楚  4.4%  
(05)停車不方便（停車位不夠）     23.4%  
(06)週邊停車資訊不清楚  0.8%  
(07)其他   9.1%  
(96)沒意見 0.0%  
(97)不知道 2.5 %  
(98)未回答 0.0%  

 
題號68 
為了協助企業紓困，市政府準備讓設籍台北市、營業額比去年衰退三成以上的企業，在

五種地方稅目上可以延期或分期繳稅，最長可以延遲繳稅半年。請問您知不知道這項政
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策？（房屋稅、地價稅、娛樂稅、牌照稅及印花稅） 
(01)知道    34.6%  
(02)不知道  64.8%  
(98)未回答   0.6%  

 
題號69 
請問您支不支持剛剛提到的給企業紓困繳稅方案？ 
(01)支持    59.7%  
(02)不支持  15.0%  
(03)其他     0.8%  
(96)沒意見  11.7%  
(97)不知道  12.0%  
(98)未回答   0.8%  

 
題號70  

請問您知不知道台北市近年來每年都有舉辦台北國際牛肉麵節？(94年開始舉辦) 

(01)知道   82.3%  

(02)不知道 17.7%  

(98)未回答  0.0%  

 

題號71  

請問您有沒有在牛肉麵節期間參加過相關活動，例如網路票選、現場試吃、網路徵件（攝

影、散文、短片等）或是相關優惠活動等？ 

(01)有    7.4%  

(02)沒有 92.6%  

(98)未回答 0.1%  

 

題號72  

整體來說，請問您對台北市辦理台北國際牛肉麵節這項政策滿不滿意？(回答 03、04續

答第 73題） 

(01)非常滿意  4.6%  

(02)還算滿意 47.4%  

(03)不太滿意  8.4%  

(04)非常不滿意 2.0%  

(96)沒意見 15.5%  

(97)不知道 21.2%  

(98)未回答  0.9%  
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題號73  

請問您對台北市辦理台北國際牛肉麵節這項政策最不滿意的原因是什麼？ 

(01)網路灌票/網路投票不公平 5.5%  

(02)不好吃/推薦的商家東西不好吃 7.8%  

(03)浪費錢 23.5%  

(04)不應該幫特定商家/行業打廣告 16.3%  

(05)其他   41.1%  

(96)沒意見  2.2%  

(97)不知道  3.6%  

(98)未回答  0.0%  

 

題號74  

請問您贊不贊成市政府繼續舉辦台北國際牛肉麵節？ 

(01)非常贊成 11.3%  

(02)還算贊成 47.6%  

(03)反對 9.8%  

(04)非常反對 3.6%  

(96)沒意見  19.5%  

(97)不知道   7.0%  

(98)未回答   1.2%  

 

題號75  

請問您知不知道台北市有一個大稻埕煙火節活動？(大稻埕煙火節每年約在七夕情人節

前舉辦) 

(01)知道   65.2%  

(02)不知道 33.9%  

(98)未回答  0.8%  

 

題號76  

請問您有參加過大稻埕煙火節活動嗎？ 

(01)有   17.4%  

(02)沒有 81.8%  

(98)未回答 0.8%  

 

題號77  

請問您對台北市辦理大稻埕煙火節這項政策滿不滿意？(回答 03、04續答第 78題） 

(01)非常滿意  7.9%  

(02)還算滿意 45.0%  
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(03)不太滿意  9.0%  

(04)非常不滿意 3.7%  

(96)沒意見 12.1%  

(97)不知道 20.5%  

(98)未回答  1.7%  

 

題號78  

請問您對台北市辦理大稻埕煙火節這項政策最不滿意的原因是什麼？ 

(01)不夠精采 8.1%  

(02)交通不方便 10.2%  

(03)人太多/擁擠 9.3%  

(04)其他  63.7%  

(96)沒意見 5.5%  

(97)不知道 2.4%  

(98)未回答 0.9%  

 

題號79  

請問您知不知道台北市每年持續在馬路中間的安全島上，進行綠美化工程嗎？ 

(01)知道   56.7%  

(02)不知道 42.0%  

(98)未回答  1.3%  

 

題號80  

整體來說，請問您對台北市目前在馬路中間安全島上的綠美化情形滿不滿意？ 

(01)非常滿意  9.8%  

(02)還算滿意 53.2%  

(03)不太滿意 14.0%  

(04)非常不滿意 4.4%  

(96)沒意見  6.1%  

(97)不知道 11.2%  

(98)未回答  1.2%  

 

題號81  

請問您知不知道台北市有一個獎勵都市更新開發的「台北好好看」計畫？ 

(01)知道   21.4%  

(02)不知道 77.9%  

(98)未回答  0.8%  
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題號82  

請問您知不知道台北市將來會有一個士林北投科技園區，可以和內湖科技園區、南港科

技園區，連成一個台北科技走廊？ 

(01)知道   20.4%  

(02)不知道 78.6%  

(98)未回答  1.0%  

 

題號83  

請問您知不知道台北市有一支 2748-6008托育服務諮詢專線，可以幫忙找到合格的褓

母、托兒所、幼稚園等資訊？ 

(01)知道   11.0%  

(02)不知道 88.1%  

(98)未回答  0.9%  

 

題號84  

請問您知不知道在台北市政府勞工局可以申辦離職證明，用來申請失業補助？(非志願

離職勞工才能申請失業補助) 

(01)知道   63.9%  

(02)不知道 35.3%  

(98)未回答  0.9%  

 

題號85  

請問您知不知道台北市有補助失業勞工子女的就學費用？(非志願離職勞工之子女才能

申請) 

(01)知道   44.7%  

(02)不知道 54.3%  

(98)未回答  1.0%  

 

題號86  

請問您知不知道市政府即將在圓山附近興建台北藝術中心？(捷運劍潭站附近) 

(01)知道   19.3%  

(02)不知道 79.9%  

(98)未回答  0.8%  

 

題號87  

請問您知不知道台北市廉政肅貪中心有一支 1999轉 1743（一起肅貪）的廉政肅貪熱線？ 

(01)知道   19.8%  

(02)不知道 79.5%  
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(98)未回答  0.7%  

 

題號88  

請問您知不知道在台北市有消費爭議，可以撥打 1950消費者服務專線或者是 1999市民

服務熱線？ 

(01)只知道 1950   2.9%  

(02)只知道 1999  37.8%  

(03)二者皆知道  24.0%  

(04)不知道      34.6%  

(98)未回答       0.7%  
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