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摘要 

企業社會責任(Corporate Social Responsibility，以下簡稱 CSR)係

指企業在追求盈利的同時，亦兼顧社會的公平性及環境的永續發展等

社會責任。企業可自行取決是否要承擔 CSR，而政府通常運用各種政

策規範來推動企業重視並落實 CSR。 

為正面引導企業社會責任，臺北市政府於民國 106 年 12 月 28 日

訂定「臺北市政府企業社會責任評選項目表」(以下簡稱臺北市 CSR

評選表)，適用於採購金額達巨額以上之採購案，採購金額未達巨額以

上之採購案，則視個案特性及實際需要採用。截至 114 年底止多次優

化評選項目及權重，評選項目除涵蓋行政院公共工程委員會 CSR 評

分表範本各項指標外，對於勞動權益、性別平等、環境保護、產學合

作、慈善公益活動等各層面亦訂定多項 CSR 評選項目。 

臺北市政府捷運工程局(以下簡稱本局)辦理巨額採購案，自民國

108 年起納入 CSR 評選項目。由 113 年及 114 年本局採購案得標廠商

所撰寫的服務建議書內容分析，其 CSR 評選項目中所落實的性平措

施多為性別平等工作法及勞基法所規定企業應遵行的相關規定，除此

之外其餘性平措施乏善可陳，尤其在培養性別敏感度及友善多元性別

部分均付之闕如。 

運用臺北市 CSR 評選表來推動企業重視並落實 CSR，在工程類

企業部分收效甚微，究其原因有二，一是 CSR 評選項目配分有不超

過 5 分為原則之限制，在評選總分 100 分中比例偏低，二是近年營造

業面臨嚴峻的缺工危機，因此工程類採購案投標廠商多只有 1 家，在

缺乏競爭對手的情況下，落實 CSR 的動力不足。若要企業重視並落

實 CSR，將 CSR 入法方能產生顯著的具體成效。 
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捷運工程局採購案得標廠商 CSR 落實性平措施之探討 

壹、前言 

企業社會責任(Corporate Social Responsibility，以下簡稱 CSR)係

指企業在追求盈利的同時，亦兼顧社會的公平性及環境的永續發展等

社會責任。企業可自行取決是否要承擔 CSR，而政府通常運用各種政

策規範來推動企業重視並落實 CSR。 

為落實行政院以政策工具鼓勵企業加薪之施政目標，勞動部於民

國 104 年 6 月 2 日訂定「勞動部採購評選委員會(評審小組)評選(審)

委員評分表(評選項目增列廠商企業社會責任指標)」範本，明列「為

員工加薪」及「提供員工工作與生活平衡措施」兩大類 CSR 指標，後

者包含性別友善措施。 

爾後行政院公共工程委員會為使廠商員工薪資達 3 萬元，參酌勞

動部範本，於民國 107 年 6 月 26 日訂定「採購評選委員會(評審小組)

評選(審)委員評分表(評選項目含廠商企業社會責任指標)」範本(以下

簡稱 CSR 評分表範本)，之後歷經多次滾動修正。 

為正面引導企業社會責任，臺北市政府於民國 106 年 12 月 28 日

訂定「臺北市政府企業社會責任評選項目表」(以下簡稱臺北市 CSR

評選表)，適用於採購金額達巨額以上之採購案，採購金額未達巨額以

上之採購案，則視個案特性及實際需要採用。截至 114 年底止多次優

化評選項目及權重，評選項目除涵蓋 CSR 評分表範本各項指標外，

對於勞動權益、性別平等、環境保護、產學合作、慈善公益活動等各

層面亦訂定多項 CSR 評選項目。 

臺北市政府捷運工程局(以下簡稱本局)辦理巨額採購案，自民國

108 年起納入 CSR 評選項目。本文將檢視 113 年及 114 年得標廠商投

標文件中之服務建議書，從其中 CSR 部分與性平措施有關內容探討

廠商落實性平措施之情形。 
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貳、臺北市政府企業社會責任評選項目表 

臺北市 CSR 評選表最新版為 114 年 11 月 25 日修正版，惟本文

係探討廠商 113 年及 114 年之性平措施，故以下皆以 114 年 1 月 3 日

修正版為準，其與 113 年 4 月 19 日修正版中有關性平措施部分均無

修正。 

一、評選項目概述 

臺北市 CSR 評選表分為「基本項目」及「加分項目」2 部分，各

部分項下又細分為「必選項目」及「備選項目」。(表 1) 

表 1 臺北市 CSR 評選表(114.1.3 修正版) 

(1)基本項目 

評選項目 評選項目子項 配分 

必選項目 (一)勞動權益 

於投標文件載明後續履約期間給與全
職從事本採購案之員工薪資至少超過
機關刊登招標公告日之勞動部公告最

低工資 1.1 倍以上。 

0~2 

備選項目 

(一)勞動權益 
近 3 年內曾自主替員工普遍性加薪 0~1 

提供員工「工作與生活平衡」措施 0~1 

(二)落實性別平等 0~1 

(三)落實環境保護 0~1 

(四)企業產學合作 0~1 

(2)加分項目 

評選項目 評選項目子項 配分 

必選項目 誠信治理 0~3 

備選項目 
慈善公益活動 0~1 

推出與本業連結之符合企業社會責任的商品或服務 0~1 

資料來源：臺北市政府。 

臺北市 CSR 評選表適用於採購金額達巨額以上(工程採購 2 億元

以上、財物採購 1 億元以上、勞務採購 2 千萬元以上)之採購案，採

購金額未達巨額以上之採購案，則視個案特性及實際需要採用。「基

本項目」之總配分以不超過 5 分為原則，投標廠商「基本項目」與「加

分項目」得分合計不得超過「基本項目」之總配分。 
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二、與性平措施有關之評選項目子項 

臺北市 CSR 評選表中與性平措施有關者均為基本項目之備選項

目，包括(一)勞動權益之提供員工「工作與生活平衡」措施，及(二)落

實性別平等。(表 1 及表 2) 

表 2 與性平措施有關之臺北市 CSR 評選項目子項 

評選項
目子項 

說明事項 證明文件 
給分 

標準 

提供員

工「工

作與生

活平

衡」措

施 

相關措施項目如下，但不以列舉事項為限： 

友善家庭措施（如育嬰假或侍親假）、友善
族群（含對不同族群之友善措施，例如廠商
運用多元文化議題辦理內部訓練，藉以提升
員工對於多元文化之認知及素養，或超額進
用原住民族員工）、友善中高齡者及高齡者
(如中高齡者暨高齡者友善企業認證)、友善
身心障礙或弱勢團體人士、員工協助方案、
企業托兒托老、健康促進、彈性工時與工作
安排措施（如因家庭照顧或健康因素，提供

彈性調整工作時間、地點或內容等）。 

勞動契約、工作規
則或公告、團體協
約、勞資會議紀錄、
進用身心障礙或弱
勢團體人士之人數
及比率文件、進用
中高齡者及高齡者
之人數及比率文
件、中高齡者暨高
齡者友善企業認證

文件、超額進用原
住民員工之人數及
比率文件，或其他
足以證明之文件。 

依提供
相關措
施項目
之數量
多寡及
內容優
劣，視
各投標
廠商差
異性，

給 予
0~1 分。 

落實性

別平等 

相關措施項目如下，但不以列舉事項為限： 

1.性別意識培力：員工或主管辦理在職進修
課程或於課程加入「性別議題」，主動辦理

管理階層性別意識測驗(例如對懷孕女性
員工的工作安排、對同志員工的友善態度
等)或深度面談。 

2.打破性別刻板印象：不以性別(刻板印象)

限制員工服裝儀容或限定工作內容或進
行職務分配。 

3.建置性別友善職場環境設施設備：於工作
場所建置性別友善之設施或設備，以提升
職場環境的性別友善(例如女廁放置衛生
棉、護墊等經期護理用品，或設置無性別
廁所等)。 

4.友善性別（含多元性別） 

5.高階主管男女比例是否提升或男女薪資
是否同工同酬(例如：女性高階主管比例一

定期間內提升幅度)。 

1.課程公告、上課
照片、測驗問卷，
或其他足以證明

之文件。 

2.勞動契約、工作
規則或公告、團
體協約、勞資會

議紀錄，或其他
足 以 證 明 之 文
件。 

3.設施設備之使用
公告或說明、設
施照片，或其他
足 以 證 明 之 文
件。 

4.員工性別人數及
比率文件。 

依提供
相關項
目之數

量多寡
及內容
優劣，
視各投

標廠商
差 異
性，給
予 0~1

分。 

資料來源：臺北市政府。  
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參、採購案得標廠商落實性平措施情形 

一、近年巨額採購案納入 CSR 評選項目情形 

本局辦理巨額採購案，自民國 108 年起納入 CSR 評選項目，惟

「提供員工工作與生活平衡措施」及「落實性別平等」等 2 子項係備

選項目，112 年以前未納入部分採購案評選項目，近 3 年幾已納入所

有巨額採案評選項目中。(表 3 及圖 1) 

表 3 近年巨額採購案納入 CSR 評選項目情形 

單位：件  

年別 
採購案 

總件數 

只納入 a 

件數 

只納入 b 

件數 

a 與 b 均納

入件數 

a 與 b 均未

納入件數 

108 8 - 6 2 - 

109 7 1 2 1 3 

110 16 - 3 6 7 

111 12 - 1 5 6 

112 11 - 8 3 - 

113 16 - 10 5 1 

114 7 - 1 6 - 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：a 係指「提供員工工作與生活平衡措施」評選子項目，b 係指「落實
性別平等」評選子項目 

圖 1 近年巨額採購案納入 CSR 評選項目情形 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：a 係指「提供員工工作與生活平衡措施」評選子項目，b 係指「落實
性別平等」評選子項目。 
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二、得標廠商服務建議書有關性平措施之撰寫情形 

服務建議書為採購案投標廠商必須準備的投標文件之一。採購案

評選須知規定投標廠商須於服務建議書內撰寫企業落實 CSR 具體措

施，惟服務建議書之著作權屬廠商所有，辦理採購案之機關只對得標

廠商撰寫之服務建議書有使用權及修改權，爰本文所用資料限得標廠

商於服務建議書內提報內容。 

(一)落實性平措施撰寫比率及撰寫內容 

本局民國 113 年至 114 年計有 16 件已決標採購案，得標廠商

撰寫之服務建議書中 CSR 評選項目有關落實性平措施之撰寫比率

及內容彙整如圖 2 及表 4。16 件已決標採購案的得標廠商均有提

供員工「工作與生活平衡」措施，係因部分措施已入法，如性別平

等工作法規定的育嬰假、侍親假、家庭照顧假，以及勞基法規定的

彈性工時等。然而所有廠商均無提供落實性別平等「友善性別(含

多元性別)」措施，究其原因或與臺北市 CSR 評選表中並無列舉相

關具體事項，致廠商不知如何撰寫有關。 

圖 2 採購案得標廠商服務建議書 CSR 評選項目 

落實性平措施撰寫比率 

113 年及 114 年 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：採購案得標廠商服務建議書列舉「落實性別平等」措施不以 1 項為限。 
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表 4 採購案得標廠商服務建議書 CSR 評選項目落實性平 

落實性平措施撰寫情形 

年別 案號 
投標

家數 

得標 

廠商 

提供員

工「工

作與生

活平

衡」措

施 

落實性別平等 

性別意

識培力 

打破性

別刻板

印象 

建置性

別友善

職場環

境設施

設備 

友善 

性別 

(含多元

性別) 

高階主
管男女
比例是
否提升
或男女
薪資是
否同工
同酬 

113 

113H01 1 植○國際資訊 ˇ      

113J15 1 植○國際資訊 ˇ      

DS101 1 
台灣世○工程
顧問&中○工

程顧問 
ˇ  ˇ    

DS102 1 中○工程顧問 ˇ  ˇ ˇ   

DZ115 4 郭○○建築師 ˇ  ˇ ˇ   

DZ116 6 陳○○建築師 ˇ   ˇ  ˇ 

IZ0007 1 
崇○營造工程
&崇○科技工

程 
ˇ   ˇ   

CF690A 1 皇○營造 ˇ ˇ ˇ ˇ  ˇ 

CF690B 1 
大○工程& 

日商鹿○營造 
ˇ      

CF670 1 大○工程 ˇ ˇ     

CF763 1 
互○營造& 

日商華○○組 
ˇ ˇ     

114 

RS0003 1 
鼎○國際工程

顧問 
ˇ      

DZ117 4 陳○○建築師 ˇ  ˇ ˇ  ˇ 

CF710 1 
皇○營造& 

日商奧○組 
ˇ ˇ ˇ ˇ  ˇ 

CF760 1 
互助營造& 

日商華○○組 
ˇ ˇ ˇ    

IZ114 1 世○營造 ˇ     ˇ 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：113 年案號「113H01」及「113J15」等 2 件為公告金額以上未達查核

金額之採購案，其餘均為巨額採購案。 
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(二)落實性平措施撰寫比率之交叉分析 

本局民國 113 年至 114 年計 16 件已決標採購案，若按投標廠

商家數分，超過 1 家投標廠商計有 3 件採購案，其餘 13 件採購案

均僅有 1 家投標廠商(表 4)。兩組採購案得標廠商落實性平措施撰

寫比率的差異主要在落實性別平等部分，投標廠商超過 1 家的採

購案得標廠商除「性別意識培力」項目撰寫比率為 0.00%外，「打

破性別刻板印象」、「建置性別友善職場環境設施設備」及「高階主

管男女比例是否提升或男女薪資是否同工同酬」等項目撰寫比率

均優於投標廠商僅 1 家之採購案得標廠商(圖 3)。 

圖 3 採購案得標廠商服務建議書 CSR 評選項目 

落實性平措施撰寫比率-按投標廠商家數分 

(1)投標廠商超過 1 家 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2)投標廠商僅有 1 家 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：採購案得標廠商服務建議書列舉「落實性別平等」措施不以 1 項為限。 
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提供員工「工作與生活平衡」措施
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提供員工「工作與生活平衡」措施

% 
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另外 16 件已決標採購案，若按得標廠商規模分，員工人數在

百人以下者計有 5 件(113H01、113J15、DZ115、DZ116 及 DZ117)，

其餘 11 件採購案得標廠商員工人數均超過百人。兩組採購案得標

廠商落實性平措施撰寫比率的差異主要在落實性別平等部分，員

工規模在百人以下之得標廠商在「性別意識培力」及「打破性別刻

板印象」2 項撰寫比率較低，「建置性別友善職場環境設施設備」

及「高階主管男女比例是否提升或男女薪資是否同工同酬」2 項撰

寫比率則高於員工人數超過百人之採購案得標廠商(圖 4)。 

圖 4 採購案得標廠商服務建議書 CSR 評選項目 

落實性平措施撰寫比率-按得標廠商規模分 

(1)得標廠商員工人數在百人以下 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) 得標廠商員工人數超過百人 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

說    明：採購案得標廠商服務建議書列舉「落實性別平等」措施不以 1 項為限。 
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三、得標廠商落實之性平措施 

(一)提供員工「工作與生活平衡」措施 

各家廠商所撰寫的性平措施多為已入法的相關規定，如勞基

法第 30 條規定的彈性工時，性別平等工作法第四章「促進工作平

等」規定的產假、產檢假、陪產假、育嬰假、家庭照顧假等與生育、

托育有關的措施。(表 5) 

表 5 提供員工「工作與生活平衡」措施 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

113H01 植○國際資訊 彈性工時 
上班時間上午 9 時至下午 6 時，
可彈性 30 分鐘以內上班。 

上下班出勤報
表 

113J15 植○國際資訊 (同 113H01)   

DS101 

台灣世○工程
顧問 

1.育嬰假 

2.生育獎勵 

1.不分性別、皆具育嬰假權利，
育嬰留停復職率 95%。 

2.每名寶寶新台幣 2 萬元生育禮
金。 

 

中○工程顧問 

1.產檢假、產假 

、陪產假、育
嬰留職停薪 

2.企業托育 

1.男女皆可依法申請。 

2.與何嘉仁文教集團簽訂企業托
育服務，滿足員工托育需求。 

 

DS102 中○工程顧問 

產檢假、產假、
陪產假、育嬰留
職停薪 

男女員工皆給予產檢假、產假、
陪產假、育嬰留職停薪，近 3 年
育嬰留停合計 44 人次。 

 

DZ115 郭○○建築師 
育嬰假(留職停
薪) 

2018~2022 年育嬰假復職率皆為
100%，復職後 12 個月仍在職的
同仁留任率 50%。 

 

DZ116 陳○○建築師 

1.育嬰留職停薪 

2.生育補助 

3.彈性工時 

提供生育補助、育嬰留職停薪，
待生育完畢後回歸所內時，亦可
配合照護或哺育需求彈性調整工
作時間，幫助同仁順利回歸職場
工作。 

 

IZ0007 
崇○營造工程
&崇○科技工

程 

1 企業托兒 

2.育兒補助 

3.彈性工時 

4.育嬰假 

1.特約幼兒園簽訂專屬優惠。 

2.育兒 0~6 歲補助每年 1 萬元。 

3.上、下班各半小時彈性工時。 

 

CF690A 皇○營造 育嬰假留職停薪 
任職滿半年且需照顧 3 歲以下子
女的員工，可以申請育嬰留職。 

 

CF690B 
大○工程& 

日商鹿○營造 

1.育嬰假留職停
薪 

2.專業托育 

3.彈性上下班 

4.家庭照顧假、
生理假、產假、
陪產假、產檢
假及安胎休養
假 

1.育嬰假留職停薪不分男女性別，
復職率及留任率均表現突出。 

2.提供專業托育的員工優惠方案。 

3.上午 8 時至 9 時間彈性上班，
下午 5 點至 6 點彈性下班，只要
滿足 8 小時出勤，上下班時間可
自由調配方便接送孩子上下課。 
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表 5 提供員工「工作與生活平衡」措施(續) 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

CF670 大○工程 

1.彈性上下班 

2. 提 供 哺 乳 工
時、陪產假、家
庭照顧假 

1.上午 8 時至 9 時彈性上班，下
午 5 點至 6 點彈性下班，只要
滿足 8 小時出勤，上下班時間
可自由調配。 

2.提供哺乳工時、陪產假、家庭
照顧假，男女皆可申請育嬰留
職停薪。 

 

CF763 
互○營造& 

日商華○○組 

1.企業托育 

2.產檢假、產假、
陪產假、育嬰
假、家庭照顧
假 

3.生育補助 

1.與光華幼兒園、芝麻街、東森幼
兒園及萌學園、何嘉仁文教機構
簽訂「企業托育服務專案」。 

2.育嬰、家庭照顧事項申辦留職
停薪，期滿後依其意願協助復
職，復職單位以其原任單位為原
則。 

 

114 

RS0003 
鼎○國際工程

顧問 

1.彈性上下班 

2.育嬰假 

3.托兒津貼 

4.哺乳時間與哺
乳室 

1.上班 08:00~09:00 

午休 12:30~13:30 

下班 17:30~18:00 

2.男女皆可申請育嬰假。 

 

DZ117 陳○○建築師 
育嬰假、家庭照
顧假 

  

CF710 
皇○營造& 

日商奧○組 

1.育嬰假 

2.哺乳室 

1.任職滿半年且需照顧 3 歲以下子
女的員工可以申請育嬰留職。 

2.公司設有哺乳室，提供女性員
工使用。 

哺乳室照片 

CF760 
互○營造& 

日商華○○組 
(同 CF763)   

IZ114 世○營造 

1.員工生育補助
辦法 

2.彈性工時 

產檢假、產假、陪產假、育嬰留職
停薪，並提供生育禮金。 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

(二)落實性別平等「性別意識培力」 

撰寫落實性別平等「性別意識培力」措施的得標廠商性平宣導

內容均著重在性騷擾防治措施及申訴方式，亦即性別平等工作法

中有關工作場所性騷擾事件之相關規定及處理方法，缺乏對員工

性別敏感度的教育培養。(表 6) 

(三)落實性別平等「打破性別刻板印象」 

得標廠商落實性別平等「打破性別刻板印象」措施的重點均

為不以性別做為擇才的條件，亦即性別平等工作法第二章性別歧

視之禁止。(表 7)  
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表 6 落實性別平等「性別意識培力」 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

CF690A 皇○營造 
辦理性平宣導活
動 

以簡報方式宣導防治性騷擾 宣導活動照片 

CF670B 大○工程 

透過學習活動、
遊戲、互動活動
等宣導性平 

積極宣導性別平權、性騷擾防治  

CF763 
互○營造& 

日商華○○組 

辦理性平宣導教
育訓練 

定期舉辦或鼓勵所屬參加性騷擾
相關教育訓練，並對參加人員給
與公差假及經費補助。 

教育訓練簡報
資料及宣導照
片 

114 

CF710 
皇○營造& 

日商奧○組 

1.辦理性平宣導
教育訓練 

2.性平宣導 

1.定期辦理性騷擾教育訓練。 

2.於公司官網及各工務所佈告橺
公開揭示性騷擾防治措施及申
訴相關資訊。 

公司官網及佈
告欄宣導照片 

CF760 
互○營造& 

日商華○○組 
(同 CF763)   

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

 

表 7 落實性別平等「打破性別刻板印象」 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

DS101 

台灣世○工程
顧問 

不以性別限定工
作內容 

女性從業比例由 24%逐步朝 30%

目標拉近。 
 

中○工程顧問 

依能力及專業晉升、敘薪，無性別
比例限制或差別待遇，女性員工
比例達 26%。 

 

DS102 中○工程顧問 
不以性別限定工
作內容 

依能力及專業晉升、敘薪，無性別
比例限制或差別待遇，女性員工
比例達 25.6%。 

 

DZ115 郭○○建築師 
不以性別限定工
作內容 

就業平等，指派工作及職務時，不
因性別、性取向等區別待遇。 

 

CF690A 皇○營造 
不以性別限定工
作內容 

依專長分配工作，依工作表現核
定工作考核，男女性升遷條件相
同。 

 

114 

DZ117 陳○○建築師 
不以性別做為優
先錄取的標準 

事務所徵人時不以男性為優先錄
取條件，而是取決於專業能力是
否能滿足事務所需求。 

 

CF710 
皇○營造& 

日商奧○組 

不以性別限定工
作內容 

依專長分配工作，工作考核不分
性別，只問能力，男、女性升遷條
件相同。 

 

CF760 
互○營造& 

日商華○○組 
性別非選任因素 

員工升遷部分，以適才適任為主
要考量，性別非選任因素。 

 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 
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(四)落實性別平等「建置性別友善職場環境設施設備」 

依據「哺集乳室與托兒設施措施設置標準」，員工百人以上的

企業應依法設置哺集乳室，因此得標廠商中有設置哺集乳室者均

為大型的工程顧問公司及營建商，小型的建築師事務所均無，但皆

有提供女性生理用品。(表 8) 

表 8 落實性別平等「建置性別友善職場環境設施設備」 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

DS102 中○工程顧問 哺集乳室 設置哺集乳室。 哺集乳室照片 

DZ115 郭○○建築師 
1.性別平等廁所 

2.提供生理用品 

1.廁所採無性別之分。 

2.提供女性衛生用品。 
 

DZ116 陳○○建築師 
1.性別友善廁所 

2.提供生理用品 

1.增設男用小便斗器具。 

2.櫥櫃內放置衛生棉、護墊等用
品，供女性員工取用。 

 

IZ0007 
崇○營造工程
&崇○科技工

程 

哺集乳室 設置員工專用哺集乳室。  

CF690A 皇○營造 
1.提供生理用品 

2.哺集乳室 

1.女廁設置衛生棉等生理用品。 

2.設哺集乳室。 
女廁照片 

114 

DZ117 陳○○建築師 提供生理用品 廁所內提供女性相關用品。 女廁照片 

CF710 
皇○營造& 

日商奧○組 

1.哺乳室 

2.設置生理用品 

1.設哺乳室，供女性員工育嬰階
段使用。 

2.女廁設置衛生棉等生理用品。 

女廁照片 

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

(五)落實性別平等「高階主管男女比例是否提升或男女薪資是否同

工同酬」 

所有得標廠商均無撰寫「高階主管男女比例是否提升」相關措

施，「男女薪資是否同工同酬」亦只有 4 家廠商有提報，但均無提

供相關證明資料。 (表 9) 
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表 9 落實性別平等「高階主管男女比例是否提升或男女

薪資是否同工同酬」 

年別 案號 
得標 

廠商 
性平措施 性平內容 

證明文件/

成果 

113 

DZ116 陳○○建築師 同工同酬 

依工作年資及能力提供相應且高
於市場行情之薪水，避免產生同
工不同酬之情況。 

 

CF690A 皇○營造 同工同酬 

新進員工核薪時，依學歷、經歷依
公司薪級制度核定，男女標準相
同。 

 

114 

CF710 
皇○營造& 

日商奧○組 
同工同酬 

新進員工核薪時，依學歷、經歷依
公司薪級制度核定，男女標準相
同。 

 

IZ114 世○營造 同工同酬 本國籍員工無論性別同工同酬。  

資料來源：臺北市政府捷運工程局。 

 

肆、結語 

由民國 113年及 114年本局採購案得標廠商所撰寫的服務建議書

內容分析，其 CSR 評選項目中所落實的性平措施多為性別平等工作

法及勞基法所規定企業應遵行的相關規定，除此之外其餘性平措施乏

善可陳，尤其在培養性別敏感度及友善多元性別部分均付之闕如。 

運用臺北市 CSR 評選表來推動企業重視並落實 CSR，在工程類

企業部分收效甚微，究其原因有二，一是 CSR 評選項目配分有不超

過 5 分為原則之限制，在評選總分 100 分中比例偏低，二是近年營造

業面臨嚴峻的缺工危機，因此工程類採購案投標廠商多只有 1 家，在

缺乏競爭對手的情況下，落實 CSR 的動力不足。若要企業重視並落

實 CSR，將 CSR 入法方能產生顯著的具體成效。 
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伍、參考資料 

1.臺北市政府捷運工程局，2024，本局113年採購案得標廠商CSR

納入性平措施之性別分析。 

2.臺北市政府捷運工程局，2025，本局113年採購案得標廠商CSR

納入性平措施之性別分析結論及建議事項追蹤運用情形。  

3.行政院公共工程委員會，2025，「採購評選委員會(評審小組)評

選(審)委員評分表(評選項目含廠商企業社會責任指標)」範本。 
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陸、附錄 

臺北市政府企業社會責任評選項目表 
106年 12月 28日府授工採字第 10632591800號函頒 

107年 9月 17日府授工採字第 1076009097號函頒 

110 年 10 月 12 日府授工採字第 1100140146 號函頒 

111年 4月 18日府授工採字第 1110113884號函頒 

112年 5月 25日府授工採字第 1123014488號函頒 

113年 4月 19日府授工採字第 1133010562號函頒 

114年 1月 3日府授工採字第 1130160444號函頒 

「基本項目」 

評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 

配 分 及

給 分 標

準 

企

業

社

會

責

任 

必

選

項

目 

(一)

勞動

權益 

於投標文件

載明後續履

約期間給與

全職從事本

採購案之員

工薪資(稱員

工薪資)至少

超過機關刊

登招標公告

日之勞動部

公告最低工

資(稱最低工

資)1.1 倍以

上。 

員工薪資為勞動基準

法第 2 條第 3 款所稱

「工資」(指勞工因工

作而獲得之報酬；包

括工資、薪金及按計

時、計日、計月、計件

以現金或實物等方式

給付之獎金、津貼及

其他任何名義之經常

性給與均屬之)，但不

含加班費。 

投標文件

內載有後

續履約期

間全職從

事本採購

案員工之

薪資文件

或資料。 

本 項 配

分 2分。

員 工 薪

資 超 過

最 低 工

資 1.1倍

但 未 達

最 低 工

資 1.3

倍，得分

1 分；超

過 最 低

工資 1.3

倍，得分

2分。 

備

選

項

目 

(一)

勞動

權益 

近 3 年內曾

自主替員工

普遍性加薪 

1.普遍性加薪，係指

事業單位 80%以上

員工獲得加薪。 

2.配合勞動部公告之

最低工資依法調升

者非屬加薪。 

1.加薪公

文 或 公

告、團體

協約、勞

資 會 議

紀錄、工

資 清 冊

等，足以

證 明 事

業 單 位

內 勞 工

加 薪 文

本 項 配

分 [1]

分，得調

整 配 分

或比重。

平 均 加

薪 幅 度

4% 以 上

者，得分

1 分；平

均 加 薪

幅度 2%
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評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 

配 分 及

給 分 標

準 

件。 

2.調整勞

保 投 保

薪 資 資

料 非 屬

證 明 文

件。 

以 上 未

達 4%者，

得分 0.5

分；平均

加 薪 幅

度 未 達

2%者，得

分 0.25

分。 

提供員工「工

作與生活平

衡」措施 

相關措施項目如下，

但不以列舉事項為

限： 

友善家庭措施（如育

嬰假或侍親假）、友善

族群（含對不同族群

之友善措施，例如廠

商運用多元文化議題

辦理內部訓練，藉以

提升員工對於多元文

化之認知及素養，或

超額進用原住民族員

工）、友善中高齡者及

高齡者(如中高齡者

暨高齡者友善企業認

證)、友善身心障礙或

弱勢團體人士、員工

協助方案、企業托兒

托老、健康促進、彈性

工時與工作安排措施

（如因家庭照顧或健

康因素，提供彈性調

整工作時間、地點或

內容等）。 

勞動契約、

工作規則

或公告、團

體協約、勞

資會議紀

錄、進用身

心障礙或

弱勢團體

人士之人

數及比率

文件、進用

中高齡者

及高齡者

之人數及

比率文件、

中高齡者

暨高齡者

友善企業

認證文件、

超額進用

原住民員

工之人數

及比率文

件，或其他

足以證明

之文件。 

本 項 配

分 [1]

分，得調

整 配 分

或比重。

依 提 供

相 關 措

施 項 目

之 數 量

多 寡 及

內 容 優

劣，視各

投 標 廠

商 差 異

性，給予

0~1分。 

(二)落實性別平等 

相關措施項目如下，

但不以列舉事項為

限： 

1.性別意識培力：員

工或主管辦理在職

進修課程或於課程

1.課程公

告、上課

照片、測

驗問卷，

或 其 他

足 以 證

本 項 配

分 [1]

分，得調

整 配 分

或比重。

依 提 供
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評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 

配 分 及

給 分 標

準 

加入「性別議題」，

主動辦理管理階層

性別意識測驗(例

如對懷孕女性員工

的工作安排、對同

志員工的友善態度

等)或深度面談。 

2.打破性別刻板印

象：不以性別(刻板

印象)限制員工服

裝儀容或限定工作

內容或進行職務分

配。 

3.建置性別友善職場

環境設施設備：於

工作場所建置性別

友善之設施或設

備，以提升職場環

境的性別友善(例

如女廁放置衛生

棉、護墊等經期護

理用品，或設置無

性別廁所等)。 

4.友善性別（含多元

性別） 

5.高階主管男女比例

是否提升或男女薪

資是否同工同酬

(例如：女性高階主

管比例一定期間內

提升幅度)。 

明 之 文

件。 

2.勞動契

約、工作

規 則 或

公告、團

體協約、

勞 資 會

議紀錄，

或 其 他

足 以 證

明 之 文

件。 

3.設施設

備 之 使

用 公 告

或說明、

設 施 照

片，或其

他 足 以

證 明 之

文件。 

4.員工性

別 人 數

及 比 率

文件。 

相 關 項

目 之 數

量 多 寡

及 內 容

優劣，視

各 投 標

廠 商 差

異性，給

予 0~1

分。 

(三)落實環境保護 

說明事項 

相關措施項目如下，

但不以列舉事項為

限： 

1.企業進行碳盤查、

節能措施、導入 ISO 

14000、ISO 50001

能源管理、公司進

行資源回收、相關

公部門之環保獎

1.課程公

告、上課照

片、測驗問

卷、工作規

則或公告、

團體協約、

公家或私

人機構獲

獎證明、設

施設備之

本 項 配

分 [1]

分，得調

整 配 分

或比重。

依 提 供

相 關 項

目 之 數

量 多 寡

及 內 容
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評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 

配 分 及

給 分 標

準 

項、環境教育、企業

鼓勵員工使用綠運

輸、汰換老舊車輛、

採用電動車及提供

友善電動車使用環

境之相關措施等。 

2.企業內部禁用一次

性及美耐皿餐具、

禁用(售)瓶裝水，

鼓勵員工自備環保

餐具（杯）等，營造

環保、健康餐飲環

境之相關作為。 

3.辦理綠色採購：廠

商採購綠色產品於

環境部「民間企業

及團體綠色採購申

報平臺」完成申報

綠色採購。 

使用公告

或說明、設

施照片、節

能減碳相

關證明文

件或其他

足以證明

之文件。 

2.最近一

年度於環

保署「民間

企業及團

體綠色採

購申報平

臺」下載之

「綠色採

購金額證

明文件」。 

優劣，視

各 投 標

廠 商 差

異性，給

予 0~1

分。 

(四)企業產學合作 

企業與學校相互合

作，積極參與學術研

究，以達人才培育目

的，相關措施項目如

下，但不以列舉事項

為限： 

1.各類研究發展及其

應用事項：包括專

題研究、物質交換、

檢測檢驗、技術服

務、諮詢顧問、專利

申請、技術移轉、創

新育成等。 

2.各類教育、培訓、研

習、研討、實習、訓

練等相關合作。 

3.其他有關學校智慧

財產權益之運用事

項。 

研究報告、

感謝狀、意

願書，或其

他足以證

明之文件。 

本 項 配

分 [1]

分，得調

整 配 分

或比重。

依 提 供

相 關 項

目 之 數

量 多 寡

及 內 容

優劣，視

各 投 標

廠 商 差

異性，給

予 0~1

分。 
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「加分項目」 

評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 給分標準 

企

業

社

會

責

任 

必

選

項

目 

誠信治理 

相關措施項目如下，但不

以列舉事項為限： 

1.建構企業誠信文化：企

業設置推動誠信治理專

（兼）職單位；於其企業

網站、年報、公開說明書

等對外公開平臺，明示

誠信治理策略（方案）或

企業誠信經營守則等。 

2.訂定及推廣企業誠信

守則：企業訂定董事、監

察人、經理人及員工等

誠信守則，於從事職務

和商業行為之過程中，

不得從事不法或違背受

託義務等不誠信行為。 

3.定期辦理誠信守則、道

德規範或誠信治理相關

教育訓練。 

4.落實企業公開透明與

課責：企業應建立資訊

揭露平臺，確保投資者、

員工、股東和社會大眾

能獲取企業相關資訊；

透過建置完善的檢舉制

度與吹哨者保護、確實

處置違反誠信守則行為

以落實課責。 

5.健全企業風險辨識與

法令遵循制度：企業設

置風險管理與因應專

（兼）職單位，建立誠信

風險評估機制，定期分

析及評估營業範圍內具

較高不誠信行為風險的

1.企業網站、

年報、公開說

明書、永續報

告書或其他

足以證明之

資料、文件、

截圖、照片或

紀錄等。 

2.企業誠信守

則：如守則規

範條文、員工

守則、工作規

則、勞動契約

等或其他足

以證明之文

件。 

3.定期實施教

育訓練：如訓

練課程公告、

訓練照片、測

驗問卷或其

他足以證明

之文件；或最

近三年企業

參與本府「誠

就永續獎」辦

理之企業誠

信治理輔導

推廣活動，全

程參與並完

成評測達一

定標準者，主

辦機關提供

之證明文件。 

4.企業之檢舉

本項不予

以配分。

依提供相

關項目之

數量多寡

及內容優

劣，視各投

標廠商差

異性，另給

予加分0~3

分，惟本項

給分標準

應視「基本

項目」之

總配分調

整。 
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評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 給分標準 

營業活動；針對各項風

險擬定防範方案及設立

監控措施，配合稽核單

位定期進行獨立查核，

以查核相關防範措施遵

循與落實情形；企業對

於違反法令之情事，提

出改善措施，並加強相

關管理措施，避免再度

違反相關法令。 

6.對商業夥伴的誠信期

許與要求：企業於商業

往來之前，應考量其客

戶或其他商業往來交易

夥伴之合法性及是否涉

有不誠信行為，避免與

涉有不誠信行為者進行

交易；與商業夥伴簽訂

之契約，其內容應包含

遵守誠信治理政策及交

易相對人如涉有不誠信

行為時，得隨時終止或

解除契約之條款。 

與吹哨者保

護制度：如檢

舉管道、受理

檢舉標準作

業程序、吹哨

者保護制度

等足以證明

之文件。 

5.企業建立風

險辨識與法

令遵循制度：

如設置企業

風險管理、法

令遵循及內

部稽核組織、

訂定企業內

控制度或誠

信風險辨識

評估表、通過

國際標準之

認證等足以

證明之文件。 

6.對商業夥伴

的誠信期許

與要求：企業

對於商業夥

伴進行定期

考核之評分

或評鑑表、與

商業夥伴之

契約內容含

誠信治理政

策遵循條款

等足以證明

之文件。 
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評選 

項目 
評選項目子項 說明事項 證明文件 給分標準 

備

選

項

目 

慈善公益活動 

相關措施項目如下，但不

以列舉事項為限： 

捐贈/補助/獎助弱勢團

體、社區服務、相關公益

活動之參與、提供員工志

工假參與社會服務等。 

感謝狀、勞動

契約、工作規

則或公告、照

片，或其他足

以 證 明 之 文

件。 

本項不予

以配分。

依提供相

關項目之

數量多寡

及內容優

劣，視各投

標廠商差

異性，另給

予加分0~1

分。 

推出與本業連結之

符合企業社會責任

的商品或服務 

相關措施項目如下，但不

以列舉事項為限： 

廠商本業與建築相關可

提供例如綠建築證明文

件；與金融服務相關可提

供例如責任投資、責任放

款證明文件等 

獲獎獎項、照

片，或其他足

以 證 明 之 文

件。 

本項不予

以配分。

依提供相

關項目之

數量多寡

及內容優

劣，視各投

標廠商差

異性，另給

予加分0~1

分。 

備註： 

1.本表適用於採購金額達巨額以上之採購案，「基本項目」之總配分以不超過 5

分為原則；採購金額未達巨額以上之採購案，機關得視個案特性及實際需要

採用本表。 

2.適用本表之採購案，「基本項目」及「加分項目」之必選項目應納入評選，另

機關得視個案特性需求就「基本項目」備選項目選擇子項。 

3.「加分項目」不以本表所列為限，「基本項目」之備選項目未列入評選配分之

各子項亦得參採納入加分項目，惟投標廠商得分合計不得超過「基本項目」

之總配分。 

4.本表「基本項目」各子項應分列及分別予以給分標準。 
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