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第2379次市政會議會後宣達暨主管會議紀錄 

時 間：114年12月30日（二）下午2時 

地 點：臺北市客家文化會館2樓會議室 

主 席：吳文德主任委員 

紀 錄：黃柏恩 

出 席：池婉宜副主任委員、彭文美主任秘書、余昭滿主任、黃妙英

主任、劉春香組長、柯俊宏組長、戴連勝股長（請假）、吳

寶莉專員（請假）、財團法人台北市客家文化基金會邱世銘

主任及廖順賢組員。 

壹、確認12月23日主管會議紀錄 

貳、工作報告事項 

一、研考工作報告 

二、府會事務報告 

三、研究發展組工作報告 

四、文教推廣組工作報告 

五、秘書室工作報告 

六、會計室工作報告 

七、兼辦人事工作報告 

八、兼辦政風工作報告 

九、基金會工作報告 

參、主秘提示事項 

肆、副主任委員提示事項 

伍、主任委員（指）裁示事項 

轉達第2379次市政會議市長裁指示事項： 

一、 消防局「急救韌性再進化，全民急救運動」專案報告，市

長裁指示： 

(一) 緊急通訊設備與跨單位整合：1219隨機攻擊事件後，請

消防局定期測試特定區域及地下街的無線電與緊急通訊

設備。對於人潮眾多的區域（如臺北車站四鐵共構），需
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確保緊急通訊暢通。若涉及跨轄區事件，消防局與警察

局應主動向中央反映，建議由中央出面整合。 

(二) 推廣公務人員與市民急救訓練：肯定消防局、警察局及

工務局同仁在休假或執勤期間成功使用 AED 救人案例。

請人事處將急救課程列為市府同仁每年必要學習課程，

讓所有同仁與志工都具備自救、救人能力。請衛生局研

議更接地氣的急救教材（如簡易圖卡、影音），並上架至

「臺北 e 大」列為必修課程。請教育局持續以分學層方

式推動校園急救教育，目標讓全市近27萬名高中以下學

生具備急救技能。 

(三) 優化生命之鏈與急救設備配置：肯定消防局與衛生局合

作建立的「院前葉克膜綠色通道」，成功率提升超過

40%。請警察局研議在警用巡邏車上配置 AED 及止血帶，

爭取黃金搶救時間。請消防局持續優化生命之鏈各環

節，並針對跨局處的急救教育推廣進行計畫分工。後續

請張副市長召開會議推動，確保分工落實。 

(四) 大型活動維安與應變演練：針對1219隨機傷人事件及近

期捷運突發狀況，要求相關局處加快辦理。因應跨年及

Baby Monster 演唱會等大型活動，有必要進行人潮疏散

模擬與演練。請主辦單位參考捷運市府站12月26日的演

習成果及12月29日中午市長會報決議，落實檢討並加強

改善。 

(五) 研議引進巡邏機器人輔助人力：可參考日本 SQ-2巡邏機

器人應用於車站、大型商場等高風險場域。機器人可偵

測異常熱源、煙霧、遺留物及人員倒地，彌補人力與固

定監視器的死角。請消防局、捷運公司、警察局共同研

議引進，可先從捷運站或連通道開始推動，並對接臺灣

的產業供應鏈。 

(六) 設備更新與計畫整合：請警察局、捷運公司等單位，針

對1219事件後，儘快提出相關設備更新與平臺整合計

畫，並向中央提出具體的經費需求。主動爭取專家建
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議，或委託了解國外做法的專家提供具體計畫，避免本

位主義。 

二、 研考會列管案件進度審查與決議：第3案消防局已完成說

明，解除列管。第4案彙整各局處現行方案，並持續列

管，待後續提報後再做全面確認。第6案先前受指示，需

評估導入「AI 偵測異常行為辨識系統」原訂4月底完成可

行性評估的時程過長，因後續尚有規劃、採購等流程，要

求將評估完成期限提前至3月底。第12案解除列管。第14

至第18案持續列管。 

三、 1219事件後續應對與市民心理支持服務：安心專線將持續

設置服務，截至目前專線共通話24通。安心小站目前服務

人次約140位，確認服務至1月1日，後續將服務期限等資

訊與捷運局協調配合，在服務站原址設置告示牌，說明市

府其他相關服務（如社區心理衛生中心、心理諮詢預約方

式等）。免費健檢的宣導與資訊揭露，請衛生局運用多元

媒介管道揭露相關資訊。 

四、 年度回顧與近期事件影響：回顧上半年面對美國關稅挑

戰、推動「生生喝鮮奶」政策、5月舉辦世界壯年運動

會，10月辦理公館圓環交通工程、經歷風災與豪雨，造成

山區災情並即刻補救、近期事件有1219隨機攻擊事件、上

週六夜間大地震、順利完成臺北上海雙城論壇，面臨財劃

法、復修法爭議……。儘管災變與政策爭議頻仍，市府各

局處持續推動重點建設與國際交流，維持城市動能。 

(一) 跨年期間大型活動安管與指示：市府將採最高規格安管

與跨局處協作，確保跨年與元旦活動安全、順暢。跨年

期間同時有跨年晚會、蔡依林演唱會、元旦路跑等，面

對多人潮、跨場域、同時段形成「三重挑戰」，為重要實

戰檢驗。要求不只窗口進駐應變，所有相關局處全面到

位；首長一律待命，必須守好責任區域並跨局處協作，

橫向聯繫暢通、即刻掌握與應對，逐項確認、比照最高

標準執行，確保萬無一失，對警察同仁表達慰勉，請局
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長照顧同仁，另須確保平安跨年。相關重點如下: 

• 各相關局處完成跨年與元旦活動之值班與待命名單確認 

• 跨局處橫向聯繫機制演練與即時通報流程測試 

• 針對演唱會與人潮疏運制定最高標準 SOP 並逐項檢核 

• 觀傳局與北捷完成城市應援素材與站點限定播映排程 

• 警察局針對大型活動期間人流、交通、治安部署強化 

(二) 城市行銷與演唱會經濟規劃：年末活動豐富精彩，感謝

各局處努力。跨年晚會邀請韓國傳奇女團「KARA」，粉絲

將從韓國、香港來臺北跨年。規劃四大藝人版面與兩天

捷運站限定播映，引發迴響。1月2日韓國女團「Baby 

monster」於臺北小巨蛋演出，市府規劃城市應援，應援

內容涵蓋觀光景點、雜貨店限定、捷運列車塗裝、纜車

車廂與小巨蛋周邊應援，感謝觀傳局、北捷與遊憩公司

投入城市行銷。明年將有臺北大巨蛋「金唱片」、Twice

等知名演唱會，期許各局處貼近粉絲，打造精彩城市音

樂體驗，以大型演出與交通、觀光連動推升城市行銷與

演唱會經濟，吸引國際來客。 

(三) 表達對各局處一年的辛勞與感謝，期盼大家再辛苦兩

天，務必團隊合作與守護市民安全，為2025年劃下平

安、圓滿的句點。 

五、 兵役局提醒，倘有軍中單位向各局處借用場地演練，應由

後指部擔任統一對口、申請單位，以利事權統一。 

陸、臨時動議 

柒、散會：下午4時5分。 


