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	為提供更近更密公共自行車服務，本局自110年起辦理YouBike2.0升級計畫，至111年5月31日已啟用1,082站，預計111年11月達全市1,200站目標。111年5月YouBike2.0租借次數占公共自行車總租借次數已達81%，周轉率為4.99（次/日），顯示民眾使用習慣已逐漸轉移至YouBike2.0系統，將持續推廣民眾使用YouBike2.0系統，並於YouBike1.0系統周轉率低於3（次/日）且使用比例低於10%後，評估辦理全面退場作業。
	本市已規劃於111年達400輛電動公車上路營運，119年全面汰換為電動公車，本市目前共有179輛電動公車上路，另222輛籌備中，以111年底達400輛營運為目標，其中157輛預計111年8月底前陸續上路，65輛甫經交通部核定，另111年申請48輛刻由交通部審查中，後續將持續協助本市公車業者向交通部爭取購車補助。
	為鼓勵業者優先將幹線公車及高運量路線汰換為電動公車，本市公運處自110年起將原里程補貼（每公里5元）機制改為人次補貼（每人次上限2.12元），後續將依執行情形滾動修正。
	(一)建置公車智慧型站牌
	為提供即時的公車到站資訊，增進民眾候車便利性，持續建置公車智慧型站牌；截至111年5月底已建置2,455站，預計111年底完成至2,701站。
	(二)建置公車候車亭
	本市111年1月至5月底已設置共12座路側候車亭，另於光華商場（往北）、捷運忠孝新生站（雙向）設置3座長廊式候車亭；預計111年底前再建置18座路側式候車亭，並汰換及增設5座長廊式候車亭。
	(三)預約公車
	針對山區、社區等相對偏遠或公共運輸需求不穩定的地區，為服務及維持既有民行，規劃路線或班次試辦預約制，即有人預約才發車，提升公車運輸資源配置彈性。
	透過本市公車聯營管理委員會建置之「臺北市預約公車」APP及網頁，提供民眾方便快速查詢及預約路線班次，自109年7月1日起實施，截至111年5月止，已有小14路、小26路、小30路、小12區、542路、28路、市民小巴1路、市民小巴9路、市民小巴10路、市民小巴12路、市民小巴15路、紅34路、棕20路、622路及553路等，累計有15線公車部分班次或部分站位試辦預約服務。
	另透過預約公車系統亦提供由民眾自行規劃通勤路線需求之功能，倘起迄點均位在臺北市境內，且募集達20人聯署同樣起迄點路線，將由本市公共運輸處依目前路線重疊性評估路線闢駛可行性；截至111年5月止自劃路線達募集標準且經評估新闢通勤路線計有6條。
	(四)建置南港轉運站
	南港轉運站位於忠孝東路7段，為「臺北東區門戶計畫」推動重點之一，以BOT方式辦理，以滿足大臺北都會區國道客運旅次需求及因應東區未來開發衍生之旅次服務需求為主。本府109年12月14日已與新光人壽保險股份有限公司簽訂投資契約，111年1月7日都審核定，將於111年9月底動工，預計114年完工啟用。
	(二)電動汽車優先格位智慧化管理系統
	(三)電動汽車快充充電站試辦計畫
	(四)計程車招呼站設置充電柱
	(五)電動機車停車優惠
	(一)路邊即時格位資訊
	為鼓勵民眾以手機透過本府pay.taipei智慧支付繳納路邊停車費，自107年8月16日起至109年底提供使用智慧支付APP繳路邊停車費9折優惠；110年起改採95折優惠。活動前（107年7月）與活動期間（111年5月）之各代收比例如附表，非現金比例已從24.14%，提高至57.02%。
	表1  智慧支付APP繳路邊停車費9折優惠活動前後各支付比例情形
	本市公有路外停車場增設在席偵測及智慧尋車系統，節省民眾尋停車時間，增加停車便利性，減少繞行尋空車位時間及降低碳排放量；至110年12月底已累計完成100場，111年全面設置完成（累計103場）。
	108年1月建置汽車無票卡進出功能，運用車牌辨識技術結合智慧支付，提供免抽票卡、免靠卡（悠遊卡）進出停車場之3A智慧進出服務（自動開柵、自動辨識及自動扣款），持續建置並納入機車提供服務，截至111年5月，月票車使用率達100%，臨停會員突破140萬人次，累計使用次數3,267,508車次。
	(八)里民優惠身分線上自動驗證
	(一)試辦預約公車服務
	(二)試辦輔助通過馬路服務
	107年建置聯合運輸管理平臺，提供即時交通儀表板及行動APP功能，整合性之即時運輸管理及訊息發布，後於109至110年再增加防救災監控等功能，有效進行各項交通管理方案。
	鄰里交通環境改善係以里為單位，透過標線型人行道劃設改善行人通行環境、紅黃標線調整減少違規停車、規劃汽機車格位，整頓巷弄交通停車秩序、改善無障礙人行環境，提供市民交通有序，居住安全有保的生活環境，109年已辦理完成。
	另109年起為更精進鄰里交通環境，導入交通寧靜區及通學巷概念，強化巷道路口交通安全，新增岔路警示，提醒用路人進入巷口減速慢行；至111年5月底累計完成154里，預計111年累計完成180里，112年累計完成226里。
	自110年起持續定期辦理與機車路權團體交流會議，於會議中交流本市機車路權相關議題，亦包括針對各方建議開放機車行駛內側車道及直接左轉之路口，進行可行性分析與研商。
	經交流會議檢討，於110年開放中正文林、中正文昌、中正延平、大度中央機車直接左轉及取消南港路禁行機車。另於111年規劃基湖瑞光、安康康寧、東華石牌開放直接左轉；研議取消信義路（新生南路2段至建國南路2段）、光復南路（文昌街-基隆路2段）禁行機車等。
	現全市例外開放機車左轉路口數達65處，例外取消禁行機車路段數53條。
	(一)高齡者交通安全
	為提升年長者交通安全，本市110年成立社區高齡者防制交通事故推動小組，整合各局處資源，共同推動及管考高齡者交通事故防制，透過強化教育宣導、加速推動高齡友善安全工程設施、健全多元化公共運輸服務型態、加強取締車輛不禮讓行人及行人違規。
	針對高齡長者須跨越6車道以上之路口或鄰近醫院、照顧機構、公園、車站或觀光景點等行人穿越流量較大路口，優先檢討設置30公分放大型行人專用號誌，並研擬5年期（107—111年）計畫及完成全市500處路口設置，截至110年已完成374處；另111年1至5月已完成10處，預計111年完成126處路口。
	為鼓勵高齡駕駛繳回或換發駕照，本局與臺北市區監理所合作，共同透過多元管道宣導鼓勵年長者，年滿75歲之高齡駕駛至臺北市區監理所櫃檯或本市12個行政區所設置臨時櫃檯辦理駕照繳回(或換發)，透過檢測自我的身體機能狀況，評估是否可再繼續開(騎)車，如果駕照毋須再使用，可以將駕照繳回監理機關。截至111年5月底止，納管對象（106年7月1日後方屆滿75歲者）共5萬6,134人，換照數為1萬8,282人、繳回註銷數為8,979人、其他辦理（含死亡、遷出境外及註銷等）為1萬2,440人，繳回註銷及換發比例達70...
	(二)機車安全宣導
	1.推動「機車駕訓補助計畫」，以補助駕訓費用新臺幣1,300元方式，推廣普通重型機車駕駛訓練，以強化防禦駕駛安全觀念；經統計至駕訓班上課學員考照後平均肇事率相對較低，111年1至5月本市補助學員達973名，另為鼓勵民眾參加機車駕訓，可享各共享業者提供之騎乘金與騎乘時數、電動機車業者購車禮及本市停管處機車路邊停車月票等多項優惠。
	2.運用多元管道於暑假前至開學後加強學生宣導交通安全，針對高中職三年級及大一新生於開學2個月內辦理交通安全守護團講座。
	3.加強大專院校周邊機車易超速路段重點執法及見警率。
	4.檢視改善本市大專院校周邊交通設施，並輔導公車進校園。
	(三)機車外送員族群
	1.持續依「臺北市外送平台業者管理自治條例」公告交通事故資料，且為加強防制外送員交通事故，改採按月公告，並同時通知各外送平台業者知悉。另當季外送事故比例高於前1季之外送平台業者，應配合自治條例提交「降低外送員發生交通事故計畫」予本局審查，以落實交通安全管理。
	2.要求外送平台業者落實交通安全教育訓練，加強自主管理辦理實體安駕訓練及定期回訓，並強化外送員資格審查及管理，如定期查核外送員駕照狀態，及強化管理發生交通事故及違規情形較多之外送員。
	3.配合交通部訂定之「機車外送交通安全指引」，督促業者配合交通部訂定機車外送交通危害防止計畫、訂定從業人員任用資格之風險評估機制，對外送員交通違規及事故採取相關管理措施，及加強管理高風險外送員，以有效降低違規駕駛行為及減少交通事故發生。
	4.配合本府勞動局不定期實施外送平台執法聯合檢查及檢視交通安全教育訓練，並針對機車外送員常見違規態樣、取餐及送餐熱區熱點周邊、及事故熱點，加強執法勤務強度及見警率。
	5.檢討增設機車限時15分鐘臨停空間
	持續於地區有共識及交通條件允許地點、取餐及送餐熱點周邊增設機車限時15分鐘臨停空間，本市設立共24處177格。
	6.滾動式修正自治條例
	為督促外送平台業者重視外送員之交通安全，持續滾動式檢討自治條例，增加外送員教育訓練定期回訓、個案回訓、應於外送箱標示外送平台名稱，以強化外送平台業者對外送員之管理。本府已於110年11月8日公布修訂「臺北市政府外送平台業者輔導要點」部分規定；另「臺北市外送平台業者管理自治條例」修正案已於111年5月11日經臺北市議會三讀通過，後續將報請行政院核定後正式實施。
	(四)酒駕防制
	1.110年：已完成6公里、設計中3.4公里、取得地方共識5.76公里。
	2.111年：施工中4.44公里、設計中5.5公里、辨理地方溝通7.49公里。
	3.112年：預計完工5.5公里、辦理地方溝通7.5公里。
	(一)防疫巴士
	自疫情升溫後，為補防疫計程車隊服務量能之不足， 以及因應大量人員集中檢疫或隔離需求而成立防疫巴士專責車隊，經由本市市區客運業者徵求有服務意願駕駛員計133人及調用公車78輛組成，駕駛員並完整接種3劑COVID-19疫苗。整體服務派遣作業係依本府衛生局及聯合醫院等防疫需求，由本市公運處協調安排防疫巴士之出勤派遣、人員著裝及車輛清消等事宜，有效因應防疫期間民眾及醫護人員之交通需求，包括載送熱區人員前往篩檢、執行大量確診者至各集中檢疫所或加強版防疫旅館後送、配合接送各院區醫護人員至各熱點成立篩檢站與疫苗...
	(二)防疫計程車
	因應傳染風險低之居家檢疫者就醫需求，避免特定車輛被其他民眾搭乘而造成民眾恐慌，率全國之先於109年2月6日成立防疫計程車隊，專車專用提供運輸服務；初期調用2輛防疫計程車，後續配合本府衛生局及精準疫調需求而增加車輛調用，自109年2月6日至111年2月28日防疫計程車服務超過6萬趟次。另110年5月中旬全國進入第三級防疫警戒，為因應快篩陽性後送需求，建立防疫旅館、集中檢疫所與區域專責醫院區域聯防機制，再成立專責防疫計程車隊執行快篩或PCR陽性輕症後送之載送任務；自110年5月27日至111年5月31...
	圖2  防疫計程車
	因應疫情，本市大眾運具均加強清消頻率，捷運及公車維持平日尖峰時間班次以因應通勤需求，YouBike亦維持正常營運。
	為避免民眾受疫情影響而造成大眾運輸旅次大量流失，在疫情警戒降至第二級後，乃研擬短期行銷方案包含搭捷運及公車抽獎、低碳永續城市行銷及YouBike行銷等活動，以鼓勵回流使用大眾運輸。
	考量二殯二期整建完成後車流服務需要，減緩二殯進出車輛對辛亥路3段交通衝擊，爰規劃新闢第二殯儀館聯外道路，已完成變更都市計畫作業，刻由本府工務局新建工程處辦理施工中，配合二殯二期整建期程預計112年2月底完工。
	因應關渡工業區發展需要及完善該區聯外道路路網，同時優化銜接至捷運忠義站人行通行環境，爰規劃立德路末段往北新闢雙向道路，沿捷運忠義站銜接大業路527巷至大業路，已完成用地取得、都市計畫變更作業、工程設計及招標；刻正由本府工務局（新工處）辦理施工作業，預計於111年8月完工通車。

