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臺北捷運公司第 596 次主管會報紀錄 

時間：105 年 5 月 5 日（星期四）上午 9時 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：顏總經理邦傑                   紀錄：呂○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、報告事項 

一、確認本公司 105 年 4 月 28 日第 595 次主管會報紀錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議指（裁）示暨決議事項執行情形 

主席裁示： 

（一）事業處商業空間擴充案，配合工程施作之權

責單位如工務處、電機處等，應積極辦理以

縮短時程為目標，俾提早增加收益；另各處

室重要專案計畫辦理情形，權責督導副總應

每兩週開會檢討，企劃處應每月提報主管會

報，如遇執行困難即予提出協調解決。（事

業處、工務處、電機處、企劃處） 

（二）各維修駐點於工作時間，應安排至少 1 位會

駕駛工程救險車之待命維修同仁，俾隨時可

上線進行搶修。（電機處、系統處、車輛處、

工務處） 

（三）財務處應積極掌握國內外金融市場資訊，並

安排投資理財等財務管理課程，鼓勵同仁利

用公餘進修學習，以協助自我成長。（財務
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處） 

（四）企劃處應從日常生活發掘親情、友情、愛情

之小故事，設計溫馨感性之微電影，以提升

公司形象及運量。（企劃處） 

（五）兒樂、貓纜現行週一為保養維護日，全天不

營業，委管處應研議週一可否營運（或部分

遊具提供服務），並研究配套之行銷措施（如

週一門票免費）；如兒樂週一恢復營運可調整

部分遊具保養排程，請莊副總督導統籌維修、

營運、行銷及人力等相關處室討論。（委管處、

企劃處、人力處） 

三、行政處報告：重要輿情摘要報告 

主席裁示：准予備查。 

四、企劃處報告：轉達市政會議主席重要裁指示事項 

主席裁示： 

（一）市長指示「為配合世大運舉辦……請各機關

就權管業務思考，如何打造本市成為友善的

國際城市，市府會再一次盤點。」公司權責

處室應遵照辦理。（各處室） 

（二）市長重要裁指示事項，轉達各處室同仁遵辦。 

五、企劃處報告：市長室列管事項辦理情形 

主席裁示：准予備查。 

六、工安處報告：105 年系統營運可靠度執行狀況 

主席裁示： 

（一）文湖線電聯車故障清車件數偏高，請查明原
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因檢討改善。（車輛處） 

（二）對於昨（4）日電梯困人事件，系統處應重新

檢討 SOP，就困人/不困人、站務/維修人員

處理等各種不同狀況，訂定處理程序及安排

所需訓練。（系統處、站務處） 

七、行政處報告：府會重要事項辦理情形 

主席裁示：准予備查。 

参、主席指示事項 

一、車站規劃設置花車區案，事業處應儘速確定花車形

式，其他如商情資訊蒐集、設置點位勘選、法令修

改、人力安排等，請沈副總督導統籌相關處室討論。

（事業處、企劃處、站務處、人力處） 

二、公司各項業務已逐漸上軌道，各處室應持續要求二、

三級主管落實管理，注意細節，以降低異常狀況發

生機率，一級主管則應偏重大方向及重大政策思考，

以利業務順利推動。（各處室） 

三、有關線上單位人才儲備，除配合第１季考核進行主

管管理能力排序外，亦須實施工作輪調，以擴大視

野，增進歷練，激勵業務創新。（人力處、各處室） 

肆、散會。（上午 10 時 30 分） 


