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臺北捷運公司第 912 次主管會報紀錄 

時間：111 年 7 月 28 日（星期四）9時 0分 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：黃清信總經理                   紀錄：呂○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、報告事項 

一、確認本公司 111 年 7 月 21 日第 911 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示：准予備查。 

三、行政處報告：輿情府會報告 

主席裁示：爵士廣場跳舞區已完成防疫階段性任

務，並重新開放民眾免費使用，請評估

加裝風扇，以提升服務品質。（事業

處、電機處） 

四、企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。 

五、企劃處報告：轉達市政會議主席重要裁指示事項 

主席裁示：准予備查。 

六、企劃處報告：市長室及市政會議列管事項辦理情形 

主席裁示：准予備查。 

七、企劃處報告：主管會報及重要會議列管事項(楊副

總經理督導處室) 
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主席裁示： 

（一）本案列管項次 3、5，同意結案。 

（二）配合市府辦理 2022 臺北馬拉松路跑活動，

當日需提早於 5點發車，請與體育局妥為溝

通，將訊息告知沿線居民，降低對居民生活

作息的衝擊與影響。（行車處） 

（三）因應旅客搭乘行為改變，使用電子票證人數

日趨增加，應評估讓車站現有自動售票機逐

步減量，以節省維修保養相關費用。（站務

處） 

八、工安處報告：111 年營運可靠度執行狀況 

主席裁示：品質意識是品質管理教育的重要項目，

可用個案說明之宣導方式，讓同仁對問

題的發生與解決有深入的認知，並深植

強化品質意識。（工安處） 

九、楊副總經理督導處室（站務處、行車處、事業處、

委管處、物業電商任務編組）業務報告 

主席裁示： 

（一）運務中心管轄範圍已配合現行路線特性完成

調整，將於下（8）月 1日開始運作，各單

位未來各項重置採購、招標案件、責任中心

等，應連結對應新組織，以發揮效能。（各

單位） 

（二）小巨蛋 13 號店舖由大魯閣得標，規劃經營

滑輪場，請委管處提供相關經營特色資訊，
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客服中心配合辦理進度適時發布新聞稿，加

強行銷。（委管處、行政處） 

（三）公司與博海水產合辦「澎湖海鮮北捷直送」

團購活動，新鮮海產，價格優惠，數量有

限，請大家踴躍訂購。（各單位） 

貳、散會。（10 時 35 分） 


