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臺北捷運公司第 945 次主管會報紀錄 

時間：112 年 3 月 30 日（星期四）9時 0分 

地點：本公司木柵機廠纜車中心 1樓 

主席：黃清信總經理                   紀錄：吳○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、報告事項 

一、確認本公司 112 年 3 月 23 日第 944 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示： 

（一）評估電聯車及車站於離峰或晚間 11 點半後

至末班車時段，適時調整空調及場域電力以

達節能。（行車處、站務處、車輛處） 

（二）由宏碁提出的微笑曲線策略來看，曲線兩端

分別為研發技術及品牌行銷，提高附加價值；

公司本身即具行銷優勢，應積極朝異業結合，

進行整合行銷，以提升商業收益。（新事業開

發處、經營企劃處） 

三、行政處報告：輿情府會報告 

主席裁示： 

（一）27 周年活動已圓滿完成，對於執行活動及

Metro Corner 等有貢獻同仁，請依權責辦

理獎勵。（經營企劃處、商業發展處、新事



2 

業開發處） 

（二）有關興建市民大道連接空廊部分，應聚焦說

明服務對象不僅地下通道易迷路之旅客，亦

是西區門戶整體空廊系統之一部分，未來可

串聯台北車站及雙子星等，並採以人為本的

方式規劃設計，以爭取外界認同。（工務

處）  

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。 

五、經營企劃處報告：主管會報及重要會議列管事項

(陳副總經理督導處室) 

主席裁示：准予備查。  

七、工安處報告：112 年營運可靠度執行狀況 

主席裁示：文湖線電聯車障礙物偵測功能，要減少

誤訊號產生，提升訊號準確度，以利確

實偵測到障礙物時，能迅速且有效處理。

（車輛處） 

八、陳副總經理督導處室（車輛處、工務處、工安處、遊

憩休閒事業處、環運處）業務報告 

主席裁示： 

（一）有鑑於大型人潮疏運並非講求快速疏散，首

要應以人身安全為考量，請站務處蒐集韓國

首爾梨泰院事件進行分析，以完整評估大巨

蛋人潮疏散方式。（站務處） 

（二）環狀線經營權移轉後之環運處歸建人員，各
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單位主管應妥為規劃，宜給予相關引導訓練

等適應期，以利同仁熟悉辦公環境及融入新

工作。（各單位） 

貳、主席指（裁）示  

一、主管會報異地召開時，場地形式不拘，惟考量主管

難得至機廠一趟，會後應由機廠主責單位安排機

廠巡禮，分享機廠工作場域及管理情況。(車輛

處、行政處) 

二、於財務狀況許可下，應儘速辦理包含機廠等全公司

會議室及重點辦公空間優化，軟硬體併重，運用現

代美學，重新設計，以提升空間機能及舒適度。

（行政處、車輛處） 

三、執行公司重大事項時，應按月規劃進度，聚焦執

行，公司 30 周年慶，可辦理更具規模之活動，針

對 30 周年實錄專案部分，請李宏榮協理擔任 PM，

經營企劃處為幕僚單位協助執行，蒐集並彙整相關

資料，回顧重要事件並展望公司願景。(經營企劃

處、李宏榮協理) 

四、人力資本是公司未來發展重要主力之一，人才培育

並非對個人完成訓練即可面對工作挑戰，培育工作

應朝團隊學習，整合通識性知能做完整規劃，強化

廣度及深度，以讓同仁有效掌握未來工作所需職

能，提升自身專業技能。(人力資源處) 

參、會後指示事項：無 

肆、散會 。（ 11 時 54 分） 


