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臺北捷運公司第 937 次主管會報紀錄 

時間：112 年 2 月 2 日（星期四）9時 0分 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：黃清信總經理                    紀錄：呂○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、報告事項 

一、確認本公司 112 年 1 月 19 日第 936 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示： 

（一）同仁於各場域執行業務，需具有品質意識，切

勿忽視任何小錯誤，因為小錯經常會釀大禍，

每位現場主管及同仁應自我要求作業品質確

實到位，對於屢勸不聽者、甚至造成財損人

傷者等，將依公司相關規定處理。（工安處、

各單位） 

（二）文湖線 256 型電聯車車廂空間改善，有關把

手的配置，應將人因工程結合設計，並考量

營運需求、旅客行為及搭乘習慣等，採不平

衡配置，可先模擬各種配置方式，以擇定最

佳方案。（車輛處） 

（三）供應處建立溝通平台協助同仁解決履約爭議，

除檢討契約範本外，業務單位應於問題徵兆
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剛出現就馬上提出，俾集思廣益快速找出對

策，該溝通平台是常態運作，除公司供應處、

法政處等專業單位外，亦可視需要聘請外部

委員，以發揮委員會功能。（供應處） 

（四）公司配合政策性負擔（如轉乘優惠費用、定期

票自行吸收金額、法定身分票價優惠差額、

系統設備租金等），請經營企劃處與會計處、

財務處確認後，相關資料供參。（經營企劃處、

會計處、財務處） 

（五）有關捷運車站數量及計算方式，請將相關資

料整理後納入公司營運資訊供參。（經營企劃

處） 

三、行政處報告：輿情府會報告 

主席裁示：准予備查。 

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。 

五、經營企劃處報告：主管會報及重要會議列管事項

(莊副總經理督導處室) 

主席裁示：准予備查。 

六、工安處報告：112 年營運可靠度執行狀況 

主席裁示：准予備查。 

七、會計處報告：112 年節流計畫 

主席裁示：准予備查。 

八、莊副總經理督導處室（車輛處、工務處、工安處、

環運處）業務報告 
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主席裁示：公司已開始運用「科技執法」方法執行

稽查作業，請將稽查方式及發現違規案

例等資料，納入廠商訓練教材，並於廠

商訓練、勤前教育訓練加強宣導，以杜

絕同仁及廠商的僥倖心理。(工安處) 

貳、臨時動議 

行政處朱處長報告：(略) 

主席裁示：公司協助市府觀傳局推動販售台東鳳梨釋

迦，請全體同仁一起來作公益，踴躍支

持。(各單位) 

參、散會。（10 時 40 分） 


