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臺北捷運公司第 965 次主管會報紀錄 

時間：112 年 11 月 2 日（星期四）上午 9時 0分 

地點：小巨蛋中心 B1-100 會議室 

主席：黃清信總經理                   紀錄：吳○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表  

壹、112 年度市府創意提案競賽創新獎獲獎提案分享 

一、行車處：運用累積運量及擁擠度資料前期預警之列

車運行班距調整決策系統(特優獎) 

二、資訊處：全路網列車運行動態顯示系統(佳作獎) 

主席裁示：公司從數位化到數位優化，至數位轉型

或創新，都是希望能在問題發生初期就

得到處理，防範未然。資訊處是與各單

位合作的核心單位，應採整體性系統思

考，思考透過改變工作流程，方能帶來

創新服務及結構性改變。（資訊處） 

貳、報告事項 

一、確認本公司 112 年 10 月 19 日第 964 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示： 

（一）訓練是對人才的投資，請各單位再檢視現有

基礎、品質及安全的訓練，時數是否足夠，以

加深同仁作業觀念；環境在改變，辦理訓練
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也要定期檢視有無精進之處，增加違規案例，

以資警惕。（工安處、人力資源處、各單位） 

（二）同仁工作需依正確規定及 SOP 作業，對於作

業內容應辨識危害所在，從事風險較高之工

作，如覺得需再加強安全防護工具或訓練，

應主動向主管反映並尋求協助，以維護自身

安全。（工安處、人力資源處、各單位） 

（三）技術服務應先設定清楚定位，方能涵括作業

成本並創造經濟價值。技術服務，對內除可

盤點所有技術，對外則可了解市場需求及商

業邏輯，相關人才儲備及訓練，可優先從技

術部門副主管安排規劃。（技術服務任務編組） 

三、行政處報告：輿情府會報告 

主席裁示： 

（一）11 月上旬將熱鬧迎來 130 億旅運人次，為

貼近民眾生活，可評估於每達成 1億旅運人

次時，辦理名人列車廣播活動，請經營企劃

處於將近 1億人次時，提醒行車處預為準備

配合辦理，以創造熱度，製造話題。（行車

處、經營企劃處、各單位） 

（二）有關葫洲站電梯編碼器異常事件，除增加元

件功能檢測外，並應針對電梯超速之安全保

護設計，評估可否模擬相關情境或實境檢

測，以確保電梯系統運作穩定安全。（電機

處） 
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四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：研究兒童新樂園劃設緩衝區，以避免兒

童推擠受傷。（遊憩休閒事業處） 

五、經營企劃處報告：主管會報及重要會議列管事項

(楊副總經理督導處室) 

主席裁示：准予備查。 

六、工安處報告：112 年營運可靠度執行狀況 

主席裁示：准予備查。 

七、行政處報告：府會暨區里重要事項辦理情形 

主席裁示：北投機廠電動公車充電樁模擬演練時，

邀請里長參加。（綠運具資源共享研析

任務編組） 

八、楊副總經理督導處室（站務處、行車處、行政處、

會計處、法政處、公益活動）業務報告 

主席裁示：准予備查。 

參、會後指示事項：有關辦理名人列車廣播，請新事業開 

發處安排推薦廣播人選。（新事業開

發處） 

肆、散會。（上午 11 時 0 分） 


