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臺北捷運公司第 966 次主管會報紀錄 

時間：112 年 11 月 16 日（星期四）上午 9時 0分 

地點：小巨蛋中心 B1-100 會議室 

主席：黃清信總經理                   紀錄：呂○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表  

壹、主席指示事項 

一、為提升搭捷運的需求，以帶動提升運量，可蒐集車

站周邊藝文表演、展覽等各項活動訊息，並大力宣

揚，爾後請觀光旅遊任務編組出席主管會報，提報

未來兩週的活動訊息及宣導方式及管道，供權管單

位參辦。（觀光旅遊任務編組）  

二、「台北捷運 Go」APP 應善用主動推播通知服務，提

醒使用者有關公司最新訊息或參加促銷等相關活動

等，請各單位主動提供訊息，由行政處公關中心彙

整傳送訊息。（行政處、各單位） 

三、有關於 21 個車站提供日、韓語列車到站廣播及車

站指標的貼心做法，深獲好評，請服務設計審議小

組規劃擴大至捷運路網全部車站。（站務處、行車

處） 

貳、報告事項 

一、確認本公司 112 年 11 月 2 日第 965 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 
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主席裁示： 

（一）為維護自身安全，同仁對於工作內容如經辨

識有危害之虞，應主動向主管反映並尋求協

助，請工安處製作海報、標語張貼於工作場

所，加強宣導。（工安處） 

（二）「安全 品質 服務」係現場作業的重要觀念，

須貫穿於所有技術證照之中，作為溫故訓練

必要納入之通識課程，輔以案例說明該 3 項

基本要求的重要性，請規劃課程內容及合適

師資規劃。（工安處、人力資源處、各單位） 

三、行政處報告：輿情府會報告 

主席裁示：公司配合 2023 年第 30 屆亞洲棒球錦標

賽發行的台北大巨蛋首發紀念悠遊卡，

應提前 2週進行行銷活動，以炒熱氣

氛。（商業發展處、經營企劃處） 

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。  

五、經營企劃處報告：轉達市政會議市長指示事項 

主席裁示：准予備查。 

六、經營企劃處報告：主管會報及重要會議列管事項

(洪副總經理督導處室) 

主席裁示：准予備查。 

七、工安處報告：112 年營運可靠度執行狀況 

主席裁示：准予備查。 

八、洪副總經理督導處室（系統處、電機處、資訊處、
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供應處）業務報告 

主席裁示： 

（一）提升機廠安全防護，各機廠已完成加裝感應

式照明，車輛處應協同相關維管單位持續優

化管理機制，並由工安處訂定計畫查核該照

明之有效性。（車輛處、工安處） 

（二）為了提高資本支出執行率，相關採購案件應

適度提早準備，並善加利用保留決標機制。

（供應處、各單位） 

（三）針對資本門預算執行情形，請於下週安排會

議，針對執行落後及遭遇困難案件進行檢討

並協助解決，加速工進。（工務處）  

參、會後指示事項：無 

肆、散會。（上午 11 時 25 分） 


