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臺北捷運公司第 1033 次主管會報紀錄 

時間：114 年 7 月 24 日（星期四）下午 3時 10 分 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：黃清信總經理                    紀錄：吳○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、出國簡報 

參加 2025 年國際公共交通聯會（UITP）學院會議 

（報告人：站務處蔡建興副處長） 

主席裁示：PIDS 之列車進站倒數顯示，請系統處評

估刪除 1分鐘以上之秒數倒數呈現，以凸

顯重點資訊，本案請洪副總督導。（系統

處） 

貳、報告事項 

一、確認本公司 114 年 7 月 16 日第 1032 次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示：准予備查。 

三、公共事務處報告：輿情府會報告 

主席裁示：准予備查。 

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。 

五、經營企劃處報告：轉達市政會議市長指示事項 

主席裁示：捷米 IP 具商業潛力，應擬定培養策略與
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目標，創造產值。請整合公司現有 IP 資

源，適時納入市府吉祥物熊讚（Bravo）

共同出場，相互拉抬，提升品牌辨識度，

創造 IP 商業價值。（經營企劃處） 

六、經營企劃處報告：主管會報總經理指示事項辦理情 

形報告 

主席裁示：准予備查。 

七、 經營企劃處報告：市府副秘書長以上主持會議列管

事項辦理情形 

主席裁示：准予備查。 

八、工安處報告：營運可靠度執行狀況 

主席裁示：准予備查。 

九、詹副總經理督導處室（經營企劃處、人力資源處、

財務處、商業發展處、生活事業處、工程開發任務

編組）業務報告 

主席裁示： 

（一）士林站未來 TOD 停車位應與現行停車位合併

規劃，先收回自行營運，待餐廳與旅館等需

求型態穩定後再辦理招商。（商業發展處） 

（二） 目前台灣桌球表現亮眼，若能尋求專業教練

合作，善用本公司球場、北投會館住宿及與

餐廳聯合資源，即具備辦理桌球夏令營條件，

可與專業機構洽談合作，評估可行性，以兼

顧育才與營收。（商業發展處） 

（三） 公司會員數與流通點數持續成長，應善用人
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流與平台工具突破實體限制，評估與 LINE、

店家或經營者合作可行性；同時提前規劃應

對大金流所需準備能量，超前部署，從累點、

銷點、客服、行銷等面向完善整體架構及管

理流程。（生活事業處） 

參、主席指（裁）示 

一、清潔、保全或現場各契約承商，應於進場服務前即

宣導「不得侵占他人或公司財物」等相關法治觀

念，除業務單位應納入勤前教育訓練外，並納入承

商訓練課程。特別強調，無論為旅客遺失物或公司

資產，皆不得私自占為己有，行為涉及刑事責任，

違者將面臨懲處及失業風險，切勿心存僥倖。（人

力資源處、工安處、各單位） 

二、公司法務人員在多項業務中均能提供專業協助，惟

獎勵額度有限，未必涵蓋其貢獻，若有遺漏，請公

共事務處盤點後以專案形式簽報獎勵。法務職務專

業性高、輪調機會少，請會同人力資源處檢視法務

課職務員額配置，研議合理方案，讓優秀專業人才

仍能升任適當職位。（公共事務處、人力資源處） 

肆、會後指示事項：無 

伍、散會。（下午 4時 37 分） 

 


