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臺北捷運公司第 1036次主管會報紀錄 

時間：114年 8月 13日（星期三）下午 2時 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：黃清信總經理                    紀錄：吳○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、出國簡報 

考察捷運備品商源相關業務 

（報告人：系統處謝淳政副廠長） 

主席裁示：出國團隊實地觀察並記錄倫敦地鐵霍爾本

站電扶梯搭乘禮儀案例，可列為素材，不

定時透過新聞稿和 FB宣導，參考同業經

驗，此案例倫敦交通局回應內容納入模擬

問答，作為回應政策推行及後續宣導改善

之參考。（公共事務處、經營企劃處、站

務處） 

貳、報告事項 

一、確認本公司 114年 8月 7日第 1035次主管會報紀

錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示：高運量電聯車內裝優化作業依規劃進行。

（車輛處） 

三、公共事務處報告：輿情府會報告 

主席裁示：車輛處可於 FB發布「電聯車冷氣冷凝水
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效應」貼文，科普電聯車冷氣原理；實測

文湖線冷氣出風口冷度，宣導係熱交換

產生之自然現象，有如冰飲料杯子外圍

之冷凝水珠，並於 8月底前完成。（車輛

處、經營企劃處、公共事務處） 

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：每季針對小編之社群操作成效進行評比，

前三名頒發禮券以資鼓勵。（經營企劃處） 

五、經營企劃處報告：轉達市政會議市長指示事項 

主席裁示：准予備查。 

六、經營企劃處報告：主管會報總經理指示事項辦理情

形報告 

主席裁示：准予備查。 

七、工安處報告：營運可靠度執行狀況 

主席裁示：准予備查。 

八、楊副總經理督導處室（站務處、行車處、會計處、公

共事務處）業務報告 

主席裁示： 

（一） 本公司受市府委託處理民眾拾得遺失物，已

完成行政契約簽訂，請依規定提報獎勵。（公

共事務處） 

（二） 請經營企劃處彙整公司各單位受託辦理之各

項業務，包括：站務相關委託、大捷法取締、

菸害防制取締及其他委託案件，以全面掌握

公司受託工作全貌。（經營企劃處） 
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參、會後指示事項：無 

肆、散會。（下午 3時 12分） 

 


