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臺北捷運公司第 1048次主管會報紀錄 

時間：114年 11月 20日（星期四）上午 9時 0分 

地點：本公司 7樓簡報室 

主席：總經理                    紀錄：吳○○ 

出席人員：如簽到表 

列席人員：如簽到表 

壹、出國簡報 

參加 2025年 ITS世界大會（World Congress） 

（報告人：經營企劃處葉信宏課長） 

主席裁示：臺北市已取得 2029年 ITS世界大會主辦

權，未來勢必成為國際關注焦點；請各單

位配合市府作業，及早盤點既有智慧化成

果，並規劃系統性展示亮點，呈現智慧運

輸及營運成效。（各單位） 

貳、報告事項 

一、確認本公司 114年 11月 13日第 1047次主管會報

紀錄 

主席裁示：紀錄確認。 

二、報告上次會議裁示事項執行情形 

主席裁示：為順利募集歷代制服，如同仁願意捐贈，

公司可考量提供適額禮券，表達謝意；後

續將歷代制服完整保存，作為公司歷史

與文化傳承資產。（公共事務處） 

三、公共事務處報告：輿情府會報告 

主席裁示：請製作板南線列車空間優化「爆炸圖」，
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對外說明，以數據化方式呈現扶手、拉桿

與拉環等總量與配置，強調立柱移除後，

設施設備配置之充足性；此外，板南線列

車第一、六節車廂仍保有原中央立柱，可

確保不同旅客需求均能獲得妥適照顧。

（經營企劃處、車輛處）  

四、經營企劃處報告：社群操作成效報告 

主席裁示：准予備查。 

五、經營企劃處報告：轉達市政會議市長指示事項 

主席裁示：准予備查。 

六、經營企劃處報告：主管會報總經理指示事項辦理情

形報告 

主席裁示：准予備查。 

七、經營企劃處報告：市府副秘書長以上主持會議列管

事項辦理情形 

主席裁示：准予備查。 

八、安全衛生處報告：營運可靠度執行狀況 

九、陳副總經理督導處室（車輛處、工務處、安全衛生

處、政風處、技術服務任編組）業務報告 

主席裁示： 

（一）請資產發展處辦理國際軌道系統工作交流會

議時，可評估邀請東京地鐵等軌道業者，分

享尖峰時段人潮擁擠之因應措施，作為公司

運行管理之參考。（資產發展處） 

（二）為有效調整旅客乘車習慣，請研擬淺顯易懂
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且具同理心之宣導影片；並邀請第一線各崗

位同仁（維修、行車、站務等）共同參與拍攝，

以親切誠懇的方式呼籲旅客分散乘車、遵守

禮儀，提升搭乘效率。（經營企劃處） 

（三）請評估結合學童校外教學，邀請合作拍攝宣

導影片之可行性，示範搭乘捷運背包禮儀（手

提或前背），透過軟性方式，擴大宣導成效。

（公共事務處、經營企劃處） 

（四）法務部廉政署彙編「公務車使用管理廉政指

引」除提供公共事務處參考外，亦應提醒公

務車駕駛注意相關規範，防範違失事件發生。

（政風處、公共事務處） 

參、會後指示事項：無 

肆、散會。（上午 10時 43分） 

 


