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臺北市商業處108年重要施政成果 

施政成果摘要 

 

本處主要業務為本市公司與商業登記、商業管理、商圈與特色產業輔

導及行銷事項，108年度重要施政成果包括「登記e傳送，補正即時通」、

「辦理商業訪視、商品標示查察與受理消費爭議申訴案件，維護消費者權

益」、「查察強制投保公共意外責任保險，以促進消費生活安全」及「整

合本市特色商圈及產業，辦理城市主題行銷」等。 

 

施政成果大綱 

 

施政要項 重要計畫或措施 業務承辦窗口 

整體業務

概況 
商業發展概況 02-27208889/1999轉6482石股長 

便捷登記

服務 

登記e傳送，補正即時通 

02-27208889/1999轉6525范科長 簡化登記作業行政程序 

營業場所協助查詢服務 

安全商業

環境 

商業訪視管理 
02-27208889/1999轉6551方科長 

商品標示查察 

辦理公司命令解散及商業

校正 
02-27208889/1999轉6525范科長 

查察強制投保公共意外責

任保險業務 

消費爭議申訴案件處理 02-27208889/1999轉6503周科長 

發展特色

產業 

推廣本市美食產業 
02-27208889/1999轉6503周科長 

推廣本市特色產業 

營造多元

商圈 

輔導特色商圈發展 
02-27208889/1999轉6475韓科長 

形塑臺北城市風貌 
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臺北市商業發展概況 

本處在商圈、產業、店家及各局處的共同努力下，藉由「便捷登記服

務」、「安全商業環境」、「發展特色產業」及「營造多元商圈」4大策略

主軸，促進各店家、商圈、產業整合交流，匯聚商圈產業特色及節慶議題，

輔以創意多元行銷活動，達到提升店家營業額、消費者滿意度以及城市品

牌行銷三大目標。 

截至108年12月31日止，登記臺北市之行號家數為5萬8,889家，公司家

數為17萬9,653家，總計23萬8,542家，較107年增加0.43%。108年本市公司

行號新設立家數計1萬6,512家，較107年減少1.73%。108年解散、歇業家數

計1萬847家，較107年增加6.31%。 

臺北市公司商號登記家數統計表 

單位：家 

年度 新設立 解散、歇業 年底總家數 

99 14,533 8,166 212,227 

100 15,282 9,178 213,581 

101 14,585 8,846 215,230 

102 16,062 8,892 219,985 

103 15,850 9,267 224,028 

104 16,286 9,096 228,570 

105 15,927 9,215 231,947 

106 16,752 9,445 235,747 

107 16,803 10,202 237,523 

108 16,512 10,847 238,542 

資料來源：臺北市公司登記家數及資本額變動表、臺北市商業登記家數異動表 
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若就行業別觀之，以「批發及零售業」6 萬 3,159 家(佔 26.48%)最多，

其次為「製造業」3 萬 292 家(佔 12.7%)及「專業、科學及技術服務業」3

萬 268 家(佔 12.69%)。 

臺北市行號、公司登記家數統計表（依行業別） 

單位：家；% 

行業別 行號家數 公司家數 
公司行號 

總家數 
所佔百分比 

總計 58,889 179,653 238,542 100.00  

農、林、漁、牧業 193  2,795 2,988 1.25 

礦業及土石採取業 5  464 469 0.20 

製造業 672  29,620 30,292 12.70 

電力及燃氣供應業 4  987 991 0.42 

用水供應及污染整治業 114  455 569 0.24 

營建工程業 2,227  20,833 23,060 9.67 

批發及零售業 29,383  33,776 63,159 26.48 

運輸及倉儲業 5,219  5,208 10,427 4.37 

住宿及餐飲業 9,227  1,881 11,108 4.66 

出版、影音製作、傳播及資通

訊服務業 

752  10,764 11,516 4.83 

金融及保險業 480  20,112 20,592 8.63 

不動產業 222  8,716 8,938 3.75 

專業、科學及技術服務業 1,883  28,385 30,268 12.69 

支援服務業 1,330  4,976 6,306 2.64 

公共行政及國防；強制性社會

安全 

0  26 26 0.01 

教育業 93  144 237 0.10 

醫療保健及社會工作服務業 0  5 5 0.00 

藝術、娛樂及休閒服務業 2,036  790 2,826 1.18 

其他服務業 5,049  3,922 8,971 3.76 

未分類 - 5,794 5,794 2.43 

資料來源：臺北市公司登記、商業登記統計表 
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再就行政區分布情形分析，以設於中山區 4 萬 4,313 家(佔 18.58%)最

多，其次為大安區 3 萬 7,277 家(佔 15.63%)及松山區 2 萬 7,529 家(佔

11.54%)。 

 

臺北市行號、公司登記家數統計表（依行政區） 

單位：家；% 

區別 總計 松山 信義 大安 中山 中正 大同 萬華 文山 南港 內湖 士林 北投 

行號家數 58,889 6,213 4,301 7,255 7,997 4,537 4,268 5,837 3,613 2,035 4,431 4,565 3,837 

公司家數 179,653 21,316 17,616 30,022 36,316 15,102 12,127 6,881 5,174 4,904 15,907 9,094 5,194 

公司行號

總家數 

238,542 27,529 21,917 37,277 44,313 19,639 16,395 12,718 8,787 6,939 20,338 13,659 9,031 

所占 

百分比 

100 11.54 9.19 15.63 18.58 8.23 6.87 5.33 3.68 2.91 8.53 5.73 3.79 

資料來源：臺北市公司登記、商業登記統計表 
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便捷登記服務 

 

一、 「登記 e 傳送，補正即時通」 

為全面提升辦理公司、商業登記之便利性，持續推動「登記 e 傳

送，補正即時通」，以有效增進作業效率、減少行政成本，提升市民滿

意度及為民服務品質。 

(一) 登記 e 傳送：除簡訊通知及網路查詢外，亦可以 QR CODE 線上

掃描快速查詢案件進度服務，申請人以智慧型手機掃描案件收據

上的 QR CODE，即可瞭解案件最新申辦情形。 

(二) 補正即時通：補正資料依法屬得以影本檢送之文件，開放以 E-

MAIL 補正方式接受申請人電傳電子檔，由專人列印文件後登錄

補正，每件節省申請人臨櫃補正約 60 分鐘的車程往返及等候時

間。 

(三) 多元繳費管道：繼 102 年 12 月 23 日起推出悠遊卡繳費服務後，

於 106 年 7 月起，推出信用卡臨櫃繳納規費服務，106 年 8 月起，

增加綁定信用卡的行動支付，107 年 12 月開放 pay.taipei(智慧支付

平臺)繳納登記規費，提供更多元的繳費方式。 

 

二、 簡化登記作業行政程序 

108 年度共受理 18 萬 3,508 案之公司及商業登記申請案件，為簡

政便民，本處積極簡化作業程序，共推出 66 項登記隨到隨辦申請項

目，108 年度隨到隨辦案件受理件數計有 6 萬 838 案，占全體申請案

的 33.15%。 

  

多元繳費管道、便捷登記服務 



   
6 

 

三、 營業場所協助查詢服務 

為兼顧商業發展與公共環境及安全，並避免商家於承租（購）裝

潢後才發現營業場所欲從事之營業使用行為，因違反土地使用分區、

建築管理規定而遭致裁罰、投資損失，於 100 年 12 月 1 日由都市發

展局、建築管理工程處及本處共同設置「營業場所審查與查詢服務櫃

檯」，於公司（商業）申請設立、遷址（含分支機構）或新增營業項目

時，提供營業場所是否符合土地使用分區管制及建築管理規定之審查

及查詢服務，並自 102 年 12 月 1 日起，提供營業場所預先查詢之代

臺北市公司商號申請案受理家數統計表 

單位：件；% 

年度 組織別 
申請案 

受理件數 

隨到隨辦

受理件數 

隨到隨辦受理件數占

全部申請案比例 

104 

公司 146,514 34,074 23.26 

商業 27,628 27,628 100.00 

小計 174,142 61,702 35.43 

105 

公司 199,833 44,079 22.06 

商業 26,127 26,127 100.00 

小計 225,960 70,206 31.07 

106 

公司 148,647 34,934 23.50 

商業 27,373 27,373 100.00 

小計 176,020 62,307 35.40 

107 

公司 154,293 35,061 22.72 

商業 28,352 28,352 100.00 

小計 182,645 63,413 34.72 

108 

公司 159,308 36,638 23 

商業 24,200 24,200 100.00 

小計 183,508 60,838 33.15 

資料來源：臺北市商業處公司登記速件案件核准數統計表、臺北市政府核准商業登

記申請案審理時間統計表 
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收服務，供業者於申請登記前先檢送營業場所預先審查表申請預審，

由都市發展局、建築管理工程處審查函復市民欲經營之營業場所是否

符合土地使用分區管制及建築管理規定、以求市民之商業得永續發展。 

    為綜整前揭登記隨案及預先查詢服務，本府於 105 年 5 月 17 日

發布「臺北市營業場所協助查詢服務作業須知」，明定公司（商業）於

本市經營舞廳業、舞場業、酒家業、酒吧業、特種咖啡茶室業、視聽

歌唱業、三溫暖業、電子遊戲場業、資訊休閒業、夜店業、餐館業、

其他餐飲業、飲酒店業、按摩業（視障按摩業者除外）、腳底按摩業、

瘦身美容業、成人用品零售業、汽車修理業、機車修理業、汽機車零

件配備零售業、其他汽車服務業、遊樂園業、競技及休閒運動場館業、

寵物美容服務業、寵物食品及其用品零售業等 25 種行業，向本市申

請公司（商業）設立、遷址（含分支機構）或新增營業項目變更登記

時，由本處主動提供營業場所協助查詢服務。截至 108 年 12 月底止，

協助公司（商業）登記查詢服務案件達 9萬 2,095 件。 
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安全商業環境 

 

一、 商業訪視管理 

為維護消費者及合法業者權益，健全本市商業活動，依「臺北市

政府產業發展局執行維護公共安全商業管理工作計畫」及「商業稽查

作業標準書」執行商業訪視，108 年總計訪視 3,106 家次，其中舞廳、

舞場等八種行業 503 家次、電子遊戲場業 146 家次、資訊休閒業 108

家次、一般行業 2,349 家次，十種行業訪視比率為 24.4%。 

另為加強電子遊戲場業、舞廳、舞場等八種行業、資訊休閒業列

管複查及營業場所聯合檢查，以落實該等行業管理，保障市民消費安

全，每年各執行 1 次電子遊戲場業及資訊休閒業營業場所聯合檢查及

2 次八種行業營業場所聯合檢查。108 年度總計檢查 292 家次(電子遊

戲場業 9 家次、資訊休閒業 62 家次、舞廳、舞場等八種行業 221 家

次)，對不符規定者均依法處罰或持續複查至改善為止。  
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二、 商品標示查察 

為落實商品正確標示，保障消費者權益，108 年度辦理商品標示

抽查件數共 8,490 件，較 107 年減少 0.91%，不合格者計 1,862 件，不

合格率 21.93%。其中為配合經濟部辦理每年每季專案抽查共 44 項如

織襪、鞋類、寢具、袋子、皮包、旅行箱、成衣等共 6,551 件，不合

格者 1,011 件，不合格率 15.43%。另受理外縣市移送標示不合格案件

計 1,115 件，上開不合格者均依商品標示法規定促請廠商改正。 

 

 

臺北市商業處受理商品標示案件統計表 

單位：件；% 

年度 104 年 105 年 106 年 107 年 108 年 

全部抽查件數 7,664 8,449 8,511 8,568 8,490 

全部抽查不合格件數 2,177 1,648 1,971 1,749 1,862 

全部抽查不合格率 28.41 19.51 23.16 20.41 21.93 

配合經濟部辦理專案

抽查件數 

5,390 6,489 6,668 6,505 6,551 

專案抽查不合格件數 656 769 914 922 1,011 

專案抽查不合格率 12.17 11.85 13.71 14.17 15.43 

受理外縣市件數 807 1,934 1,271 1,356 1,115 

資料來源：臺北市政府商品標示抽查結果統計表、臺北市政府受理外縣市案件統計

表、臺北市政府移送外縣市案件統計表 

 

三、 辦理公司命令解散及商業校正 

為落實公司商業管理，主動函請財政部臺北國稅局提供無營業跡

象之營業人資料，並與本處公司登記、商業登記資料比對，針對有公

司法第 10 條或商業登記法第 29 條第 1 項規定自行停止營業 6 個月以

上情事者，列為校正對象，使登記更符合現況。108 年總計通知申復

1 萬 2,301 家，命令解散 1 萬 2,363 家，廢止登記 3,542 家。 
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臺北市公司商號命令解散及商業校正家數統計表 

單位：家 

年度 組織別 通知申復 命令解散 廢止登記 

104 

公司 789 1,240 1,386 

商業 438  378 

小計 1,227 1,240 1,764 

105 

公司 3,703 2,111 1,417 

商業 530  581 

小計 4,233 2,111 1,998 

106 

公司 2,017 2,142 1,596 

商業 419  573 

小計 2,436 2,142 2,169 

107 

公司 3,838 4,087 3,420 

商業 524  372 

小計 4,362 4,087 3,792 

108 

公司 11,750 12,363 3,072 

商業 551  470 

小計 12,301 12,363 3,542 

資料來源：臺北市商業處公司法第 10 條（第 1 款及第 2 款）命令解散作業月報

表、臺北市商業處統計表 

 

 

四、 查察強制投保公共意外責任保險業務 

為保護本市消費者權益，促進消費生活安全，本處依「臺北市消

費場所強制投保公共意外責任保險實施辦法」規定，通知應投保之消

費場所投保公共意外責任保險；截至 108 年 12 月 31 日止，本處權管

消費場所應投保公共意外責任保險計 2,815 家，已投保 2,815 家，投

保率 100%。 
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五、 消費爭議申訴案件處理 

為保護消費者權益，本處 108 年度共受理消費爭議申訴案件 3,092

件，其中「其他商品類」793 件為最大宗，其次為「線上遊戲類」548

件，總件數較 107 年減少 692 件，下降 18.29%。本處將持續積極依消

費者保護法、臺北市消費者保護自治條例及消費爭議申訴案件處理要

點等規定處理消費爭議案件，並促使業者妥適處理紛爭，提升消費品

質。 

臺北市商業處受理消費爭議申訴案件統計表 

單位：件 

年度 

申訴類別 
104 年 105 年 106 年 107 年 108 年 

總計 3,193 3,529 4,113 3,784 3,092 

商品類小計 2,308 2,478 2,743 2,476 2,048 

商
品
類 

電腦類 195 181 243 210 204 

車輛類 202 252 256 191 154 

家電用品類 193 187 230 235 259 

手機類 575 583 509 344 239 

服飾織品類 172 172 180 142 164 

育樂類 5 10 49 30 27 

文具商品類 5 7 5 4 2 

玩具商品類 8 17 25 22 36 

鞋子飾品類 127 114 103 78 109 

家具類 48 48 52 68 61 

其他商品類 778 907 1,091 1,152 793 

服務類小計 885 1,051 1,370 1,308 1,044 

服
務
類 

線上遊戲類 421 526 692 713 548 

婚紗攝影類 70 56 62 45 53 

洗衣類 42 45 45 36 27 

非補教課程 111 129 159 186 193 

其他服務類 241 295 412 328 223 

資料來源：臺北市商業處受理消費爭議申訴案件月統計表 
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發展特色產業 

一、 推廣臺北市城市美食產業 

為持續建構本市美食意象，108 年以「臺北潮食尚」為主題，推薦出

42 家臺北潮食尚餐廳，並結合 12 家美食平台及便利支付業者共同辦理「臺

北美食月」，超過 3,000 家本市餐飲店家共同參與，另辦理「潮食尚‧世界網

紅在臺北」-Trending Tasty Taipei 系列活動，招募 8 位世界網紅來臺北潮食

尚餐廳進行 3 天 2 夜美食之旅，並與 6 位國內網紅 Youtuber 合作拍攝「一

日食尚店長」系列宣傳特輯，吸引民眾至潮食尚餐廳消費，將本市美食推

廣予各廣大層面之民眾，以達吸引更多饕客至本市享用美食，提升本市美

食國際能見度。 

  

「臺北潮食尚」暨「臺北美食月」

啟動記者會 
潮食尚餐廳 VVG Table 好漾餐桌 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

潮食尚餐廳 187 巷的法式甜點咖啡 結合便利支付與美食平台業者宣

傳臺北美食月 
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「潮食尚．世界網紅在臺北」-

Trending Tasty Taipei 世界網紅

歡迎記者會 

Youtuber 於潮食尚店家拍攝「一日

食尚店長」系列宣傳特輯 

 

 

二、 輔導臺北市特色店家再造 

甄選出本市具特色且欲轉型升級的 5 家美食再造店家(小王煮瓜、大烹

小饌、北投齊雞、兩喜號、魔法炸雞)、6 家傳統再造店家(宜德和志、重南

90 習文所、海為啥、峰圃茶莊、概念音響、德利泰)、10 家型店店家(大春

煉皂、中華軒、世運食品、首爾商行、皮醫生的店、有肉 Succulent & Gift、

湯姆西服、樂芙莉 LOVELY、樹德百貨、璽印篆刻藝術中心)進行輔導與推

廣。於 108 年 11 月 16 日假台北 101 水舞廣場辦理「台北造起來市民同樂

會」，以同樂會方式行銷 21 家輔導店家成果，分為以「美食造味」、「寶島

造物」、「文化造禮」及「創意造形」等 4 主題，以展現其品牌特色、商品

等，並透過一系列行銷活動，如：網紅行銷、海報展、社群宣傳、聯合推

廣等宣傳店家，以提升店家知名度，建立本市品牌標竿，促進特色產業發

展。經輔導後，店家來客數及營業額平均增加 1 成以上。 
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市長、貴賓及 21 家店家大合影 市長與民眾互動合照 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

輔導店家小王煮瓜改造前風貌 輔導店家小王煮瓜改造後風貌 

  

輔導店家德利泰改造前風貌 輔導店家德利泰改造後風貌 
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三、 推動台北好時尚 

為建立臺北時尚品牌，使臺北的設計實力與國際接軌，「2019 臺北 TOP

時裝設計大賞」初步評選出王子欣、李承翰、李維錚、黃秀瑾、湯俊翔、

葉佳靜、劉奕聖、謝宇農、謝怡君及簡君嫄 10 位設計師進入決賽，於 8 月

16 日假台北 101 大樓 86 樓頂鮮宴會廳進行決賽暨動態時尚秀，由評審團

選出金獎劉奕聖、最佳市場潛力獎湯俊翔、最佳版型運用奬謝怡君及最佳

布料應用獎王子欣，通路、品牌、媒體等時尚產業相關業者約 280 人共同

參與。另媒合 2 位歷屆得獎設計師參加國際時裝週，及 10 位歷屆得獎設計

師與 21 家品牌業者進行合作，且為串接時尚產業鏈資源，共同舉辦活動、

論壇與講座，帶動本市時尚相關產業整體提升與發展。 

  

市長與金獎設計師合影 金獎得主劉奕聖作品「空間旅人」 

  

最佳市場潛力獎得主湯俊翔作品

「園藝師」 

決賽暨動態時尚秀場況 
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T Fashion 時尚實驗基地 

新銳設計師春夏服裝秀 

T Fashion 時尚實驗基地論壇活動 

 

四、 推廣臺北市特色節慶產業 

「2019 繽紛耶誕玩台北」透過耶誕節慶動能，整合本市 17 家百貨，

以大商圈帶小商圈模式串聯東區、朝陽、華陰、後站等 4 大特色商圈，以

熊讚元素為概念，推出各 4 款耶誕熊讚馬克杯及耶誕熊供民眾兌換，並首

度以打造特色胖卡基地與專車巡迴推廣。活動期間為 108 年 11 月 29 日至

109 年 1 月 1 日，民眾至本次合作 92 家業者蒐集戳章並憑滿額消費憑證即

可兌換耶誕熊讚馬克杯或耶誕熊，並串聯合作百貨耶誕佈景、打造節慶氛

圍，吸引人潮、帶動商機。另為擴大活動效益， 108 年 11 月 30 日至 12 月

8 日假信義 21 號廣場(水舞廣場)與台北 101 共同主辦為期 9 天的「2019 

Simple Urban+簡單生活節」活動，邀請 63 組創作藝人表演、18 組跨界創

意品牌，還有超過 100 個文創攤商輪番登場，讓臺北市的冬季以節慶活動

不間斷地提升產業動能，持續活絡本市節慶商機。 
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4 款限量耶誕熊及 4 款限量耶誕熊

讚馬克杯 
統一時代百貨耶誕燈飾佈景 

 

 

繽紛耶誕玩台北起跑記者會 參與民眾與熊讚及巡迴胖卡車合照 

 

 

 

大葉高島屋前民眾與巡迴胖卡車、

耶誕燈飾合照 
2019 簡單生活節活動現場 
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五、 促進產業活動及獎勵表揚補助 

為強化本市產業動能並提升本市公司、行號商業信譽與從業人員服務

品質，108 年辦理臺北市促進產業活動及獎勵表揚補助計畫，共補助 8 案

促進產業活動及 3 案獎勵表揚活動，補助金額共計 600 萬元。其中，辦理

「2019 臺北春季結婚購物節」、「臺北市牛肉麵饗味國際大評比」、「2019 神

遊台北城‧大士西遊 萬聖祈福」、「2019 台北國際咖啡節」、「2019 台北國際

造型大賞」、「2019 Taipei 正裝時刻-時尚饗宴」、「2019 台北咖啡節」、「經

典十年 輝煌再現 2019 夏日汽車音樂派對第十屆承德好車展」8 個產業活

動，藉由補助及結合民間資源共同合作，以蓬勃的產業活動，活絡本市產

業商機；並辦理「2019 華人公益節暨品牌價值與企業永續論壇」、「第 73

屆商人節暨表揚大會」、「第 14 屆台灣廣告節」3 個獎勵表揚活動，表揚

參與社會公益之企業與個人、優良店家及傑出人員並樹立標竿，提升自我

社會責任意識，共創良好的企業社會環境，今年度促進產業活動執行期間

平均營業額成長 22.79%，活動期間店家來客數提升 25.63%；另產業組織

辦理獎勵表揚活動，共表揚 137 個店家、278 位從業人員。 

 

 

 

2019 台北國際造型藝術節-潮技美妍

大賞 

2019 台北咖啡節 TSCA 第二屆金杯

獎 
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2019 Taipei 正裝時刻－時尚饗宴 2019 臺北市牛肉麵饗味國際大評比 

 

 

第 73 屆商人節暨表揚大會 2019 華人公益節 
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營造多元商圈 

為帶動本市商業發展動能，讓本市商家能安心投資、永續經營，以「輔

導特色商圈發展」與「形塑臺北城市風貌」為 2 大主軸，導入在地參與元

素，促進店家、商圈、產業整合交流，匯聚商圈產業特色及節慶議題，並

結合創意多元行銷活動，推動商圈友善樂活環境及型塑臺北獨特城市意象。 

一、 輔導特色商圈發展 

(一) 臺北市商店街區總顧問團計畫 

    於 108 年 4 月 26 日辦理「台北共好-2019 台北市商圈發展與

創新論壇」，邀集市府、業界專家及地方商圈代表共超過 150 位以

上民眾與業界代表一同集思廣益，研擬 CHARM―「Creation 創人

才、Highlight 造亮店、Activation 活街區、Revolution 促轉型及

Marketing 推好遊」五大策略，作為未來推動臺北市商圈發展之施

政方針與依據。 

 108 年共補助 26 處商圈，辦理 2 場補助案說明會，進行補助

辦法、提案方式及核銷辦法等相關內容說明，並辦理 2 場總顧問團

共識會議，選出 7 處績優商圈，邀請柯市長文哲頒獎及鼓勵本市商

圈繼續推廣跨域合作，另辦理 2 次特色商圈交流及觀摩，108 年 6

月 27 日至王子創意文具國、玉美人孕婦裝觀光工廠、三峽商圈及

甘樂文創進行交流，計 44 個商圈產業組織 54 人參與；108 年 10

月 24 日至國立故宮博物院及郭元益糕餅博物館觀摩交流，計 24 個

商圈產業組織 49 人參與，透過互相觀摩交流，由成熟型大商圈帶

動小商圈共同成長，逐步深化商圈特色及形塑商圈獨特風貌，提升

商圈體質，以其特色區隔性吸引國內外民眾體驗消費及刺激商機。 
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台北共好-2019 台北市商圈發展與

創新論壇 

柯市長親臨 108 績優商圈頒獎暨分

享會 
  

總顧問團會議 商圈交流觀摩 

 

(二) 臺北市商圈輔導推廣計畫 

為協助商圈發展、整合在地資源、培養業者經營管理能力，以達商

圈自治及永續發展目標，108 年持續依商圈屬性進行輔導，透過商圈體

質改善再造、商圈組織凝聚強化，以深化、形塑商圈獨特風貌，提升商

圈知名度。 

1. 五分埔商圈 

延續 107 年所建立「穿搭平價時尚中心」品牌核心基礎，藉由

五分埔「快速」、「平價」及「風格多元」產業優勢，加上產、官、

學三方整合協助，作為五分埔永續發展之主軸，於 108 年針對服飾

類店家辦理 3 場次網路行銷課程，提升商圈競爭力。 

為重新活絡及帶動五分埔商圈人潮，亦針對學生及年輕消費
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族群，於 108 年 12 月 22 日在五分埔商圈辦理「2019 五分埔街舞

衣術節」活動，參賽選手至五分埔商家採購舞衣服飾配件，並使用

IG 宣傳方式，串聯社團創造話題，活絡本地商圈，另邀請網紅拍

攝五分埔宣傳影片，進而打造五分埔商圈「穿搭平價時尚中心」品

牌核心價值。未來將持續透過舉辦年度常態性競賽活動結合商圈內

流行服飾，以吸引年輕人潮，並拉近消費者距離，同時持續結合周

邊景點，以商圈串聯行銷方式，帶來更大觀光效益，帶動整體商圈

發展。 

 
 

TH9.0 以精湛舞技榮獲第一名 
以豐富表情及個性風格獲得最佳潛

力獎的 THE MIXCIN 
  

2019 五分埔街舞衣術節參賽隊伍

與評審老師大合照 

行銷達人講授網路創意文案撰寫方

式 

2. 忠孝東區振興計畫 

為促進東區商圈活絡發展，推出「忠孝東區振興計畫」，以「一

個再定位―商圈再定位」及「三個主策略―強化主題空間、規劃人

行系統、活絡捷運地下街」之基本策略來活絡東區地方經濟動能，

輔導並協助東區商圈軟硬體改善提升，總計 108 年度已完成導入專
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業團隊、波段行銷、店家再造計畫、辦理串聯行銷活動與東區觀光

護照、行銷資源宣傳、觀光地圖牌、街頭藝人展演、公園設施修繕、

瑠公公園與龍門廣場設置無線網路、大安路一段及瑠公公園街道照

明改善、廣場及地下街出口改善、標線型人行道、調整停車格、側

溝更新、增設智慧公車站牌及地下街廣場安排活動等 17 項工作項

目，109 年將持續推動。 

另透過輔導台北市東區商圈發展協會於 108 年 5 月 29 日正式

成立運作，並協助協會辦理「台北東區混有意思」、「東區商圈周年

慶」及「童趣混東區」等大型活動，共串聯 393 間在地店家，參與

人次達 6 萬以上，以多元行銷推廣東區地方特色，提供友善商圈購

物環境，吸引國內外旅客遊逛消費。 

  

東區宣傳記者會 活動現場人潮洶湧 

  

市長於 SOGO 百貨前與參加遊行

店家及貴賓合影象徵遊行啟動 
專業舞團帶領東區回到復古時代 
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童趣混東區活動參與民眾踴躍 
市長與參加東區遊行與店家及貴賓

合影 

 

(三) 提振商圈發展補助 

為積極活絡商業並推廣商圈特色，108 年辦理臺北市提振商圈

發展補助計畫，共補助 26 處商圈，補助金額達 1,800 萬元，活動

執行期間平均營業額成長 30.62%，活動期間店家來客數提升

36.66%。其中，由評審團選出 7 處績優商圈，包含天母商圈發展協

會以萬聖節為主題辦理天母搞什麼鬼，吸引超過 20萬人前往討糖；

北門相機商圈發展協會辦理外拍攝影教學活動，並與 2019 大稻埕

情人節串聯舉辦攝影比賽，透過教學與分享，讓民眾享受攝影的樂

趣；西門徒步區街區發展促進會首次結合由臺灣團隊獨立製作的動

作遊戲『酉閃町 Dusk Diver』舉辦年度 Cosplay 大賽，推廣商圈動

漫特色；溫泉發展協會將北投小鎮意象化作特色花浴衣，打造令人

驚豔的浴衣時尚秀；迪化商圈發展促進會設計以派對形式，結合本

草創意調飲及手作調香體驗，形塑傳統漢藥南北貨產業夏日新風貌；

內湖 737 商店街促進會邀請網紅體驗商圈美食，並舉辦甜鹹美食線

上投票對抗活動，強化在地美食品牌形象；臺大公館商圈發展促進

會以舉辦籃球、籃板機爭霸賽及親子益智挑戰活動，塑造熱血青春

的「學生商圈」形象。 
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台北市天母商圈發展協會 

天母搞什麼鬼 11 萬聖節嘉年華 

台北市北門相機商圈發展協會 

2019 暑假拍樂趣暨成果攝影展 

 

 

 

 

 

社團法人台北市西門徒步區街區 

發展促進會 

2019 西門商圈「友善享樂祭-

Cosplay 妖怪酉閃西門町」 

台北市溫泉發展協會 

2019 臺北北投花浴衣節 

  

台北迪化商圈發展促進會 

2019 本草派對 

臺北市內湖 737 商店街促進會 

2019 內湖 737 商圈月行銷推廣 
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臺北市臺大公館商圈發展促進會 

2019『愛戀公館』-青春籃球爭霸

vs 親子益智童樂會 

臺北市貓空休閒產業社區發展協會 

 2019 貓空封茶祭系列活動-孝

道傳承感恩封茶 

 

二、 形塑臺北城市風貌 

(一) 2019 臺灣年味在臺北  

2019 臺灣年味在臺北以「年・來了」為主題，設計將生肖豬

化身為三年獸―「吃吃獸」、「懶懶獸」、「嘴嘴獸」，於迪化街規劃

主題年獸窟及打擊年獸趣味活動、由在地店家與專業主廚示範創作

網美風年菜及讓民眾體驗創作趣味斗方與小春聯等系列活動，串連

本市 9 處年貨商圈活動共同行銷，推廣第三方支付，同時藉由網紅

行銷及導入 AR 科技，透過網路體驗擴大整體活動宣傳效益，以吸

引年輕族群對「年」的關注度及感受年節中最重要的團聚、熱鬧意

義。 

另為提供民眾更為舒適之遊逛空間，協助組成巡守隊維護環

境整潔，以在地傳統建築立面意象統一設計攤位掛布，提升整體街

區形象，同時營造年味氛圍。活動期間共舉辦 7 場實體活動(含 1

場啟動記者會、4 場走街活動、1 場媒體導覽團、1 場國際友善文

化體驗活動)，於迪化商圈創造 16 億元營業額，並吸引 90 萬人至

商圈遊逛，整體活動消費者滿意度達 8 成 5。 
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台北年貨大街啟動記者會 AR 科技與年獸互動體驗介紹 

  

福來許主廚及迪化街店家二代 

合作推出網美風創意年菜 
霞海城隍廟城隍爺馴獸祈福 

  

迪化年貨大街街區遊逛人潮 外國民眾於聯通漢芳體驗使用古秤 

 

(二) 臺北市商圈嘉年華 

為展示本市商圈多元特色，於 108 年 10 月 11 日至 10 月 13

日於中山堂廣場及秀山街辦理「商圈嘉年華-台北生活祭」活動，

以「GO 西城我的童話台北」為主題，將展區分為「糖果吃貨-特
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色美食（愛吃）」、「愛睡美人-觀光休閒（愛玩）」、「灰常 BUY 姑

娘-綜合百貨（愛買）」及「夢想生活 SHOWROOM-生活祭限定特

色商品」等區，共邀集 23 處商圈及 76 家以上特色店家參加，3

天活動吸引約 9 萬名民眾參加，創造約 3,100 萬元的營業額，透

過體驗式行銷，強化商圈品牌意象，形塑本市商圈特色，導引民

眾至商圈消費，進而活絡商圈，提升商圈知名度及商機，促進商

圈繁榮。 

  

2019 台北生活祭「GO 西城我的童

話台北」記者會啟動儀式 
現場貴賓大合照 

  

市長攤位巡禮與體驗 活動遊行現場 

  

活動現場民眾熱情扮裝 活動現場民眾體驗攤位 
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(三) 臺北友善店家推廣計畫 

為提升對國際遊客友善形象，推動台北友善店家推廣計畫，招

募熱情具服務熱忱店家加入，以英、日、韓外語友善、行動裝置充

電、寵物友善、無障礙友善服務、性別友善、便利支付、素食友善、

友善廁所、公平貿易友善、Free WiFi、自行車友善、哺(集)乳友善

及穆斯林友善等 15 項友善服務為推廣重點，至 108 年台北友善店

家及場館累積總計家數 639 家，且結合 google 地圖建置友善店家

網站中、英兩種版本，方便民眾查詢店家資訊，另針對 15 項友善

服務進行每月 2 篇店家專題報導，透過店家訪問或消費者體驗友善

服務感受反饋之方式，促進民眾更加認識友善店家服務，並辦理實

境解謎導客活動，同時邀請網紅及直播主拍攝挑戰任務影片，以提

升友善店家形象及知名度。  

另自 107 年起結合有趣且具話題性的擴增實境(AR)科技，設

計「Taipei Friendly GO!」臺北實境尋寶遊戲，推廣創新應用，於 108

年增加消費兌獎機制，以遊戲獎勵增分機制及店家刮刮卡等優惠，

引導玩家至友善店家消費，並於 108 年 7 月 19 日辦理行銷記者會，

邀請友善店家現場展示及資深玩家現身分享遊戲心得，另配合本處

「商圈嘉年華-台北生活祭」活動設計特別任務，以活動串聯方式，

增加友善店家及遊戲曝光度。 

 
 

友善店家提供貼心服務，讓國內外

遊客感受臺北城市的溫暖 
友善店家-釉舍藝術工坊 
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台北友善服務專題報導 
直播主又又介紹台北友善店家及挑

戰實境解謎任務 

  

友善店家 MJ 鐵道模型邀請大家一

起成為友善店家 
資深玩家現身分享遊戲心得 

 

 


