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臺北市松山區戶政事務所113年11月份所務會議紀錄

一、 時間：113年11月20日(星期三)下午2時30分

二、 地點：本所5樓會議室

三、 主席：李富錦主任 紀錄：郭怡君

四、 出席人員：詳附件簽到表

五、 各課室工作報告

(一) 戶籍登記課工作報告：報告事項參簡報。

*主席裁示：請同仁於列印戶口名簿前，確認資料的正確性，以

降低作廢率。

(二) 戶籍資料課工作報告：報告事項參簡報。

*主席裁示：請同仁受理中英文結離婚證明書時多加留意，避免

證書正反面列印錯誤或誤蓋章作廢等情況。

(三) 行政庶務課工作報告：報告事項參簡報。

*主席裁示：

1. 請各課長轉知同仁，本所網站須每月確實檢核，若有過期

或錯誤資訊始能立即修正處理。

2. 請各課室承辦人留意公文的處理時效並配合公文減量政

策，盡量降低公文處理日數。

(四) 人事工作報告

1. 為配合「臺北市政府營造友善同志暨多元性別環境實施計

畫」施行，一般公務人員研習同志暨多元性別議題相關課

程（含實體及數位課程），每人每年至少完成1小時以上學

習時數，為達前開計畫「同志暨多元性別議題相關課程」

之學習時數，尚未完成之同仁，請於113年12月10日前完成

上開課程。

2. 自114年度起，同仁有上下班未刷卡之情形者，前5次，續

以2位證明人作證方式處理。早班人員無法找到2位證明人

者，以門禁開啟紀錄為準。夜間加班設定門禁人員忘刷卡

者，以保全設定完成時間為準。至自第6次未刷卡起，需以

請假1小時方式辦理。爰請同仁留意個人差勤，記得刷上、

下班卡。
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3. 依公務員服務法規定略以，各機關（構）為推動業務需

要，得指派公務員延長辦公時數加班。惟每日延長辦公時

數連同正常辦公時數不得超過12小時；延長辦公時數，每

月不得超過60小時。另倘同仁計有每月加班時數逾45小時

之情形，請各位長官適時關心渠等工作狀況，並適度安排

補休，以落實同仁健康權。

(五) 會計工作報告

1. 本年度歲入部分：詳見歲出預算執行報告表。

2. 本年度歲出部分：詳見歲出預算執行報告表。

*主席裁示：

1. 同仁如已有上簽通過請購案件而年底無法執行者，請通知

會計取消控帳。

2. 請業務課適時檢視本所資料使用費執行率，若今年執行數

不理想，於114年編列115年概算歲入項目需下修，避免執

行數難以達成。

六、 討論事項

(一) 案由：關於113年下半年外部顧客滿意度調查結果分析報告案，

提請討論。

(二) 決議：照案通過。

七、 民政局督導員宣導事項

(一) 2025雙北世界壯年運動會由臺北市政府及新北市政府共同主辦，

只要年滿30歲以上，無需經過選拔，採個人報名，本賽會是結合

運動與觀光旅遊的國際綜合型賽會，報名贈送歡迎禮包，請大家

踴躍報名。

1. 報名時間：即日起至2025年2月17日報名截止。

2. 報名官網連結: wmg2025.tw。

3. 「報名與資訊服務中心」相關資訊如下：

(1) 客服專線：02-2577-6025。

(2) 營業時間：週一至週五上午10點至晚上8點，周六日公

休。

(3) 地址：臺北市松山區敦化北路3之177C 號(北寧路緯大

雞排對面）。

(4) 官方 E-mail：info@wmg2025.tw。
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(二) 今年113年 U-Sport 臺北樂運動計畫已於今年4月17日正式啟動，

為宣傳本案計畫內容及鼓勵本市市民下載 U-Sport APP，請貴所

惠予協助將宣傳訊息文字，透過里長 line 群組或其它管道協助

宣傳周知，俾鼓勵市民加入 U-Sport 計畫。

(三) 林安泰古厝民俗文物館辦理新生兒家庭「抓週收涎」民俗體驗，

每個開館日(逢週一休館)9-16時皆有派駐專則人員協助自助式抓

週收涎(採現場申請報名)，11月9、10、23、24、30日舉辦團體

式抓週收涎」民俗體驗(採線上報名)，詳閱林安泰古厝民俗文物

館官方網站(linantai.taipei )。

(四) 依據臺北市政府社會局公告，若民眾設籍臺北市且到重陽節當天

達3個月以上，採匯款方式則於當年12月31日截止，滿65至98歲

的長輩，每人可領取1,500元；滿99歲者，或是滿89歲的原住

民，每人可領取禮品以及1萬元禮金。

(五) 近期有詐騙集團針對長者，誘導其至戶政事務所申辦自然人憑證

（實體卡或行動憑證），並騙取其憑證及密碼，瞬間進行財產移

轉或抵押借貸，造成民眾財產之重大損失。由於自然人憑證視同

網路身分證，具有法律效力，一旦遭不法之徒利用，可能導致民

眾個資外洩、財產損失及法律責任，請協助宣導並提醒民眾，無

論係自然人憑證實體卡或行動自然人憑證，均勿交付他人使用，

避免影響自身權益。

(六) 為加強防制無照駕駛及宣導相關罰則，請貴單位協助透過所屬官

網、社群媒體（如FB、IG及 LINE）、跑馬燈、公益宣傳管道及專

屬聯繫系統等廣為宣傳，共同強化民眾法治觀念及交通安全意

識, 如為無照駕駛機車，罰12,000元起，累犯加重處罰借機車給

無照者，罰12,000元起，吊扣牌照，未成年無照駕駛，家長應道

安講習。

(七) 113年家庭收支調查，主計處實地訪查期間為113年12月1日至114

年2月28日，訪查項目包括戶口組成、家庭收入、支出、設備及

住宅概況，請區公所屆時配合宣導，如有民眾詢問請協助澄清並

非詐騙。

(八) 為預防不動產詐騙案件發生，臺北市稅捐稽徵處首創推出「稅籍

異動即時通」服務，即日(10/25)起率先全國開始試辦！民眾可

透過該處官網或就近至任一分處申請，無須繳納任何費用，就能
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即時掌握名下不動產申報移轉的第一手資訊，協助民眾把關財產

安全，歡迎多加利用。亦可撥打國地稅免付費電話0800-000-321

或該處服務電話(02)23949211轉分機181、182，將有專人為您服

務。

*主席裁示：受理時請提醒民眾(尤其是長者)，自然人憑證切勿

交付他人使用，以免影響自身權益。

八、 主任工作指示

(一) 轉達局務會議指示: 請戶所受理死亡登記案件時，協助轉知民眾

除戶後相關社會福利資訊，避免影響民眾權益。

(二) 有關謄本差異數分析表，請寫明差異作廢原因。

(三) 明年度經常性招標案件，待預算通過後，請總務預作準備，先製

作招標文件；連續性採購案件，年底可先簽呈出來。

九、 散會(113年11月20日下午3時30分)


