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臺北市北投區戶政事務所 113 年 5 月份主管會議紀錄 

壹、 時間、地點及參與人員 

一、 時間：113 年 5月 22 日(星期三)下午 14 時 00 分 

二、 地點：本所大會議室 

三、 主持人：黃麗雪主任     

四、 出席人員：如簽到表 

五、 紀錄：謝佳欣課員 

貳、 頒獎:略 

參、 上次會議列管執行情形確認：略 

肆、 業務單位報告：略 

伍、 上級督導員指導：略 

陸、 主席裁(指)示事項： 

一、 有關各戶所結婚拍照專區更新將由民政局統籌規劃，預定 114 年編列

預算並於 115 年進行整體更新；本所 114 年將搬遷至中繼辦公室，惟

於搬遷前亦會有小幅度調整。 

二、 為利明年搬遷至中繼辦公室，相關租賃、搬遷及室內裝修工程等經

費，請編列於 114年概（預）算；並請總務與區公所保持聯繫，掌握

招租進度。 

三、 國稅局北投稽徵所遷至新址後，北投稅捐處洽公民眾及員工多至本所

使用廁所，致用水量增加，請總務與本行政中心樓管洽詢相關分攤款

事宜。另請同仁養成節水習慣，以達節能用水目標。 

四、 接聽電話時請清楚報明「北投戶所、敝姓○、您好」多使用「請稍

候、不客氣、再見」等禮貌用語，話鈴聲響應儘速接聽，若承辦人不

在座位時，請左右兩旁的同仁協助接聽電話，亦請留意答復民眾內容

之正確性，有效協助民眾解決問題，提升服務品質。 

五、 請同仁持續加強防範釣魚信件，勿任意開啟來路不明的郵件，以做好

資訊安全，維謢機關重要資料的安全性。 

柒、 散會：下午 15 時 00 分。 


