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臺北市北投區戶政事務所 106 年 12 月份所務會議紀錄 

壹、 時間、地點及參與人員 

一、 時間：106 年 12 月 29 日(星期五)中午 12 時 30分 

二、 地點：本所會議室  

三、 主持人：后主任蓮弟     

四、 出席人員：如簽到表 

五、 紀錄：謝課員佳欣 

貳、 頒獎:略 

參、 上次會議列管執行情形確認：略 

肆、 業務單位報告：略 

伍、 上級督導員指導：略 

陸、 主席裁(指)示事項： 

   一、 本所今年度分別榮獲本市戶所業務考核「為民服務」與「會計及資 

        訊」業務第 2 名殊榮，感謝同仁過去一年辛苦的付出，為機關爭取榮 

        譽。第一大項「戶政及人口政策」業務較去年績效略有提升但仍有進 

        步空間，期許同仁再接再厲，為本所締造佳績。 

二、 有關跨機關通報服務，請櫃檯同仁確實依民眾需求通報，勿有系統重

複通報或通報後取消再次通報之情事發生，以維護民眾相關權益。 

三、 本所新移民關懷訪視意願徵詢書同意訪視比率略低，請櫃檯同仁加強

宣導新移民家庭同意以電話方式訪視，以利公所里幹事協助瞭解其家

庭生活狀況。 

四、 櫃檯同仁核對身分資料時，請確實依規定詢問民眾相關戶籍資料，以

防範偽冒辦情事發生，若人貌核對遇有疑義時，應主動向業務主管或

身分證防偽辨識小組反映協同處理，以利業務的推展與民眾權益的維

護。 

五、 自然人憑證為戶所加值業務亦為重要考核項目之一，鼓勵同仁多向民

眾宣導辦理自然人憑證案件，本所業修正相關的獎勵規定，請同仁積

極配合辦理，以爭取個人與機關的佳績。 

六、 有關內政部戶政業務評鑑相關業務資料的填報與更新，請各業務承辦

同仁務必謹慎、仔細核對資料，並於規定期限內完成，以爭取本市佳

績。 

七、 本市新公文系統即將上線，除請文管同仁辦理所內教育訓練，將重要 
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     操作流程及規範告知同仁外，亦請後線業務同仁務必做好舊系統資料 

     的備份，以利因應新系統的運作。 

八、 請同仁持續加強防範釣魚信件，勿任意開啟來路不明的郵件，以做好

資訊安全，維謢機關重要資料的安全性。 

九、 本所新版網站將於明年 1 月改版，請後線業務同仁配合檢視相關資料

之連結，以維持網站資料之正確性。 

十、 年底將屆，相關的費用核銷及年度預算執行等作業，請各課室配合會

計年度期程辦理完成。 

    

柒、 散會：13 時 30 分。 


