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臺北市萬華區戶政事務所115年3月份所務會議紀錄 

時間：中華民國 115年 3月 11日下午 14時 30分 

地點：主任辦公室 

主席：林○蘭主任 紀錄：王○易 

出席人員：如簽到表 

一、 各課室工作報告：詳如所務會議簡報資料。 

二、 戶政督導員工作宣導：詳如所務會議簡報資料。 

三、 臨時動議： 

四、 秘書報告： 

五、 主席工作指示： 

(一) 2 月公文處理時效偏長，如同仁因值星或支援櫃檯致無法即時辦理公

文時，得請其他同仁協助暫代。各業務承辦同仁應養成公文隨到隨辦

之習慣，並請各課課長隨時留意公文處理時效。 

(二) 戶所為第一線為民服務機關，同仁面對民眾應秉持同理心並注意服務

態度；如遇洽公民眾較多時，請庶務課研考及工友適時協助值星人員

維持大廳秩序，以維持良好洽公環境並提升服務品質。 

(三) 有關 116 年度預算編列，請各課室盤點使用年限屆至之相關設備，並

考量未來物價變動情形，預為規劃並編列汰換經費，以利業務推動。 

(四) 臺北市政府為維護所屬員工生活、工作與身心之健康發展，藉由多樣

化的協助性措施，協助員工解決工作、生活可能遭遇之困難，提供員

工協助方案，本項服務係由臺北市政府員工協談室提供，資訊如下： 

1.專線電話：02-23451995 

2.業務電話：1999分機 4554 

3.專責電子信箱：1995@gov.taipei 

4.員工協談室地址：本市市政大樓 12樓南區 

5.聯絡人：陳汝婷約聘心理輔導員  

(五) 為提升市府員工健康識能，幫助建立健康良好生活型態，市府員工身

心健康關懷中心辦理 115 年 3-4 月市府員工健康生活系列活動，請同

仁踴躍報名參加。 

 

散會：中華民國 115年 3月 11日下午 15時 30分。 


