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摘要 

 

本研究針對國小輔導室高關懷個案，以生態系統合作取向輔導進行介入，探

討其輔導歷程與成效。研究結果整理了不同類型之高關懷個案的輔導歷程，並分

析高關懷個案介入處遇策略可分為：一、生態系統合作取向輔導模式對高關懷個

案中，導師、科任與行政人員的初級發展性輔導策略有觀察、課業輔導、生活輔

導以及班級輔導；二、生態系統合作取向輔導模式對高關懷個案，輔導教師的二

級介入性輔導策略有心理測驗、個別輔導、團體輔導、同儕輔導、教師諮詢、家

長諮詢以及家庭訪問；三、生態系統合作取向輔導模式對高關懷個案，校外專業

資源的三級處遇性輔導策略有輔導會議、危機處理、輔特合作以及與輔諮中心、

社區機構、醫療資源合作。 

另外一個研究結果發現一：、校長領航學校輔導的推展，建置全校性友善的

校園氛圍文化。二、掌握市區大型學校生態系統特色，引進豐富資源，培養多元

的學習。三、運作校內外系統合作、互相支援、資源整合的的行政機制。四、發

展全校性與班級性的心理健康宣導活動。五、建構學校本位的生態系統取向合作

輔導轉介機制。六、推展高效能的輔導團隊運作模式。七、形成個別化的個案輔

導策略擬定。研究結果顯示，若國小輔導室能形成校內外系統合作，將能有效提

升對高關懷個案的輔導成效，並重新良好的學校與生活適應。本研究對國小相關

的實務工作者以及未來的研究者提出相關的建議，建議各校可參考本研究，建構

學校本位的生態系統取向合作模式，並透過良好的校內外系統資源合作，提升高

關懷個案之輔導介入成效。 
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