
 

臺北市國際移工業務各式統計表(108.1) 

臺北市勞動力重建運用處 

108年 1月國際移工統計報告 

一、臺北市移工統計 

截至 107年 12月 31日為止，全國移工人數已達 70萬 6,850人；臺北市藍領移工人

數為 4萬 6,594人 

1. 以國籍別區分：印尼籍 3萬 4,455人，占 73.94%；菲律賓籍 7,449人，占 15.99%；

越南籍 3,829人，占 8.22%；泰國籍 861人，占 1.85%。 

2. 以產業別區分：看護工共4萬3,302人最多，占92.99%，其中包含機構970人、家

庭4萬2,332人；家庭幫傭718人，占1.54%，其他行業2,574人，占5.52%，其中

包含船員:108人、製造業:1,196人、營造業: 1,270人。 

3. 以性別區分：女性4萬4,436人，占95.37%、男性2,158人，占4.63% 

二、開立證明書統計 

1. 開立入國及接續通報證明共 1,817件， 

(1)以類型區分：其中接續通報 960件最多，占 52.32%；許可引進 845件，占

46.05%；。 

(2)以產業區分：以看護工1,784件最多，占97.22%，其中家庭類1,756件，占98.43%；

機構 28件，占 1.57%；家庭幫傭 23件，占 1.25%；其他產業別僅 28件，占 1.53% 

2. 開立無違反法令證明共 32件，製造業 16件最多，占 50%；養護機構及醫療院所

10件次之，占 31.25%；私立就業服務機構 5件，占 15.63%，最少為營造業 1件，

占 3.13%。 

三、一般訪視件數 

1. 入國及接續通報訪視案共 1,707件，其中家庭看護工 1,633件最多，占 95.66 %；

養護機構 26件次之，占 1.52%：家庭幫傭 24件，占 1.41%，其他行業共 24件，

占 1.14%；其中包含製造業 19件，占 79.17%；船員 5件，占 20.83%。 

2. 配合社會局聯合稽查養護機構共 26件，訪視私立就業服務機構共 29件。 

3. 白領移工一般訪視件數為 50件，其中以訪視公司 36件最多，佔 72.00%，其他(活

動等)12件，佔 24%，補習班 2件，佔 4%。 

四、訪查統計  

1.訪查件數： 

(1) 訪查案件共 130件，其中檢舉查察案 87件最多，佔 66.92%，移工申訴案件

40件，佔 30.76%，私立就業服務機構籌設前訪查 3件，佔 2.3%。 

(2)移工申訴案件 40件中，以許可外案件 38件最多，占訪查案件 29.23%，與雇
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主契約爭議 2件次之，占 1.54%。 

(3)檢舉查察案 87件，占訪查案件 66.92%，其中以餐飲業案件 40件最多，佔訪

查案件 30.77%，其他(如商店、工廠等)15件次之，占訪查案件 11.54%，民宅

13件再次之，占訪查案件 10%。移送件數共 20 件，違反法令人數以未申請許

可工作之外國人(43條) 及未經許可僱用外國人之雇主(57條第 1款)各 12人

最多，非法容留外國人工作(44條)及指派外國人從事許可外工作(57條第 3

款)各 4人。 

 

五、國際移工諮詢服務統計 

1. 電話諮詢案 260件，其中受理諮詢 250件，主動關心 10件，諮詢類型以其他種

類(居留、勞健保、扣留證件、終止驗證等)124件最多，占 47.69%，契約諮詢

83件次之，占 31.92%。 

2. 解約驗證共 461件，以國籍區分，印尼籍 358件最多，占 77.66%，菲律賓籍 66

件次，占 14.32%，越南籍 28件再次之，占 6.07%，泰國籍 9件最少，占 1.95%。  

3. 爭議案件共 115件，案件來源為民眾申請 4件，1955申訴案 111件，爭議案件

類型分為工資爭議、契約爭議、工時爭議、工時爭議、職災爭議、人身侵害正義、

仲介事項 7個項目，其中以工資爭議 39件最多，管理爭議 37件次之，仲介事項

28件再次之。 

 

六、安置人數統計 

1. 目前安置人數共 19人，本月份新增 7人，移出 12人。以原工作類型區分，家

庭看護 16人，佔 84.21 %，機構看護、廠工、家庭幫傭各 1人，各佔 5.26%。

以國籍區分，印尼籍及菲律賓籍各 9人，各佔 47.37%、越南籍 1人，佔 5.26%，

泰國籍 0人。 

2. 身分：一般身分 15人 ，人口販運 4人 

3. 庇護原因以等待轉換回國 6人最多，人身傷害者及被鑑別為人口販運者 4人次

之，強迫遣返 3人再次之，不當對待 1人，遭指派許可外工作 2人。 

4. 本月輔導成果，成功轉換 8人，返國 3人，行蹤不明 0人。 

5. 慰問金本年度尚未發放。 
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108年 1月國際移工業務統計表 

表一、臺北市移工統計 

臺北市移工統計 107年 12月底 佔比 

總計 46,594 100% 

國籍 印尼 34,445 73.94% 

菲律賓 7,449 15.99% 

越南 3,829 8.22% 

泰國 861 1.85 

產業 

  

看護工 43,302 92.99% 

 (1) 機構 970 2.24% 

 (2) 家庭 42,332 97.76% 

家庭幫傭 718 1.54% 

其他行業 2,574 5.52% 

 (1) 船員 108 4.20% 

 (2) 製造業 1,196 46.46% 

 (3) 營造業 1,270 49.34% 

性別 女性 44,436 95.37% 

男性 2,158 4.63% 

表二、開立證明書 

入國及接續通報證明 108年 1月 佔比 

總計 1,835 100% 

類型 許可引進 845 46.05% 

接續通報 960 52.32% 

直聘 0 0.00% 

轉聘 30 1.63% 

產業 看護工 1,784 97.22% 

 (1) 機構 28 1.57% 

 (2) 家庭 1,756 98.43% 

家庭幫傭 23 1.25% 

其他行業 28 1.53% 

 (1) 船員 3 10.71% 

 (2) 製造業 18 64.29% 

 (3) 營造業 7 25% 

無違反法令證明書 32 100% 

產業 養護機構及醫療院所 10 31.25% 

 私立就業服務機構 5 15.63% 
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製造業 16 50% 

營造業 1 3.13% 

 

表三、訪視案件數 

入國及接續通報訪視 108年 1月 佔比 

總計 1,707 100% 

產業 家庭看護工 1,633 95.66% 

養護機構工 26 1.52% 

家庭幫傭 24 1.41% 

其他行業 24 1.41% 

 (1)船員 5 20.83% 

 (2)製造業 19 79.17% 

(3)營造業 0 0.00% 

配合社會局聯合稽查養護機構 26 100% 

私立就業服務機構 29 100% 

 

表四、檢舉案收案件數總計(藍領加白領) 

 1月件數 佔比 

總計 217 100.00% 

1.本府單一陳情系統檢舉案 112 67.07% 

2.查察 1955(許可外+其他) 55 32.93% 

 

表五、藍領訪查案件統計(件數:一個文號即一件，人數:案件涉及人數) 

 1月件數 佔比 

總計(本月收案件數) 157 100.00% 

 

來

源 

1.本府單一陳情系統檢舉案 52 49.52% 

(1)單一(1999.網站.APP) 46 43.81% 

(2)勞動部 3 2.86% 

(3)其他機關 2 1.90% 

(4)單一(書面、臨櫃、重建

處) 

1 
0.95% 

2.查察 1955(許可外+其他) 53 50.48% 

藍領

及白

領檢

總計(實際辦理件數)  

130 

 

100% 
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舉案

實際

訪查

件數 

藍領

訪查

件數 

小計  

120 92.31% 

 類型 

(實際辦

理件數) 

1.藍領申訴案件數 40 30.77% 

(1)許可外工作 38 29.23% 

(2)與雇主契約爭議 0 - 

(3)與仲介公司契約爭議 0 - 

(4)於養護機構侵入式照顧

行為 

0 
- 

(5)其他 2 
1.54% 

2.檢舉查察案 77 59.23% 

(1)工地 9 6.92% 

(2)餐飲業 40 30.77% 

(3)民宅 13 10.00% 

(4)醫院 0 - 

(5)其他 15 11.54% 

3.私立服務仲介籌設前訪查 3 
2.31% 

移局件

數、裁

處 

(檢查

件數與

移局件

數因有

時效落

差，2

者無直

接關

聯) 

1.移局件數 18 - 

      人數 29   100.00% 

    (1)藍領申訴移送件數 0 - 

    (2)檢舉查察移送件數 18 - 

    (3)違反法令   

未經許可僱用外國人

之雇主人數 

(57條第 1款) 

11 

37.93% 

指派外國人從事許可

外工作之雇主人數 

3 
10.34% 
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(57條第 3款) 

未申請許可工作之外

國人人數 

(43條) 

10 

34.48% 

非法容留外國人工作

人數(44條) 

4 
13.79% 

仲介(40條) 0 - 

非依雇主指派即自行

從事許可外工作之外國

人人數(73條第 2款) 

1 

3.45% 

2.裁處件數(僅供參考，依職安

科數據為準) 

19  

 

表六、白領訪查案件統計 

  1月件數 佔比 

藍領加白領檢舉案實際訪查件數 130 100% 

白領訪查(檢舉案及一般訪視)件數小

計 

60 - 

訪查件

數     

  

  

1.檢舉查察案 10 7.69% 

   (1)訪查件數 5 3.85% 

   (2)未實際訪查，僅作談

話紀錄或有工作許可 

5 
3.85% 

      (3)訪查類型   

補習班 0 0.00% 

公司 6 4.62% 

活動 2 1.54% 

其他 2 1.54% 

2.一般訪視案 50 100.00% 

        (1)補習班 2 4.00% 

        (2)公司 36 72.00% 

        (3)活動 0 - 

        (4)其他 12 24.00% 

3.聯合查察案(與教育局) 0 - 

檢查案

來源 

(本月

收案件

總計 62 100.00% 

1.本府單一陳情系統檢舉案 60 96.77% 

(1)單一(1999.網站.APP) 6 9.68% 

(2)勞動部 49 79.03% 
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數) (3)其他機關 4 6.45% 

(4)單一(書面、臨櫃、重建

處) 

1 
1.61% 

2.查察 1955(許可外+其他) 2 3.23% 

移局

裁處

件數 

(檢查

件數與

移局件

數因有

時效落

差，2

者無直

接關

聯) 

1.移局件數 2  

  移局人數 4 100.00% 

(1)未經許可僱用外國人之

雇主人數(57條第 1款) 

1 
25.00% 

(2)指派外國人從事許可外

工作之雇主人數(57條第

3款) 

1 

25.00% 

(3)未申請許可工作之外國

人人數(43條) 

2 
50.00% 

(4)非法容留外國人工作人

數 

(44條) 

0 

- 

(5)仲介(40條) 0 - 

(6)非依雇主指派即自行從

事許可外工作之外國人

人數 

(73條第 2款) 

0 

- 

(7)其他違法雇主/違法外國

人 

0 
- 

2.裁處件數(僅供參考，依職安

科數據為準) 

3 
 

 

表七、諮詢案件統計 

  1月件數 佔比 

電話

諮詢 

1.總計 260 100.00% 

(1)受理諮詢 250 96.15% 

(2)主動關心 10 3.85% 

2.案件類型   

(1)工資諮詢 12 4.62% 

(2)工時諮詢 25 9.62% 

(3)生活適應 0 0.00% 

(4)契約 83 31.92% 

(5)仲介 12 4.62% 
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(6)人身傷害 0 0.00% 

(7)管理 4 1.54% 

(8)其他(居留、勞健保、扣

留證件、終止驗證等) 

124 
47.69% 

離境

驗證 

1.總計 461 100.00% 

2依國籍分   

(1)印尼 358 77.66% 

(2)菲律賓 66 14.32% 

(3)越南 28 6.07% 

(4)泰國 9 1.95% 

3.依工作類別分   

(1)家庭看護 427 92.62% 

(2)機構看護 10 2.17% 

(3)外展看護 0 - 

(4)幫傭 5 1.08% 

(5)廠工 8 1.74% 

(6)營造工 9 1.95% 

(7)屠宰業 0 - 

(8)雙語翻譯 2 0.43% 

(9)廚師 0 - 

(10)其他 0 - 

爭議

案件 

1.總計 115 100.00% 

(1)民眾申請 4 3.48% 

(2)1955申訴 111 96.52% 

(3)解約驗證轉爭議 0 - 

(4)其他 0 - 

2.追討薪資件數 24 20.87% 

        金額 197,254 - 

3.追討稅金件數 6 5.22% 

 

         金額 34,305 - 

4.本年度追討薪資、稅金總金額

(依勞發署資料為準) 

231,559 
- 

5.類型(一案件可能爭議多樣類

型) 

 
 

(1)契約爭議 17 14.78% 

(2)工資爭議 39 33.91% 
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(3)工時爭議 6 5.22% 

(4)管理爭議 37 32.17% 

(5)職災爭議 0 0.00% 

(6)人身侵害正義 1 0.87% 

(7)仲介事項 28 24.35% 

(8-1)扣留證件 25 21.74% 

(8-2)協助取回證件 24 20.87% 

(8-3)稅務、居留及勞健保問

題等 

14 
12.17% 

(8-4)其他(健康檢查) 2 1.74% 

協調

會 

1.當月件數 3  

2.含律師件數 3  

(1)協調成立 3  

(2)協調不成立 0  

(3)廢聘 1  

3.爭議類型 

 

0  

親往

訪視 

件數 1  

表八、安置人數統計 

 1月件數 佔比 

1.目前安置總人數 19 100.00% 

2.本月新增人數 7 36.84% 

3.本月移出 12  

4.原從事工作類型   

(1)家庭看護 16 84.21% 

(2)機構看護 1 5.26% 

(3)家庭幫傭 1 5.26% 

(4)廠工 1 5.26% 

(5)其他 0 - 

5.國籍   

(1)印尼 9 47.37% 

(2)菲律賓 9 47.37% 

(3)越南 1 5.26% 

(4)泰國 0 - 

(5)其他 0 - 

6.身分   
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(1)一般身分 15 78.95% 

(2)人口販運 4 21.05% 

7.庇護原因   

(1)強迫遣返 3 15.79% 

(2)勞資爭議 0 - 

(3)人身傷害 4 21.05% 

(4) 等待轉換回國 6 31.58% 

(5)許可外工作 2 10.53% 

(6)仲介管理爭議 0 - 

(7)人口販運 4 21.05% 

(8)不當對待 0 - 

(9)其他 0 - 

8.本月輔導成果   

(1)成功轉換 8 66.67% 

(2)返國 3 25.00% 

(3)安置處所 0 - 

(4)行蹤不明 0 - 

(5)其他 1(回原雇主處

工作) 
8.33% 

9.慰問金   

(1)本年度已發件數/金額 0  

(2)本月發放件數/金額 0  

 

 


