
智慧停車收費區QA 

Q1  什麼是智慧停車收費區? 

A1  為構建路邊停車智慧化環境，於特定區域收費路段汽車格內佈設感測設施，以 

該設施所偵測到之車輛入停及駛離時間再搭配開單員輸入車輛基本資料來計算 

停車時間及停車費，並可直接掃描停車單上的QR-CODE進行手機支付停車費。 

Q2  智慧停車收費區要如何查詢停車時間?離場時未收到繳費通知單? 

A2  智慧停車收費區雖以感測設施偵測資料作為停車收費依據，但仍需由開單員輸入車輛資訊(車號等)後繳 

費通知單始可成立，如您駛離時未收到繳費通知單可撥打惠隆資訊(股)公司客服電話(02)2768-2898、 

(02)2653-0818或停管處客服電話(02)2726-9600查詢。亦可於停車隔日至停管處停車費查詢網 

(https://parkingfee.pma.gov.taipei/)查詢停車費用。 

Q3  智慧停車收費區該如何繳費? 

A3  (1)手機支付: 車輛駛離10分鐘後，使用手機支付App (「Pi拍錢包」、「歐付寶行動支付」、「街口支 

付」、「橘子支付」、「friDay錢包」、「台北富邦銀行」、「ezPay簡單付」、「車麻吉」、「 

嗶嗶繳」、「停車大聲公」、「Line Pay」等)，註冊會員後綁定信用卡、銀行帳戶或儲值帳戶，掃 

描停車單條碼或輸入車號查詢，並依指示操作，就可繳納停車費。 

(2)銀行代扣繳: 可向本市合作之金融、電信業者(合作之金融、電信業者可上本處官網查詢，網址： 

https://pma.gov.taipei/cp.aspx?n=D7814FFBA620BF3F)申辦停車費代扣繳服務，於停車繳費期 

限截止前自動由信用卡、金融帳戶或行動電話帳單扣帳，不怕停車單逾期變罰單。已綁定代扣繳之 

民眾，無須重新申請。 

(3)定點代收多媒體管道: 車輛駛離10分鐘後至全國7-11「ibon便利生活站」、全家「FamiPort」、萊 

爾富「Life-ET」或OK超商「OK．go」 輸入車號查詢繳費資訊，持補單(小白單)至櫃檯繳費。 
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