
附件 27 

玉成國小地下停車場 

維修廠商資料 

項目 廠商名稱 聯絡人 報修電話 緊急叫修規範 

消防設備 台安防災科技

有限公司 

徐悅峰 市話：(02)2436-2140 廠商於接獲機關通知後，應於 4小時內派遣設備師(士)至檢

測地點。夜間 8時以後之臨時檢測，應於翌日上午 10時前到

場，若翌日為國定假日或例假日，則應於中午 12時前到場。

國定假日或例假日之日間臨時檢測，應於通知時起 8小時內

到場。 

手機：0986-941-199 

水電設備 立潔機電股份

有限公司 

黃小姐 市話：(02)2557-0575 廠商接到機關緊急故障報修通知後，應於 2小時內派員到場

處理，一般故障報修應於接到機關通知後，4小時內派員到場

處理。 

手機： 

電梯設備 立川機電工業

有限公司 

王小姐 24小時維修專線 

0800-088-992 

廠商於接獲機關緊急故障叫修時起，應於 1小時內派遣技術

人員至維護地點排除電梯緊急故障事件，不得藉故推諉。 

中央監控 頂鼎科技有限

公司 

王廷鑒 

吳敬堂 

市話：(02)8797-4353 

手機：0913-603-138 

手機：0919-374-802 

僅一般故障叫修 

監視系統 捷睿智能股份

有限公司 

黃廷智 

 

市話：(02)2627-7996 

手機：0908-613-280 

(1)下列故障情形之一視為重大故障,須以緊急故障報修處

理。(每場每月叫修次數不限) 

A.個別停車場站同時或累計有 10台以上攝影機影像訊號未回

傳至管理室。 

B.個別停車場站監視自動收費機之攝影機影像訊號同時有自

動收費機總數 1/2或累計 2台(含)以上影像訊號未回傳至管

理室。 
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C.主要系統設備如工作站電腦、影廣播伺服器 NVR、超高速或

高速乙太網路交換器、磁碟陣列等)故障,致影響系統整體運

作或影像檔案存取。 

(2)廠商於接獲機關緊急故障報修通知時起,應於 3小时內派

遣工作人員至維護點,並於到達後 2小時內修復成;若無法於

24小时內修復,廠商需自備備品暫時更換至原送修之設備回

來後更換。 

(3)截止時間不分平常上班日、例假日、國定假日,須依照契

約規定期限前派遣工作人員至維護地點及修復完成。 

在席偵測

智慧尋車 

剛鈺股份有限

公司 

黃傢蘭 市話：(02)2600-0809 

客服：0901-290-300 

下列故障情形之一視為重大故障，須以緊急故障報修處理。 

（1）同時有 15個以上車格位，在席偵測單元訊號故障或未

回傳至管理室。 

（2）主要系統設備故障，致影響系統整體運作。 

A.廠商於接獲機關緊急故障報修通知時起，應於 3小時內派 

遣工作人員至維護地點，並於到達後 24小時內修復完成。 

B.截止時間不分平常上班日、例假日、國定假日，須依照契 

約規定期限前派遣工作人員至維護地點及修復完成。 

本處報修備查聯絡資訊： 

監管場組：（承辦人）          ；（電話）             。 

機電科：（承辦人）梁芷瑜；（電話）2759-0666分機 6514。 

營運科：（承辦人）黃勝業；（電話）2759-0666分機 6323。 


