
「臺北市軟實力四年躍進計畫」107年執行情形追蹤表 

打造友善城市-新移民深耕計畫 

■填報資料截止日:107年12月31日 

項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

1 

活絡新

移民會

館 

民政局 

1、 提供新移民家庭及服務新

移民之機關、團體場地借

用。 

2、 辦理新移民成長學習課程

(含相關局處)。 

3、 異業結盟，結合新移民會

館各項設施，合力推展多

元文化活動或課程。 

107年1月至

12月 

1. 107年1-12月新移民會館使用

人次計3萬9,666人次。 

2. 機關、團體借用之活動或課

程包含：東方炫舞舞蹈團(練

舞)、JW 舞團(練舞)、時尚

媚力舞團(練舞)、中樂舞蹈

(練舞)、飛天舞坊(練舞)、

金孔雀舞蹈團(練舞)、藍天

雄鷹舞團(練舞)、柳柳舞團

(練舞)、台灣新動力舞團(練

舞)、松山區公所(泰語及文

化研習班)、大同區公所(新

移民閩南語進階班)、信義區

公所(英文研習班)、南港區

公所(古典舞蹈班)、財團法

人台北市賽珍珠基金會(理財

講座、通譯服務聯繫會議、

說明：  

信義區公所於10月份假南港新移民會

館辦理英文研習班 

大同區公所於10月份假萬華新移民會

館辦理閩南語進階班課程 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

團督)、財團法人伊甸社會福

利基金會(新住民電腦學習一

點通、新住民二代課程、東

南亞語言學習課程、社團法

人台灣數位文化協會(市民免

費數位訓練課程-移工專

班)、基督教女青年會協會

(新移民社工人員之影片剪

輯)、親子共學團(幼兒音樂

律動、英文課、毛毛蟲老師

科學課含新移民)、幸福心起

(脊椎保健推廣含新住民)、

臺北市東區新移民社區關懷

據點(社工人員專業訓練-用

照片說故事)、臺北市立大學

(Women 動起來-新住民女性

運動活力推廣計畫)、台灣泰

僑協會(新住民家庭泰語教

學)。 

3. 新移民個人借用多數為情感

交流與舞蹈練習之用途。 

南港區公所於10月假南港新移民會館

辦理新移民古典舞蹈課程 

賽珍珠基金會於12月假萬華新移民會

館辦理107年第2次團體督導 

 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

2 

整合新

移民關

懷訪視

資源 

民政局 

1、 運用新移民關懷訪視系統，

協助有需求之新移民家庭獲

得各局處及民間團體服務資

源。 

2、 特殊個案於臺北市政府強化

新移民照顧輔導措施工作小

組深入研討。 

107年1月至

12月 

透過新移民關懷訪視系統平台

已整合民政局、社會局、教育

局、衛生局與勞動局之個案轉

介機制，若新移民家庭需中央

機關或民間團體協助，則透過

民政局協助處理。該系統於104

年6月1日正式上線使用，至107

年12月底共登錄18,154件，已

結案18,001件(結案率

99.17%)、餘未結案151件；登

錄件數18,152件中，新移民不

同意受訪者7,498件，餘同意受

訪者10,654件(同意率

58.69%)；經訪視後轉介他機關

共640件，其中社會局531件、

衛生局29件、勞動局53件、教

育局20件、民政局7件。 

說明: 

里長及人文課長至里內訪視新移民家

庭 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

3 

社會福

利服務

輸送在

地化 

社會局 

1、 提供弱勢新移民家庭個案管

理服務。 

2、 媒合家庭成員所需之適切社

會資源。 

3、 主動關懷訪視本市新移民，

提供相關資訊，預防問題發

生。 

107-108年 1. 107年1至12月提供121案。 

2. 107年1至12月計1,989人次。 

3. 107年1至12月多國語言福利

諮詢計2,699（社工電話諮詢

1,572人次/外語諮詢1,127人

次）人次。 

說明： 

新移民與社區民眾參與中心5週年歡

慶活動，不僅共同回顧5年服務成

果，也進行異國文化體驗闖關活動，

場面相當熱鬧。 

 

 

 

4 

公私協

力合作 

服務量

能提升 

社會局 

1、 一般性補助：補助內容以新

移民支持性、倡導性、生活

資訊教育服務及新移民工作

人員專業訓練等。 

2、 政策性補助：補助內容以整

合性服務、多元文化融合活

動、新移民女性暨家庭生活

影像紀錄等。 

107-108年 1. 訂定「臺北市政府社會局補

助民間團體辦理新移民女性

暨家庭支持性服務須知」。 

2. 107年核定補助17案，核定金

額為135萬891元。 

3. 107年1月至12月活動方案共

辦理83場次，服務總計8,844

人次。 

說明： 

新移民參與讓愛閃耀零極限活動 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

5 

新移民

母語樂

學 

教育局 

1、 辦理暑期多元文化跨國體驗

學習活動。 

2、 辦理暑期新住民語文樂學營

隊。 

3、 辦理家庭親子共學社群。 

4、 辦理新住民語文課程學習。 

107年1月至

12月 

1. 臺北市立圖書館多元文化資

料中心針對新移民學習中文

辦理「中文進階課程－口

語」、「中文初階課程─閱讀

識字」和「基礎中文課程」，

共31場次，計325人次參與。 

2. 新移民母語課程「印尼語基

礎課程：成人班」，共16場

次，計254人次參與。 

3. 針對新移民學習中文辦理

「成人基本教育研習班」，國

民班開設55班，新移民班開

設28班，共開設83班，新移

民人次共計412人參與。 

4. 本市107年新住民語文樂學依

教育部國民及學前教育署業

於107年1月19日臺教國原字

第10730258200號核定，由本

市潭美國小辦理，有12位小

朋友參加。 

5. 本局委託建成國中、潭美國

說明: 

中文進階課程－口語 

 

 

 

 

 

 

中文初階課程─閱讀識字 

 

 

 

 

 

 

基礎中文課程 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

小於7月5、6日假金山青年活

動中心辦理本市新住民子女

暑期語文樂學營，計有國中

小共100位學生參加。 

印尼語基礎課程：成人班 

 

 

 

 

 

 

成人基本教育研習班：開學典禮 

 

 

 

 

 

 

老師進行文字視讀活動 

 

 

 

 

 

 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

暑期育樂營中新

住民子女體驗各

國文化活動 

暑期育樂營開幕

式，揭櫫活動目

的、意義。 

 

學生在樂學計畫

中學寫越語。 

利用暑期體驗活

動中學習母語、

認識朋友。 
 

6 

多元文

化或國

際日

(週)活

動 

教育局 

1、 邀請新移民父或母到校，協

助教師規劃母國生活及文化

特色，提供學生欣賞學習。 

2、 設計學習活動單供學生習

作。 

3、 辦理全校性展覽提供學生學

習認識各國文化。 

4、 結合活動辦理多國文化風情

展演。 

107年1月至

12月 

1.本局業以107年4月12日北市

教國字第10733567500號函頒

臺北市107年度公私立高級中

等以下學校暨幼兒園推動新移

民多元文化週（日）實施計

畫，請各校結合學年度課程安

排及校內活動需求，自行訂定

107年度新移民多元文化週

（日），並配合旨揭計畫，積

說明: 

 日本舞表演 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

5、 配合辦理多元文化學藝競賽

或作品甄選。 

6、 連結各國在臺辦事處提供資

訊參考運用。 

7、 結合學校課程安排及相關校

內活動，融入辦理多元文化

推廣活動。 

極規劃辦理新移民多元文化教

育，內容包含融入領域課程實

施、設計學生學習活動、全校

性展覽宣導、結合異國節慶文

化活動、多元文化學藝競賽或

作品甄選及其他等，經107年

12月31日統計結果，本市公私

立 小 學 合 計 148 校 辦 理 ，

115,609人參與。 

2.截至107年12月各校執行情形

如下： 

(1)國中： 

①融入領域課程實施：979小時 

②設計學生學習活動：714小時 

③全校性展覽宣導：3,183小時 

④結合異國節慶文化活動：121

小時 

⑤多元文化學藝競賽或作品甄

選：85小時 

 ⑥受惠人數約30,281人次 

(2)高中：  

 海報競賽展覽 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

①融入領域課程實施：45小時 

②設計學生學習活動：53小時 

③全校性展覽宣導：362小時 

④結合異國節慶文化活動：212

小時 

⑤多元文化學藝競賽或作品甄

選：12小時 

 ⑥受惠人數約12,221人次 

(3)高職： 

①融入領域課程實施：71小時 

②設計學生學習活動：52小時 

③全校性展覽宣導：148小時 

④結合異國節慶文化活動：89

小時 

⑤多元文化學藝競賽或作品甄

選：19小時 

⑥受惠人數約6,996人次 

7 

醫療即

時通 

溫馨護

健康 

衛生局 

1、 招募及培訓越、印、英、泰

語之具醫療衛生知能通譯

員。 

2、 健康關懷訪視並宣導新移民

107年1至12

月 

1. 本局107年度新移民通譯人力

庫建置暨衛生保健服務計

畫，招募26名通譯人員，並

於5月起提供通譯服務，107

說明: 

1.新移民通譯人員於健康服務中心新

移民保健諮詢站提供通譯服務。 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

心理諮商服務。 

3、 辦理通譯員繼續教育課及會

心團體共1場次，及新移民

心理衛教活動共5場。 

4、 編修多語版衛生保健教

材 。 

5、 辦理2梯次新移民婦幼健康

講座共8場。 

6、 成立3個新移民支持團，每

個團體辦理8堂課程。 

年提供2,259小時通譯服務，

服務新移民3,396人次(男性

551人次/女性2,845人次)。 

2. 107年完成新婚及產後新移

民關懷訪視共1,536案，完

訪率100%。 

3. 新移民心理衛教活動已於6

月30日、8月11日、10月27

日及11月17日辦理完畢，並

於11月4日參加新住民水燈

節活動設攤宣導；通譯員繼

續教育課程於12月7日辦

理。新移民暨通譯員相關訓

練及活動共計辦理6場次，

共約351人次參與。 

4. 印製107年新移民健康照護

隨身 CALL 手冊(中文、越

文、印尼文、英文及泰文合

訂版)、減度防齲、成人健

檢及癌症篩檢之宣導單張及

海報，分送至本市公私立醫

2.新移民支持團體-親子律動課程 

3.新移民支持團體聯合家庭日活動 

 

 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

療院所及民政局、社會局、

內政部移民署等單位供新移

民及其家人取閱。 

5. 本局於107年辦理辦理兩梯

次共8場之中高齡新移民健

康促進講座，參與新移民約

計160人。 

6. 107年成立3個新移民支持團

體，共辦理24堂支持團體課

及1場新移民支持團體聯合

家庭日活動，參與新移民人

次共計799人。 

4.中高齡新移民健康促進講座 

 

 

 

 

 

 

5. 新移民心理衛教活動 

 

 

 

 

 

 

6. 水燈節活動 

 

 

 

 

 

 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

7.通譯人員繼續教育訓練 



項次 方案 權管 

機關 

執行策略 期程 執行情形(成果) 辦理照片 

8 

臺北新

故鄉 

新移民

就業大

步走 

勞動局 

1、 於艋舺就業服務站安排2名

專責業務輔導員，提供最新

就業機會與職業訓練相關訊

息，並評估個案狀況予以積

極運用就業促進工具協助就

業。 

2、 辦理就業研習課程，以強化

新移民就業技能及就業準備 

每年度至少辦理一次聯繫會

報及新移民就業服務成果

展，與企業及服務新移民之

相關單位團體建立合作機

制。 

107年1月至

12月 

1. 辦理新住民求職服務：998人

(包含外國籍求職登記人數計

497人，大陸籍求職登記人數

計501人)，求職推介就業人

數計304人(包含外國籍158

人，大陸籍146人)。 

2. 個案管理服務：301人(包含

外國籍個管開案數151人，大

陸籍開案數150人)，個管就

業人數計231人(包含外國籍

個管開案數116人，大陸籍開

案數115人)。 

3. 辦理4場外國籍就業研習班，

計155人參加；2場大陸籍就

業研習班，計96人次參加，2

場大陸籍團輔班，計80人。 

4. 辦理臺北新故鄉新住民就業

大步走成果發表記者會，計

116人參加。 

說明: 

臺北新故鄉新住民就業大步走記者會

情形 

 


