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臺北市女性權益促進委員會「健康、環境與科技組」 

第 12屆第 4次分組會議紀錄 

 

時間：109年 6月 5日（星期五）上午 10時 

地點：臺北市市政大樓 12樓劉銘傳廳 

主席：黃世傑局長（召集人）                  紀錄：曾鈺婷科員 

出席人員：胡勝翔委員（副召集人）、王麗容委員、張惠美委員、葉德蘭

委員、周倩如委員、于政民委員、潘天慶委員（代理簡至潔委

員）、鄭智偉委員（代理杜思誠委員）、吳嘉麗委員、陳嘉鴻委

員、嚴祥鸞委員 

列席人員：本府 16個機關（詳如附件簽到單） 

請假人員：黃世傑委員(召集人)、劉嘉怡委員、黃翠紋委員 

壹、主席致詞(略) 

貳、報告事項 

一、報告案 1：確認前次會議紀錄。 

決議：會議紀錄確認無誤備查。 

 

二、報告案 2：歷次委員會決議事項執行情形追蹤。（報告單位：交

通局、建管處、聯合醫院、公運處、性平辦、環保局） 

(一)案由：本府對外投資事業或財團法人之官派代表之性別比例。 

決議：本案繼續列管。 

 

(二)案由：親子廁所盥洗室相關法規及本府規劃與辦理情形。 

王麗容

委員 

本案因尚有未回覆及未完成改善，於年底應有實際成果，建

議本案繼續列管。 

陳嘉鴻

委員 

各單位改善計畫如何執行及期程為何，本案下次會議是否可

報告？ 

建管處

回應 

41件預算不足部分，有 4件為本市的醫院，預計於 110年底

改善，其餘將於今年年底前完成，會持續列管。 

決議：本案繼續列管。 

 

(三)案由： 提升女性障礙者健康，並提供婦科、產檢與婦女預防性檢查

場所之可及性及相關醫療院所支持措施。 

張惠美

委員 

聯合醫院身心障礙服務，手機版服務找不到，是否可說明？ 

 

聯合醫 手機版是否讓我們回去研議如何使操作更順利。 
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院回應 

周倩如

委員 

就網站部分，網站中只有留就醫聯絡窗口，聽障無法用電話，

建議增加傳真或電子郵件。另外，本案原係討論移位機的問

題，請聯醫說明後續的聯絡機制內容及聯絡窗口？另門診空

間有限的問題，未來規劃應再作說明 

聯合醫

院回應 

有關身心障礙服務網站手機版，剛剛測試手機可以連上，感

謝委員提醒，電子郵件我們可以立即補上，在服務窗口部份，

因每位就診者的需求不同，我們希望可以提供一對一客製化

的服務，目前聯醫中興院區為示範院區，在門診設有升降梯

及移位機，軟體硬體設備較充實，撥電話或是 email 給我們，

以利作完整的安排，聯醫會繼續努力使無障礙設施更加便捷。 

陳嘉鴻

委員 

中興醫院是示範醫院，要如何宣傳?建議 APP 的使用是否可

針對婦幼需求作調整，未來其他院區是否可有足夠醫療設備

更便利？ 

聯合醫

院回應 

APP 資訊系統會儘快改善，另將研議婦產科特別列出身心障

礙婦產科特別門診，並做中長期規劃。 

決議：本案繼續列管。 

 

(四)案由：臺北市政府以性別觀點建構的因應少子化高齡化政策架構 108

至 110年行動方案-108年執行成效。 

張惠美

委員 

公運處低地板公車部分，事實上還是很多娃娃車沒辦法上去，

在這邊想提到的是乘客多時，輪椅席常被占用，司機就會說

等下一班，導致許多輪椅族搭不到公車，這個問題是否可請

公運處回答。 

公運處

回應 

拒載娃娃車的司機，將依公路法處 9,000元罰鍰，只要有乘客

投訴，我們會據以裁罰。再加強宣導公車司機不應拒載輪椅

乘客。 

張惠美

委員 

在美國以法律保障輪椅席，建議是否在教育訓練時告知司機

在上車時廣播宣導輪椅席不要佔用並列入 sop，較不會造成司

機於說明時尷尬。 

鄭智偉

委員 

有關無障礙照護部分，臺北市是否可透過手冊、文宣、廣告等

方式，向市民宣導輪椅席是提供給輪椅族群使用，不得隨意

佔用，若有輪椅族群上車，應該自動讓出通道。 

王麗容

委員 

應加強使乘客認知輪椅席是讓給有需要的乘客，司機有義務

保留輪椅席，應傳遞身障者人權的價值觀，本案建議繼續列

管。 

陳嘉鴻

委員 

針對公運處宣導部分，是否可結合捷運站影片宣傳，另建議

實際成效部分可納入「推嬰兒車上公車經驗者對低地板公車

有 96.6%之滿意度」，會更可以回應本案原先設定目標。 
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公運處

回應 

我們有在輪椅折疊座張貼標語，以及請司機加強向乘客宣導

讓出輪椅摺疊位的位子，未來將照委員建議多多加強宣導。 

決議：請公運處參考委員意見加強宣導。 

 

三、報告案 3：有關臺北市公共場所男女廁間比例，請就建築相關法

規、臺北市現況、市府執行方式和管控機制為完整說

明。（報告單位：性平辦、建管處、環保局） 

與會者發言摘述： 

周倩如

委員 

臺北市身心障礙媽媽可以去哪裡幫小孩換尿布？尿布台的設

置高度是否考慮輪椅媽媽，雖然人數比例很少，但仍需思考

改善此問題，否則環境障礙還是存在。 

建管處

回應 

目前尿布台的高度、位置和尺寸是依照無障礙設計和親子廁

所規範進行設置，有關輪椅使用者去使用尿布台的部分，容

我們無障礙環境推動改善小組做專案討論。 

葉德蘭

委員 

有關會議手冊第 16 頁第三點第(一)項：一般廁所指傳統以男

女二元性別區分使用者之廁所，建議把二元去掉，何時會完

成修正？ 

建管處

回應 

1個月內完成文字修正。 

決議：本案繼續列管，請列管單位於大會中報告。 

 

四、報告案 4：為了解未成年跨性別者所能獲得之醫療資源與協助現

況，並研議更進一步協助與保障未成年跨性別者權益。

敬請說明 1.於市府所轄醫療院所因性別認同不安之

就醫人數統計，2.有無提供青春期阻滯發展藥物或其

他醫療及其人數，3.有無於未成年時施行性別重置手

術及其人數，4.並請說明以上醫療行為所涉相關法規

或函釋，以及 5.實務上針對跨性別未成年人暨其家人

有無提供相關衛教資訊，其內容為何。（報告單位：

衛生局、聯合醫院） 

與會者發言摘述： 

潘天慶

委員 

1. 針對聯合醫院部分，5個診斷碼為何？107 年服務 84人，

其中「服務」是提供何種服務？另 84人及 113人中，有

多少是成年人？有多少是未成年人？另聯醫無提供青春

期阻滯藥物及性別重置手術，轉介機制為何？ 

2. 針對醫事科部分，青春期阻滯藥物的使用，是否有相關法

律規定？醫師施用於未成年人時，是否需監護人同意？
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有關醫事科提及衛福部公告之「衛生福利部未成年雙性

人之醫療矯正手術共同性建議原則」，在這邊強調雙性人

和跨性別者兩者是不一樣的，所需醫療協助亦不同。該建

議原則中亦無包含青春期阻滯藥物，請醫事科後續補充

說明。 

3. 有關心衛科部分，於心衛中心的網站中沒看到跨性別衛

教文宣。LGBT 同志醫療手冊是市府於 105 年辛苦的成

果，也許可以再重啟研討會更新手冊。針對以上問題，希

望於下次會議中有更完整的報告。 

葉德蘭

委員 

1. ICD11 已移除 gender identity disorder，再請查明新的診

斷碼為何。 

2. 附議潘委員，希望更新 LGBT 同志醫療手冊擴大宣傳，

使醫事人員對 gender nonconformity的人能有基本的了解

及尊重。 

決議：請參照委員建議，下次會議做更完整報告。 

 

五、討論案 1：「臺北市共融哺集乳友善地圖資訊「臺北市哺集乳友善地圖」

之設置，提請討論。（回應單位：民政局、衛生局） 

與會者發言摘述： 

于政民

委員 

1. 根據使用者經驗回饋分享，愛台北網站上必需點選名稱才

有後續連結，第一眼看到時不會覺得是超連結可以點進

去，這樣的設計不是那麼便民。 

2. 網站上開放時間的呈現不一致。 

3. 網站上顯示更新頻率為不定期，衛生局回應是定期更新，

是最久多久更新一次？ 

衛生局

回應 

1. 使用者點閱方式會再和資訊局討論。 

2. 開放時間格式部分當初是請各單位填列，感謝委員提醒，

屆時會調整成統一格式。 

3. 哺集乳室會做 1 年 1 次 opendata 更新，除非哺集乳室服

務時間有調整，或在整修，有臨時做較大的更動時才會臨

時做更新。 

周倩如

委員 

有關哺集乳室部分，有 2 點建議，第 1 點是視覺障礙者可以

如何查詢哺集乳室資訊，第 2 點是有關納入方便輪椅媽媽們

使用資訊部分，應有明確的資訊調查，包含門寬有多寬、門口

是否有斜坡等。 

決議：本案繼續列管。 

 

叁、臨時動議： 

與會者發言摘述： 
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陳嘉鴻

委員 

針對攜帶 6歲以下異性親子使用盥洗室一案，體育局於附錄

只提供照片，下次會議時是否請體育局補充各運動中心在哪

裡有公佈資訊，還是僅有照片上的地方有公佈，為何每個中

心公佈的地方不同。 

吳嘉麗

委員 

有關臺北友善店家地圖，點進去僅有地址，沒有呈現是友善

在哪裡，是否可再加上友善的資訊。 

胡勝翔

委員 

有關附錄心衛中心轉介單，生理性別部分，是否可移除，否則

將使跨性別者有需求時卻步，或使醫療人員過度著重於生理

性別，而忽略其自我性別認同。 

決議： 

1. 請體育局針對委員意見提供補充資料。 

2. 轉知商業處參考委員意見調整臺北友善店家地圖資訊。 

3. 請衛生局參考委員意見修正心衛中心個案轉介單。 

 

肆、散會：上午 11時 05分 


