
何謂智慧建築
係指建築物及其基地設置建築⾃動化系統�
(Building�Automation�System�,BAS)，配合建
築空間與建築體元件，從⼈體⼯學、物理環境、
作業型態及管理型態⾓度整合，將建築物內之
電氣、電信、給排⽔、空調、防災、防盜及輸送等
設備系統與空間使⽤之運轉、維護管理予以⾃
動化，使建築物功能與品質提昇，以達到建築之
安全、健康、節能、便利與舒適等⽬的。其基本之
構成要素需包括(1)�建築⾃動化系統裝置�(2)�建
築使⽤空間�(3)�建築運轉管理制度

建築智慧化⽬標
運⽤資通訊⾼科技軟實⼒的成就與節能減碳之
綠建築結合，落實推展智慧綠建築產業，以滿⾜
安全健康、便利舒適與節能減碳之庶⺠⽣活需
求，全⾯提昇⽣活環境品質，開創產業發展新利
基。

建築智慧化的主要項⽬

社區既有建築物智慧化改善說明

既有社區智慧化改善案例

建築智慧化效益
建築物智慧化後將使⼤樓更安全、舒適與節約
能源，⼀般可以得到以下效益：
(1)建築物壽命延⻑
(2)降低營運成本
(3)提升⼤樓形象
(4)安全健康
(5)便利舒適
(6)節能永續
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以內政部建築研究所訂定之智慧建築標
章為依據，共有綜合佈線、資訊通信、系
統整合、設施管理、安全防災、健康舒適、
便利貼⼼、節能管理⼋⼤指標。
各指標詳細說明如背⾴所⽰。

1.既有社區智慧化改善案例⼀
簡介
Ÿ 社區未建構完善的內部區域網路，⼤樓內部綜合佈線系統設備⽼舊，許多線

路設備因時代久遠，陸續造成使⽤問題，對於建築物之資訊、語⾳、影像、監控
或數據傳輸亦無法達成需求。

Ÿ 社區物業管理採⽤紙本式的記錄與管理，整體基礎架構已無法滿⾜住⼾實質
要求，傳統紙本式管理造成社區之機電、管線、消防等管理維護極為不便且需
花⼤量⼈⼒管理與耗時。

Ÿ 社區公告訊息採⽤張貼或住⼾詢問為主，常造成住⼾內部更無法獲得⼤樓宣
告訊息，如當緊急事件發⽣時，現況僅能依賴消防廣播系統告知。

Ÿ ⾨禁管理系統為傳統式刷卡機，並無與其它相關設施設備整合，造成⾨禁卡
管理上容易形成漏洞，且沒有與物業管理系統整合，社區住⼾極為不便。

說明
Ÿ 中控室為弱電系統重要設置位置，採⽤19英吋標準型設備機櫃，統⼀規劃，中

控監視螢幕設置於⼤⾨，⽅便即時監控及應變。
Ÿ 建置社區管理平台網站，可做為管理者與住⼾互動的⼀個媒介，透過網站資

訊的連絡，可增進物業管理及設施管理效率，並促進社區居⺠互助、和諧動
能。

Ÿ 結合之⾨禁卡，除以讀卡機過卡後直接啟動設備⾨禁系統，並可運⽤於社區
內各種⾏為，公共設施預約、各項財務收⽀、郵件領取，達到⼀卡通⾏之便利。

獲補助項⽬
Ÿ 安全防災監控：建置智慧化社區⾨禁管理系統

MIFARE⾨禁安全管理

遠距讀卡停⾞
管理系統

智慧社區資訊整合平台

2.既有社區智慧化改善案例⼆
簡介
Ÿ 社區中央監控室設備⽼舊，故障率極⾼，且各系統間的相容性低。
Ÿ 社區⾨禁系統為⽼式讀卡機，多年來住⼾遷出遷⼊，卡⽚流落在外卻未消磁，

造成數量已達飽和，且⾨禁管理形成⼀⼤漏洞。原設計並無與公共設施租⽤
系統、停⾞系統等結合，功能受限。

說明
Ÿ 建置中央監控系統開放式平台，透過整合平台達到「有效集中管理」與「建⽴

⼦系統間的溝通運⽤」功能。
Ÿ 採⽤『⼀卡通』之概念，將⾨禁、⾞道進出、公共設備點數管理、郵件管理、照護

等進⾏整合提升卡⽚功能，同時杜絕拷⾙卡之可能性，強化社區之出⼊管理。
Ÿ 與附近耕莘醫院進⾏社區遠端照護服務合作，於社區內選定既有空間改善成

為社區健康管理中⼼，未來住⼾即可於⽇常⾃主進⾏基本的健康監測。
Ÿ 當有⽣理量測結果數據發⽣異常時，亦可透過遠端與醫師進⾏對話、掌握及

時健康資訊。如有狀況，亦可快速轉⾄醫院看診，讓居⺠能享受到多元化、⾼
品質的照護服務。

獲補助項⽬
Ÿ 安全監控：⾨禁安全監控系統
Ÿ 健康照護：建置社區健康室⽣理資訊量測系統

(資料來源：內政部建築研究所「- 既有建築物智慧化改善⼯作計畫」)
http://www.abri-ibi.org
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綜合佈線指標
綜合佈線是⼀種提供通信傳輸、網絡連結，建
構智慧服務的基礎設施，建築物之智慧化，⾸
要在建置各種資訊、通信、控制與感知系統，
提供現代⽣活的⾼速連網、語⾳數據、資訊擷
取、影⾳娛樂、監控管理與便利居家等服務，
⽽系統之連結與整合，則須倚賴綜合佈線有
效之規劃建置與管理。

資訊通信指標
智慧建築之資訊及通信系統應能提供建築物
所有者及使⽤者最快速及最有效率的資訊及
通信服務，以期能確實提⾼建築物及其使⽤
者的競爭⼒；相關資訊及通信系統機能的規
劃、設計、建置與維運，必須確保系統的可靠
性、安全性，使⽤的⽅便性及未來的擴充性，
並充分應⽤先進的技術來實現。

系統整合指標 設施管理指標
有良好的設施管理才能確保各系統的正常運
轉並發揮其智慧化的成效。設施管理系統之
設計除須滿⾜現有相關法規之要求外，確保
系統的可靠性、安全性、使⽤⽅便性及充分應
⽤先進技術來設計為⽬標，以使建築物保持
良好智慧化之狀態。

安全防災指標
建築物除了要能滿⾜機能外，最重要的是要
確保建築物可以防範各種災害。然⽽在建築
物的⽣命週期中，必然會遭受各種天然災害
或⼈為的蓄意⼊侵或破壞，因此如何以各種
⾃動化系統事先防範或防⽌各種災害的發⽣
及擴⼤以確保使⽤者的⽣命財產安全，成為
評估智慧建築不可或缺的指標。

健康舒適指標
「健康舒適」指標區分成「空間環境」、「視環
境」、「溫熱環境」、「空氣環境」、「⽔環境」與
「健康照護管理系統」等六⼤項⽬。評估智慧
建築應⽤空間設計及相關⾼科技技術，創造
優質室內環境，以提升使⽤者主觀感受之健
康舒適程度。

貼⼼便利指標
隨著科技發展的腳步，服務也突破以往既定
的模式。智慧化的建築空間中提供貼⼼通⽤
的無障礙空間環境、隨⼿可得的各種資訊顯
⽰服務，以及貼⼼便利的⽣活娛樂管家服務
等，已逐漸被導⼊優質的智慧化居住空間中，
成為⼀種⽣活的模式。

節能管理指標
本指標以「節能效益」與「能源管理」等⾯向為
評估內容，主要評估智慧型建築物設備系統
之節能效益，以各類建築物⽤電之空調、照
明、動⼒設備等為主，評估各系統是否採⽤⾼
效率設備，是否具有節能技術，是否具有再⽣
能源設備等，再配合評估是否具有能源監控
管理功能。

⼤型視訊會議室設置之實例

公眾⾏動通信之共構機房

區域網路服務設置之實例

隨著現代化科技的進步，各種建構在建築物
上的⾃動化服務系統不斷的創新與發展，種
類繁多複雜，如空調監控系統、電⼒監控系
統、照明監控系統、⾨禁控制、消防系統、安全
警報系統、停⾞管理系統等等，⽽這些不同的
系統設備在資源共⽤以及未來的維護、變更、
擴充、協調互動，操控管理⽅式的提升等，都
將影響著建築物的永續發展，因此考量建築
物之系統整合已成為必然的趨勢。

房產管理應⽤技術範例

資(財)產管理應⽤技術範例運⽤整合性之作業系
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