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臺北市政府文化局委外館所 109 年度營運成果現地考核 

委員審查意見 
 

壹、時間：110 年 4 月 8 日（週五）10 時 00 分 

貳、地點：市⾧官邸藝文沙龍 

參、委員審查意見： 

（㇐） 委員㇐： 

1. 官邸因台大遷走後周邊人口結構改變以及用餐消費者變

少，以致整體收入銳降，從去年財報看來僅勉強平衡收

支。 

2. 但，為維持收支平衡以降低成本，採低度經營方式只能是

短期策略，依第 128 頁顯示卻更趨保守經營，原因為何？ 

3. 館方為增加曝光率透過聯盟行銷，但從問卷調查的反應中，

看不出行銷策略是否有效？ 

4. 館方設計了 Code 導覽，非常有趣，建議可嘗試於館外增

加觸及。 

5. FB 所載內容幾乎都是水彩畫作或作品分享，建議適度穿

插空間與館方的訊息。 

6. 從行銷內容來看，除目前項目外，建議加入餐食推薦以吸

引別的客群。 

（二） 委員二： 

1. 該館在建築的維護上可見其用心，而去年在疫情的干擾下

仍努力維持營運能量，值得嘉許。但面對疫情未能迅速離

去的現況，整體營運顯見保守，未見其積極的應對之道，

有點擔心未來的營運是否能持續增⾧。 

2. 故針對上述意見，加上考量庭院及表演廳的場地使用率明

顯偏低，在疫情的干擾下，思考如何將戶外空間和表演廳

串聯成類半戶外的空間使用，應可在疫情下增加使用率和
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客源，以提升營運能量的可能。 

（三） 委員三： 

1. 疫情影響下，室內空間仍維持不錯的使用率，實屬難得，

建議未來可思考如何活用戶外廣場，提高戶外兩個空間的

使用率。 

2. 透過鄰里社區里民培訓志工，㇐年只培訓兩梯次，請問平

日如何維繫志工與館舍間的互動關係？ 

3. 易讀本是否主動陳列？ 

4. 第 29 頁「市⾧回家」計畫的預計展覽參觀人次為 1,000

人次，實際參觀人次高達 4,164 人次，是否分析過如此超

標的原因？建議將本次促成人次超標的經驗，應用於其他

營運面向。 

5. 第 74 頁《美力寶島》系列主題與活動相當動人，唯書面

提及此展為「邀請藝術家進行創作」，似有誤導，應為邀

展，而非邀請創作。 

6. 交流合作項目中的「植覺㇐起走」系列，相當亮眼，以與

館舍定位相關主題與外部團體合作，創造多元活動，未來

可繼續朝此策略發想。 

7. 第 113 頁的 109 年各月份人次分析，下半年大多可維持

6,000 人次以上，唯 7 月與 9 月較低，是否分析過原因？ 

8. Line-Bot 設計的功能及介面相當好，唯官邸導覽功能設

定為已到館參訪者方可互動，建議可增加提供未到館舍者

的導覽，以吸引其到館參訪。此外，尚未到館者，可從何

種管道得知此館舍有 Line-Bot，以及可利用 Line-Bot 哪

些功能？ 

9. FB 的貼文多為推廣展覽活動，易令人滑了三秒後誤以為

此處僅有展覽，建議可以穿插本館提供的其他面向，尤其

是老屋本身的曝光。此外，FB 封面照片也建議以建物本



3 
 

身形象露出。 

（四） 委員四： 

1. 新增官邸 Line-Bot 互動導覽活動，透過類似尋寶的活動

讓到訪民眾可以更了解市⾧官邸的小故事，互動的內容亦

讓人感到有趣。惟建議 QR code 的大小可以再放大，可

增加操作上的容易度。另請團隊補充說明本活動的成效如

何，市⾧官邸常設的介紹是否以此活動代替？ 

2. 第 127 頁支出項目之「營業成本與其他費用」，109 年度

與 108 年度實際數差額差異較大，請補充說明原因為何。 

（五） 委員五： 

1. 表演廳是近期的構造物，地坪造成沉陷、龜裂現象實屬不

該。因地坪與地基相連，地坪有問題顯示該建物的整體結

構必須重新檢視與評估，門窗外框變形使開關不易正證實

這點。故表演廳似已到了必須經由㇐次「修護計畫」（包

含對 RC 地坪與木質架高地板的空間針對修復後使用／再

利用之評估）或「修復再利用計畫」進行館舍建築整體評

估。 

2. 表演廳的兩側穿透性是其使用上的優點也是缺點，它不大

不小的面積也讓使用目的有些侷限，但終究此空間是本館

最大的空間，而且它和兩側戶外空間的連接相對通暢，更

因非屬文資身份，所以使用上有㇐定自由度。期望本館在

表演廳與戶外空間的使用率可以適當提升。 

3. 主館木質地坪在密集使用的狀況下能保持這麼優良實屬

不易。 

4. 本館和附近國中、國小學童前來參與使用的計畫如何？ 

5. 未來若有因颱風等災害造成受保護樹木受損而剷除，可有

補種新植栽、新樹木的計畫？ 
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（六） 委員六： 

1. 109 年常態課程中的歷史藝術研習課，具藝術教育功能且

效果不錯，若能讓學員展示其學習成果，教育效果加乘。 

2. 在收入部分，藝品收入在 109 年預估額為 47,000 元，實

際收入為 280,000 元，請問做了哪些努力使實際收入提

升？ 

3. 109 年《美力寶島》系列之蘭嶼人文生態藝術展，關注本

土議題，且用心規劃內容及相關活動，如能擴展到其他地

方（如：其他地方文化館），俾能延伸其展覽影響力。 
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