
臺北市南港區戶政事務所 

檔案應用服務意見調查表 
親愛的申請人，您好！ 

為提升本所檔案應用服務，特辦理本次意見調查，期藉由您寶貴的意見，作為 

本所爾後提升為民服務品質及推廣檔案應用服務之重要參考，非常感謝您的意見。 

 

性別: 

      ○ 男   ○女 

教育程度: 

      ○國中以下  ○高中職  ○專科  ○大學  ○碩士以上 

職業: 

      ○ 農  ○工   ○商   ○公   ○自由業   ○其他      

年齡: 

       ○ 20歲以下 ○21-30歲 ○31-40 歲 ○41-50歲 ○51歲以上 

1. 您對於本所提供檔案應用服務設備及環境 

   ○很滿意    ○滿意   ○無意見   ○不滿意   ○很不滿意 

2. 您對於本所承辦人服務態度 

   ○很滿意    ○滿意   ○無意見   ○不滿意   ○很不滿意 

3. 您對於本所提供檔案應用服務作業效率 

   ○很滿意    ○滿意   ○無意見   ○不滿意   ○很不滿意 

4. 您申請檔案應用之用途（可複選） 

   ○歷史考證 ○學術研究 ○權益保障 ○事證稽憑 ○業務參考 ○其他 

5.其他改善及建議事項： 

 

 

 

 

 

 


