臺北市勞動力重建運用處102年度庇護工場評鑑計畫

1、 依據：

1、 依「身心障礙者庇護工場設立管理及補助準則」第20條：「直轄市、縣(市)主管機關對庇護工場應定期辦理業務評鑑，績效優良者，主管機關得予公開表揚或獎勵。」
2、 目的：

1、 瞭解本市立案庇護工場之營運狀況。

2、 鼓勵庇護工場注重經營管理並提昇服務品質。

3、 提供身心障礙者、就業服務機構及民眾有關本市庇護工場運作之正確資訊。
4、 經由專家學者評鑑並彙整建議事項，作為爾後施政之參考依據。

3、 對象：本市立案許可之庇護工場。
4、 辦理方式：

1、 102年度庇護工場評鑑指標已於101年12月17日北市勞障字第10140427200號函知本市所轄庇護工場，受評期程為100年8月1日至101年12月31日止。
2、 籌組評鑑小組並辦理實地評鑑。評鑑方式含括書面資料審閱、現場訪談及觀察等。若庇護工場於受評期間涉有違反勞工法令情節重大、業務或財務有不實陳報、採購履約爭議達3件以上…等其一情事並經臺北市勞動力重建運用處查證屬實者，其評鑑成績不得為甲等以上(含甲等)。
(1) 優等：90分以上。

(2) 甲等：80分至89分。

(3) 乙等：70分至79分。

(4) 丙等：60分至69分。

(5) 丁等：59分以下。
3、 對於評鑑結果優異者，頒發獎狀及獎金以茲鼓勵。
(1) 優等：每家獎金額度為3萬元，合計共取5家為原則。

(2) 甲等：獎金額度為5千元，合計共取30家為原則。
上述獎金額度及得獎家數將視實際評鑑結果做調整。

4、 新設立或新接受本處委託之庇護工場，若至101年12月止之「營運期間」尚未達半年者，將另安排評鑑作業。此類補評不予發放獎金。

5、 辦理期程：

一、自102年3月1日至102年12月31日

二、實施進度表如下表：

	月份
工作項目           
	3月
	4月
	5月
	6月
	7月
	8月
	9月
	10月
	11月
	12月

	一
	簽核評鑑計畫
	***
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	二
	籌組評鑑小組
	
	***
	
	
	
	
	
	
	
	

	二
	庇護工場自評作業
	
	***
	
	
	
	
	
	
	
	

	三
	辦理評鑑委員會前會
	
	
	***
	
	
	
	
	
	
	

	六
	實地評鑑
	
	
	
	***
	
	
	
	
	
	

	七
	公開表揚及獎勵
	
	
	
	
	
	
	
	
	***
	

	八
	第二波評鑑作業
	
	
	
	
	
	
	***
	
	
	

	八
	核銷
	
	
	
	
	
	
	
	
	***
	***


6、 預期效益：

1、 強化現有庇護工場營運發展之經營管理並提昇服務品質。
2、 建構庇護工場評鑑指標及機制，以評估本局施政措施之成效，並作為未來庇護工場立案及管理改進之參考。
3、 公開表揚獎勵優良單位，作為其他庇護工場之表率。
7、 經費預算：

本計畫所需經費由臺北市勞動力重建運用處預算項下支應。
8、 本計畫  奉核後實施，修正時亦同。
