
性別平等方案具體措施 

 

一、本局於重要交通節及觀光景點設置旅遊服務中心，提供國內外旅

客旅遊諮詢服務及提供多樣、豐富的旅遊文宣品，以營造本市友善、

易遊的旅遊環境。 

二、本市旅遊服務中心定期彙整國內外旅客意見及旅遊常見問題，並

以男、女性旅客之意見作為旅遊諮詢之重要參考及依據，以提供客製

化諮詢服務，並透由旅遊服務中心內部網站的資料傳遞，使旅服員瞭

解兩性旅客不同的旅遊差異及需求，以提供更完善、多元的旅遊諮詢

服務。 


