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文／北政國中專任輔導老師盧 憶

文/文山少輔組志工曹瑞齡

在國中擔任專任輔導教師第四年，藉此接觸了各式各樣的家庭與個

案，敬畏於生命的無常，同時讚嘆生命的力量。這四年間，我見識到國中

生在其青春年華所綻放的美麗、也看到了為賦新辭強說愁的哀傷、更體會

到奮力掙扎展現自己及活出自己的勇氣；生命中需反覆思量的問題，不論

是家庭、人際、學習、關係、自我概念等戲碼，在國中場域中川流不息的

上演。

小桃，一位被迫安置、背景充滿血淚心酸的孩子，常常哭倒在諮商室

內，跟不上外表的幼小心靈，讓我的專業技巧完全無用武之地，每每必須

像媽媽般的哄抱、安撫，拍著她抽抽噎噎的背，疑惑著老天的不公平，煩

惱什麼方式才可以讓她表達、靠近自己、釋放情緒、理解一切不是她的

錯，重複這樣的循環下，我跟小桃開始陷入彼此的糾結中，疲累不已。

體會到自己能力的有限，這個低潮就似跳高前須蹲低那樣，尋求專業

協助勢在必行，很神奇的是，當我開始有勇氣面對自己，小桃竟也開始思

考自己的方向，放下過去的壓抑，寬恕了曾經的傷痛；雖然，她所選擇的

方向，並不是世俗的眼光所認同的。

小桃，一個傷痕累累的孩子，與她短短一年半的相處中，教會了我：

「人生是一趟旅行，只要活得有目標，就是值得活下去的人生，至於怎麼

活，操之在己」。她獨特的生命經驗，帶領我叩問人生中層出不窮的陰影

與光能，陪伴她面對自己課題的同時，給了我修復自己的機會，我體會到

改變不會透過希望而發生，但會在準備好願意改變時出現，這個過程往往

超越言語解釋，感謝與小桃的相逢、給與、接受和放下。小桃！你給我

的，遠比我給你的，更為真摯而美麗。

我本來為學校教師，於93年6月退休，經過3個月的休息，覺得退休生

活不應只有休息，而是要做更有意義的事情，因此，在女兒的推薦之下，

參加了與教學有關的學生輔導志工工作，即現在的少輔會志工。

少輔組管教少年的方式與過去我在學校中，身為老師來管教學生的方

式有很大的落差。學校的管教方式，一切以校規行事，如穿校服、要求固

定時間要到校，若與校規不同，如服裝不整或遲到則會被老師責問。此

外，在學校要中規中矩，口不出三字經等等，因此有些散漫的學生無法適

應學校硬性的體制，只有以逃學逃課的方式，才能規避現實的管制。

在少輔組，我觀察到在少年來到組內時，大家就像朋友一樣地聊天，

由玩牌、打撞球等方式先建立彼此的信任關係，學生才肯將心中的秘密說

出。有時口出三字經，社工員也能耐心地聽他們說完。社工無條件的接納

他們，幫助他們解決問題，使我深切地感受到，要教育一個孩子，不僅僅

只是用制式的規定來嚴加管教，讓他們聽話，反而是以柔性的方式取得他

們的信任，使少年能夠打開心防，暢所欲言，並有機會導正他們的價值

觀。

近年來，有2個讓我印象深刻的案例，有個學生因為不適應學校生

活，逃學曠課甚至是中輟，經過輔導，利用暑假期間到少輔組看書，問功

課，等開學後，就能步入正軌銜接新課程。另外，有個少女未婚生子後，

帶著嬰兒到少輔組看社工員，我們手忙腳亂一陣，接過嬰兒，看著少女，

母性的光輝顯露無遺，人性至高的母愛，亦能使一個叛逆的孩子變得溫柔

體貼，願意負責。這兩個案例的輔導過程及結果使我深受感動！

這些年來，我在少輔組的學習，與來訪少年的互動過程中，更瞭解孩

子們的可愛，與這個工作讓我瞭解如何運用同理心及愛心，來幫助少年

們。身為少輔會的志工，我樂在其中。

10/3萬華少輔組假萬華兒童服務中心辦理「為咱的孩
子來打拼」《九降風》電影賞析親職講座，與家長
分享有效的親子教養原則。

9/19中正少輔組辦理「小心!壞人就在你身邊」社區
宣導活動，提供民眾防詐、防竊正確法令知能。

10/16文山少輔組辦理「有話好好說~好好來說話-談
親子溝通」親職講座，提供家長正確的親職管教技
巧及教養態度。

10/29中山少輔組辦理「青少年危機行為預防與管教
策略」親職講座，提供家長正確親職溝通技巧與提
升管教技巧。

9/25士林少輔組辦理「愛在月光下」社區宣導活動，
提供民眾正確法令知能。

9/26北投少輔組辦理「中秋競賽」社區宣導活動，提
供社區民眾正確法令知能。

片刻，永恆

我的收穫，我的感動

社區宣導、親職講座活動花絮分享

答案：1.O 2.O 3.O 4.X 5.X

大考驗
親愛的讀者們：
　　經過本期所介紹的內容，是否對於毒品相關資訊有所了解了呢？現在讓我們來一起進行小測驗吧！看看你了解多少～
正確答案在第四版右上角喔^^
（）1我們不可以隨意取用來路不明的咖啡包。
（）2.現在新興毒品的型態，除了K菸外，還有巧克力、果汁、毒郵票。
（）3.1觀4心法是：觀察、小心、關心、留心、毒危中心。
（）4.吸毒可以減肥幫助新陳代謝且有益身體健康。
（）5.少年施用三、四級毒品沒有刑責。

下期主題預告
學校老師覺得，現在的恐龍家長真的很

多，家長有話要說；家長覺得現在的老

師動不動就替孩子貼上標籤，根本就不

適任，老師有話要說。下期少輔簡訊將

從「老師」及「家長」兩個不同面向，

進行親師溝通大解密，敬請期待。


