全民i公園小百科
「全民i公園」功能是讓民眾透過APP、網頁通報的方式，傳達給公園處，APP中提供GPS定位與現場照片上傳等輔助功能，加強案件地點尋找與工作處理時效，公園處收到後會有專人處理並將處理結果回覆。舉例來說，公園現場清潔人員皆已規定要穿著印有編號的背心，如認為現場人員的服務品質值得肯定或是有改善之處，可在APP中的「全民i公園」單元中選擇「全民報報」、填列「服務人員背心編號」及必要資訊，公園處收到後會進行必要之處置，並將處理情形回覆在「我的報報」中。
因應鄰里公園改由公園處管理，公園處已將民政局「臺北後花園」網站之鄰里公園資料整併至「臺北公園走透透」網站及APP中，民眾只要上「臺北公園走透透」網站或使用APP，即可查詢全臺北市781座一公頃以上公園、綠地、廣場及鄰里公園景點、設施、交通、植物等資料；另外APP也與臺北新花漾網站結合，可獲得臺北市境內最新、最及時賞花資訊，包含開花花種、花況、地點、交通等訊息，此外APP中提供Google導航服務亦能帶領民眾到達公園景點或賞花地點的正確位置，歡迎民眾的下載使用。公園走透透網站網址為http://parks.taipei。

APP下載方式：

android：至play商店搜尋「臺北公園走透透」下載安裝。

iOS：至app store搜尋「臺北公園走透透」下載安裝。
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